ID listu: HLAS_IPTrunk_008.02 (posledni dvojcisli oznacuje verzi listu)

Oznaceni sluzby

IP Trunk

Strucny popis sluzby

Fyzické ptipojeni lokality koncového uzivatele do prostiedi verejné telefonni sité prostrednictvim IP Trunku.

Popis vlastnosti sluzby

Fyzické ptipojeni pobockové ustfedny zakoncené Ethernet vyuZzivajici protokol SIP nebo H.323.

Naftizuje-li to konkrétnimu operatoru regulator, musi sluzba umozriovat Carrier Selection / Carrier Preselection.

IP Trunk nesmi byt realizovan prostfedim verejného internetu (musi byt realizovan vyhrazenym datovym ptipojenim).

Jednotlivé individudIni parametry sluzby jsou definovany timto KL.

Pfenos faxu bude zajistén protokoly G.711A, G.711 passthrough nebo T.38.

Soucasti ceny za sluzbu je i platba za pfeneseni telefonniho Cisla / telefonnich ¢isel, dochazi-li ke zméné poskytovatele sluzeb. Koncovy
uzivatel sluzby musi zajistit spolupraci spravce pobockové ustiedny, ktera bude ke sluzbé pripojena.

Pouzitelné technologie

Pro realizaci sluzeb IP Trunk je poZadovano poutZiti vyhradné téchto prenosovych technologii:
- metalickd vedeni
- opticka vedeni
- radiové spoje
o pro sluzby s parametrem SLA 99,5 % a vy3$Sim musi byt pouZita technologie pracujici na kmitoctech s individualnim opravnénim
o technologie pracujici v pasmech se vieobecnym oprdvnénim je povoleno pouzivat pouze pro sluzby s parametrem SLA niZsim nez
99,5 % s vyjimkou technologie WiFi v pasmu 2,4GHz a 5GHz

Lokalizace sluzby

Adresa budovy, mistnost, identifikator adresniho mista — povinny parametr, lokalita bude ovérena proti registru RUIAN.

Monitoring sluzby

N/A

Podminéno sluzbami

N/A

Maximalni doba zfizeni sluzby

90 kalendarnich dni

Nazev skupiny parametr( K6d parametru Popis
piny p ID Parametru P
Datové pripojeni Sluzba Eth PR
atove pripojent uzba Ptipojeni sluzbou Ethernet

ETH
Sluzba IP VPN vy oy .
IP VPN Ptipojeni sluzbou IP VPN do sité operatora
Sluzba IP VPN
pres CMS Ptipojeni sluzbou IP VPN pfes rozhrani CMS
IP VPN-CMS

Rozdéleni hlasovych kanal( Ié(l’)(g-lOBO 30 odchozich kanali
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KPO-30:30

30 obousmeérnych kanald

KOP8
KPO-30:0 ” , (e
KOP7 30 prichozich kanala
KPO-XX:XX Pripojeni IP Trunkem s poctem hlasovych kanalG dle specifikace koncového uZivatele uvedeno vidy v pozn.
KOP9 Poptavkového listu u konkrétni sluzby.

Typ trunku IPT-SIP Trunk je realizovan s protokolem SIP pro trunk méd
TYTR1
IPT-H323 . o
TYTR2 Trunk je realizovan s protokolem H.323

Kodek G.711 A Y . - . . . . .

oae KODE1L Pro prenos hlasu je pouZit kodek G.711 Alaw — jednad se o prenos hlasového signalu bez komprese

G.729 Pro pfenos hlasu je pouZit kodek G.729 — jednd se o pfenos hlasového signalu s kompresi (minimaini poZadovana Sitka
KODE2 pasma na jeden hovorovy kanal je 8 kbit/s

Cislovaciplan EEL% bez provolbového bloku, bude pouZzito telefonni ¢islo z rozsahu zadavatele (jen odchozi trunk do sité operatora)
CP-10 , " - L S o A
CPLL Provolbovy blok Nx 10 cisel (koncovy uZivatel definuje pozadovany pocet blokd 10 cisel)
CP-100 , " o o S . »
CPL2 Provolbovy blok Nx 100 cisel (koncovy uZivatel definuje poZadovany pocet blokd 100 Cisel)
CP-1000 , " - Lo S . o
CPL3 Provolbovy blok Nx 1 000 cisel (koncovy uZivatel definuje pozadovany pocet blokl 1 000 cisel)
CP-10000 , " - L S . o
CPLA Provolbovy blok Nx 10 000 cisel (koncovy uZivatel definuje poZadovany pocet blok( 10 000 Cisel)

G t 3 dost t SLA-HL-99,0 ‘ , T . ‘ S (x S

arantovana dostupnos HSLAL ! Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99 %. Vypadek sluzby musi byt nahlasen koncovym uzivatelem.

SLA-HL-99,5 . . T , . . (x M-
HSLA2 SluZzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,5 %. Vypadek sluzby musi byt nahlasen koncovym uZivatelem.
SLA-HL-99,9 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,9 %. Sluzba s timto SLA musi byt realizovana se zalohou 1:1. Koncovy
HSLA3 uzivatel zajisti dostatecny pocet portl na PBX. Vypadek sluzby musi byt nahlasen koncovym uZivatelem.

Hlasova VPN VPN-HL-N S, vy ‘ fow .
HVPNO Zadné telefonni Cislo sluzby neni zaclenéno do hlasové VPN.
VPN-HL-A Zarazeni sluzby do hlasové VPN. Koncovy uZivatel specifikuje pocet telefonnich Cisel, ktera budou u dané sluzby
HVPN zaclenéna do hlasové VPN, realizované poskytovatelem. VPN bude realizovdna v pouze ramci sluzeb jednoho operatora

—nejedna se o multi-operatorskou VPN.

Pausalni platba za hovorné

FLAT-RATE-NE

Veskeré hovorné je uctovano dle skute¢né provolanych minut.
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FLATO

FLAT-RATE-FIX
FLAT1

Hovory do pevnych siti v Ceské republice nejsou tiétovany dle skute¢ného objemu uskuteénénych hovor(, ale na zékladé
pausalni platby.
Koncovy uZivatel specifikuje pocet Cisel (U¢astniki), ktera maji byt zaclenéna pod program Flat Rate — Fix. Pausalni platba
se vztahuje na nasledujici sméry volani:

- mistni,

- meziméstska,

- neverejné negeografické sité a

- volani do hlasovych VPN.
Pro vyuziti této varianty sluzby je koncovy uzivatel povinen predlozit podrobny vypis volani z dotéenych cisel za 3
zUctovaci obdobi.
Prekrodi-li v kterémkoli mésici provozovani této sluzby objem volani plvodni objem o vice nez 30 %, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uzivatelem o Upravé ceny za pausdlni zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uzivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluzba nadale uc¢tovéna jako by byla provozovana ve varianté FLAT-RATE-
NE.

Hovory do pevnych a mobilnich siti v Ceské republice nejsou tictovany dle skute¢ného objemu uskute¢nénych hovor(,
ale na zakladé pausalni platby.
Koncovy uZivatel specifikuje pocet Cisel (GCastnikll), kterd maji byt zaclenéna pod program Flat Rate — Fix+M. Pausalni
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:

- mistni,

- meziméstska,

FLAT-RATE- - neverejné negeografické sité,
FIX+M - volani do hlasovych VPN a
FLAT2 - mobilnisité v CR.
Pro vyuziti této varianty sluzby je koncovy uZzivatel povinen predlozit podrobny vypis volani z dotéenych cisel za 3
zUctovaci obdobi.
Prekrodi-li v kterémkoli mésici provozovani této sluzby objem volani plvodni objem o vice nez 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uzivatelem o Upravé ceny za pausdlni zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uzivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluzba nadale uc¢tovana jako by byla provozovana ve varianté FLAT-RATE-
NE.
Identifikace zlomyslnych volani IZV-NE . vy . , -
" ziomysinych v ! V0 Sluzba neumoznuje identifikaci zlomyslnych volani.
1ZV-ANO ‘ . I , (.
IZV1 Sluzba s identifikaci zlomysInych volani.
P¥ identifik lajicih PIV-NE ‘ . .. . ” i ey .
renos identinikace volajiciho PIVO Sluzba zamezuje zobrazeni identifikace ¢isla volajiciho do sité operatora.
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PIV-PRE . . el wr oo -~ .
PIVL Sluzba prenasi identifikaci Cisla volajiciho do sité operatora.
PIV-RID . e .y, T , . e vy o - .
PIV2. Sluzba umoznuje prepinat (prenaset Ci skryvat) identifikaci ¢isla volajiciho do sité operatora.
Omezeni odchozich volani OMEZ-NE Sluzba neomezuje odchozi volani do Zddného sméru.
(o]e)Y/0)
OMEZ-MEZ Zamezeni odchozich mezinarodnich volani.
oovi
OMEZ-MOB Zamezeni odchozich volani do mobilnich siti.
0o0ov2
ggﬂ\fgz_MEerZVL Zamezeni odchozich mezinarodnich voldni a pristupu ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim.
OMEZ-MAX Zamezeni odchozich mezinarodnich a dalkovych voldni, volani ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim a volani do mobilnich
oov4 siti.
8?;'\552_2\”'1 Zamezeni pristupu ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim — pristupova cisla 906, 909 a 976.
ggn\fé-zvu Zamezeni pristupu ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim — pristupova ¢isla 900, 906, 909 a 976.
82)/I\I/E§-TOTAL Zamezeni vSech odchozich volani s vyjimkou volani tisrovych.
Vykaz hovor( postou VHP-NE Bez zasiléni postou.
VHPO
VHP-STD C e e . . . ,
VHP1 Zasilani standardni vyuctovani podle specifikaci CTU postou jedenkrat za zuc¢tovaci obdobi.
Podrobny vypis hovor( zasilany postou jedenkrat za zG¢tovaci obdobi v rozsahu:
- volané ¢islo
VHP-ENH - datum a hodina volani
VHP2 o
- doba trvéni hovoru
- cena hovoru
Vykaz hovord on-line x:ggNE Bez podrobného vypisu hovord dostupného on-line elektronickou formou
Podrobny vypis hovor( dostupny on-line elektronickou formou:
VH-OL-ANO Cus
- volané ¢&islo
VHOL1 _ o
- datum a hodina volani
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- doba trvani hovoru
- cena hovoru
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