Smlouva o poskytovani sluzeb
&.j. PPR-28082-17/C)-2013-990656

uzaviena podle zakona €. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik,
ve znéni pozdéjSich pfedpis, (dale jen ,obchodni zakonik")

I. SMLUVNi STRANY
Objednavatel:
Ceska republika — Ministerstvo vnitra
Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
IC: 00007064
DIC: CZ00007064
Zastoupeny: Ing. Stanislavem Loskotem, zastupce reditele Spravy

logistického zabezpe&eni Policejniho prezidia CR

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1

Cislo Gétu: 5504881/0710

Adresa pro doru¢ovani .

faktur: Policejni prezidium CR, OMTZ, P.O.BOX 6, 150 05 Praha 5
(dale jen ,objednavatel”)

a

Poskytovatel:

YOUR SYSTEM, spol. s r.o.

Sidlo: Tirkova 2319/5b, Praha 4, PSC 149 00
IC: 00174939

DIC: CZ 00174939

Jednajici: RNDr. Martin Nehasil, jednatel
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
Cislo ugtu: 381610004/2700

Kontaktni osoba: David Kacer

E-mail; David.Kacer@ys.cz

Telefon: +420 603 814 230

Zapsan v obchodnim rejstiiku, vedenym u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka &. 72
(dale jen ,poskytovatel”)
(dale téz jen ,smiuvni strany")

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva"“),

ktera je uzavfena na zakladé a v souladu s vysledky vefejné zakazky s nazvem ,Technicka
podpora WEBSPHERE pro VIS‘ pro Ceskou republiku — Ministerstvo vnitra, které bylo
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zvefejnéno na adrese www.softender.cz pod evidenCnim Cislem PPR-28082-4/CJ-2013-
990656, v jehoz ramci byla nabidka poskytovatele vyhodnocena jako nejvhodnéjsi.
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Il. PREDMET SMLOUVY

Ptedmétem smlouvy je zajiéténi technické podpory produktd WEBSPHERE v rozsahu
uvedeném v Pfiloze €. 1 smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provést plnéni v souladu s platnymi predpisy a s dalSimi
normami souvisejicimi s pfedmétem plnéni vefejné zakazky. Pfedmét pineni bude
realizovan fadné a véas bez faktickych a pravnich vad.

Objednavatel se zavazuje zaplatit za pinéni sjednanou cenu podle podminek
stanovenych touto smlouvou.

Il. DODACI PODMINKY
Mistem pInéni je pracovi$té Odbor informatiky a provozu IT, BubeneCska 20, Praha 6,
Strojnicka 27, Praha 7.
Pfedmét smlouvy bude realizovan v obdobi 1. 1. 2014 — 31. 12. 2014.
Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych:

za  poskytovatele: Zdenék  Zabransky, tel.: +420 737 226 239, e-mail:
zdenek.zabransky@ys.cz

za objednavatele: Ing. Jan Toman, tel.: 974 835 317.

Smiuvni strany se zavazuji poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost k napinéni ucelu
smlouvy.

Poskytovatel bude pfi pinéni pfedmétu smlouvy postupovat s odbornou péci, podle
nejlepdich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy objednavatele a
postupovat v souladu s jeho pokyny nebo s pokyny jim povéfenych osob.

IV. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Celkova cena &ini 1 729 000,-- Ké bez DPH, tj. 2 092 090,-- K¢ véetné 21% DPH (slovy:
Dva-miliony-devadesat-dva-tisic-devadesat korun ¢eskych.

Celkova cena za pfedmét pinéni je cenou koneénou, nejvySe pfipustnou a nelze ji
piekrodit. Cenu bude mo2zné ménit pouze v pfipadé zmény zakonnych sazeb DPH.

Platba za plnéni pfedmétu smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pfevodem na ucet
poskytovatele na zakladé faktury, kterou vystavi poskytovatel do 10 kalendarnich dnud od
vzniku prava fakturovat.

Faktury musi spliiovat veskeré pozadavky stanovené ceskymi pravnimi pfedpisy,
zejména nalezitosti dariového dokladu stanovené v § 29 zakona C. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisii a obchodni listiny stanovené v § 13a
obchodniho zakoniku. Kromé téchto naleZitosti musi faktura obsahovat oznaceni
kupujiciho, prodavajiciho a pfijemce faktury (Policejni prezidium CR, Sprava logistického
zabezpeéeni, OMTZ, P.0.BOX 6, PSC 150 05 Praha 5). Faktura musi byt vyhotovena ve
2 vytiscich (1 original + 1 kopie).
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Platby budou probihat v pravidelnych &tvrtletnich splatkach, vzdy po konci &tvrtleti s tim,
Ze posledni faktura za 4. &tvrtleti 2014 musi byt zadavateli prokazatelné doruceno
nejpozdé&ji do 5. prosince 2014. V piipadé nepredlozeni faktury do 5. prosince 2014 se
jeji splatnost prodluzuje na 60 dni.

Faktura je splatna do 21 kalendainich dni ode dne jejiho prokazatelného doruceni
objednavateli na adresu uvedenou ve smlouvé. Fakturovana astka se povazuje za
uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné finanéni ¢&astky z bankovniho uUctu
objednavatele uvedeného ve smlouvé ve prospéch bankovniho uctu poskytovatele
uvedeného na fakture.

Objednavatel je opravnén do Ihity splatnosti vratit bez zaplaceni poskytovateli fakturu,
ktera neobsahuje naleZitosti stanovené smlouvou nebo fakturu, které obsahuje
nespravné cenové Udaje nebo neni dorucena v pozadovaném mnoZstvi vytisku, a to
s uvedenim diivodu vraceni. Poskytovatel je v pfipadé vraceni faktury povinen do 10
pracovnich dn(i ode dne doruceni vracené faktury fakturu opravit nebo vyhotovit fakturou
novou. Opravnénym vracenim faktury prestdva bézet |hdta splatnosti. Nova Ihita
v pavodni délce splatnosti bézi znovu ode dne prokazatelného doruceni opravenée nebo
nové vystavené faktury objednavateli. Faktura se povazuje za vracenou ve Ihité
splatnosti, je-li vtéto Ih(té odeslana, neni nutné, aby byla vtéZe Ihaté doruCena
poskytovateli, ktery ji vystavil.

Platba bude probihat v korunach ¢eskych na zakladé predlozené faktury.
Zalohové platby objednavatel neposkytuje.

V. HLASENi ZAVAD

Vznikla zavada bude oznamena objednatelem poskytovateli sluzby:
helpdesk@ys.cz , tel.: +420 277 775 115

Poskytoval sluzby je povinen reagovat na ohladSenou zavadu v reakcnich dobach
uvedenych v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Vi. SMLUVNi POKUTY

Bude-li objednavatel v prodleni s uhradou faktury, je poskytovatel opravnén pozadovat
zakonny Urok z prodleni z dluzné ¢astky véetné DPH za kazdy i zapocaty den prodleni.

Objednavatel je opravnén pozadovat na poskytovateli smluvni pokutu za nedodrzeni
reakéni doby podle pfilohy ¢. 2 smlouvy, a to ve vys$i 0,05% z celkové ceny piedmétu
plnéni véetné dané z pfidané hodnoty za kazdy i zapo€aty den prodleni.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 30 kalendarnich dni od data, kdy byla
povinné strané doruéena pisemna vyzva k jejich zaplaceni ze strany opravnéné strany, a
to na Uéet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.

Smluvni pokuty mohou byt kombinovany (tzn., Ze uplatnéni jedné smiluvni pokuty
nevyluduje soub&zné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni pokuty). Ustanovenim o smluvni
pokuté neni dot&eno pravo opravnéné strany na nahradu $kody v piné vysi.

VIl. POVINNOST SOUCINNOSTI

Smluvni strany se zavazuji poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni ucelu
smlouvy.
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VIIl. ZAVERECNA USTANOVENI

Objednavatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel bude v prodleni
s pracemi na odstranéni problému vice nez 2 pracovni dny ode dne nahlaseni problému.

Poskytovatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze objednavatel bude v prodleni
s Uhradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dni.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
s uginnosti od 1. 1. 2014.

Smlouva se Fidi pravnim radem Ceské republiky. Prava a povinnosti neupravené
smlouvou se fidi zejména pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku.

Pfipadné spory smluvnich stran vznikajici ze smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
FeSeny pred piislugnymi obecnymi soudy Ceské republiky.

Jakékoliv zmény ¢i doplnéni smlouvy je mozné ¢init vyhradné formou pisemnych ¢iselné
oznacéenych dodatku ke smlouvé schvalenych obéma smluvnimi stranami.

Poskytovatel bez pifedchoziho vyslovného pisemného souhlasu objednavatele
nepostoupi i neprevede jakakoliv prava &i povinnosti vyplyvajici ze smlouvy na
jakoukoliv treti osobu.

Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim celého textu smlouvy na
profilu objednavatele www.softender.cz.

Tato smlouva se vyhotovuje ve 4 identickych stejnopisech, z nichz objednavatel obdrzi
po jejich podpisu 3 vyhotoveni a poskytovatel 1 vyhotoveni.

10) Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a ze

byla sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné vile, a na diikaz toho pfipojuji své
podpisy.

Ke dni podpisu ma tato smlouva 2 pfilohy:

e Pfiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu smlouvy,

e Pfiloha ¢. 2 — Reakéni doby pro nahlasené zavady

V Praze dne: 23. prosince 2013 V Praze dne: J0-12- 2013
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Za objednavatele: P4 Za poskytovatele:

/

74 YOUR SYSTEM, spol. s r.o.

(;/_/<

2 / / |
Ing. Stanislav Loskot a3 ///
zastupce feditele RNDr. Martin Nehasil /
jednatel ( ,




Pfiloha smlouvy €. 1 Specifikace pfedmétu smlouvy

Cislo zacatek konec

produktu | popis produktu podpory podpory | pocet
IBM WebSphere Application Server Network
Deployment Processor Value Unit (PVU)

E025SLL |Annual SW Subscription & Support Renewal 1.1. 2014 31.12. 2014 {700
IBM WebSphere Enterprise Service Bus
Processor Value Unit (PVU) Annual SW

EO02J3LL |Subscription & Support Renewal 1.1. 2014 31.12. 2014|700

IBM Software Subscription and Support je standardni technicka podpora poskytovana k
zakoupenym softwarovym produktiim (licencim) v ramci programu Passport Advantage,

ktery poskytuje spole¢nost IBM.
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Priloha smlouvy €. 2 — Reakéni doby pro nahlasené zavady

Priorita

Charakter zavady

Reakéni doba

1

Provozni aplikaci nelze zdlvodu zavady
produktu vibec provozovat nebo ma zavada
produktu kriticky vliv na provozovanou aplikaci.

Do 2 hodin

Zavada produktu vyrazné omezuje spravnou
funkcionalitu aplikace, avSak produkt a aplikaci
je mozné s omezenim provozovat.

Do 4 hodin v pracovni
dobé

Nekriticka zavada produktu, ktera nema na
provoz aplikace vyrazny vliv, aplikaci Ize
provozovat bez vyraznych omezeni.

Do konce pfistiho
pracovniho dne

Nekriticka zavada produktu, ktera ma minimaini
resp. zadny vliv na provoz aplikace. Reseni
problému informativniho, resp. ,how-to*
charakteru.

Do konce pfistiho
pracovniho dne




