POLICEJNIi PREZIDIUM CESKE REPUBLIKY

sprava logistického zabezpeceni

C.j.: PPR30059-7/CJ-2013-990656

Praha 12. prosince 2013
Pocet listu: 4

Dle seznamu dodavateld,

ktefi si vyzvedli zadavaci dokumentaci

Dodatec¢né informace zadavatele k zadavacim podminkam

V souladu s ust. § 49 odst. 4 zadkona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpisU, zadavatel poskytuje dodate¢né informace k zadavacim podminkam vyhlasené vefejné
zakazky ,,Technicka podpora produktit HEWLETT-PACKARD*.

Dodatec¢na informace zadavatele ¢. 1

Zadavatel po vyjasnéni s budoucim uzivatelem méni v Pfiloze &. 1, odstavec 1. Specifikaci
predmétu plnéni

— Predmét a rozsah plnéni:

Servisni podpora HP prostfednictvim servisni smlouvy pokryva veSkeré HW opravy na
provozované technice (nahradni dily, praci technikl, ponechani videch datovych medii pfi opravach
ve vlastnictvi Policejniho prezidia).

U jednotlivych systémU( jsou zvoleny urovné servisniho pokryti s ohledem na vyznam daného
systému v IT prostiedi (kriti€nost provozované aplikace, jeji zabezpeceni, potfebna dostupnost a
ochrana dat atd.). Pfi pfipravé smlouvy proSly vSechny systémy opakovanym posouzenim
opravnénosti urovni s ohledem na optimalizaci naklad podpory.

Nahradni dily musi byt nové a nepouzité.

""" C. Popis produktu #sn FROM TO Service Level
Location
1 DL360R03 X2.8/533 1GB EURO JOOTKYD32M STR podpisusmlouvy | 37 12 2014 24x7x4resp.
2 DL360R03 X2.8/533 1GB EURO JO1DKYD31R STR podpisusmiouvy | 31.12.2014 NBD
3 DL380R03 X2.8/400 512 1GB EURO 80LYLDN72N STR podpisusmiouwy | 31.12.2014 NBD
4 DL360R03 X2.8/533 1GB EURO JOOSKYD32M STR podpisusmlouy | 31 12 2014 24x7x4resp.
5 ML570R02 X2.8-2M 2P EURO 800JLOM62L STR 12.3.2014 31.12.2014 24x7x4resp.
6 HP MSA500 G2 ALL MBSELYPN9D STR 12.3.2014 | 31.12.2014 | 2ax7x4resp.
7 HP DL360G4p X3.2/2M/1G SATA Svr EURO GBJ6130344 BUB 12.3.2014 | 31.12.2014 24x7x4resp.
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8 HP DL380G5 CTO Chassis GB8717D9CT STR podpisusmiowvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
9 HP DL380G5 CTO Chassis GB8717D9CW STR podpisusmlowvy | 31.12.2014 | 24x7x4resp.
10 DL380R04 X3.2/800-1M EURO GB844501CN STR podpisusmiowy | 31.12.2014 NBD

11 HP DL360G5 5160 1G EU Svr CZJ72600WN BUB | Podpisusmlouvy |39 132014 NBD

12 HP DL360G5 5160 1G EU Svr CZJ7250BFP BUB | Podpisusmlouvy |39 132014 NBD

13 HP DL360G5 5130 1G Entry EU Svr CZ2J81902C2 BUB | podpisusmiowy | 31.12.2014 NBD

14 HP DL380G5 5160 4G Performance EU Svr CZC7475V8P BUB | podpisusmiouy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
15 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CZC8180KRO BUB | podpisusmiouy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
16 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CZC8180KR5 BUB | podpisusmiouy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
17 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CZC8180KQM BUB | podpisusmiouy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
18 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CzC8180KQQ BUB | podpisusmiouy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
19 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CzC8180KQB BUB | Podpisusmlouvy |39 192014 | 24x7x4resp.
20 HP DL380G5 5160 2G EU Svr €zC8180KQT BUB | Podpisusmlouvy |39 192014 | 24x7x4resp.
21 HP DL580G5 E7340 2X4M 80W 4P 8GEU S GB8819M3V7 STR podpisusmlowvy | 31.12.2014 | 24x7x4resp.
22 HP DL380G5 5060 2G EU Svr CzC7132Y0L BUB | podpisusmiouy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
23 HP DL380G5 5150 4G Performance EU Svr CzC7313LBQ STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  24x7x4resp.
24 HP DL360G5 5160 2G Performance EU Svr CZJ74203F8 STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  24x7x4resp.
25 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CZC8180KQ9 STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  24x7x4resp.
26 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CZC8180KQ6 STR podpisusmlowvy | 31.12.2014 | 24x7x4resp.
27 HP DL380G5 5160 2G EU Svr €z€8180KQC STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  24x7x4resp.
28 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CZC8180KR1 STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  24x7x4resp.
29 HP DL360G5 5130 1G Entry EU Svr CZ7J81902CA STR podpisusmlowvy | 31.12.2014 | 24x7x4resp.
30 HP ML370R05 X5450 HPM EU Svr GB88415TRN STR podpisusmlouvy | 379 12 2014 |  24x7x4resp.
31 HP DL580G5 E7340 2X4M 80W 4P 8GEU S GB8819M3VM | BUB | podpisusmiouy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
32 MSA30 D-B Model X ALL GB8713AE1B STR podpisusmlowvy | 31.12.2014 | 24x7x4resp.
33 HP ML370R05 X5450 HPM EU Svr GB8848AXLV STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  24x7x4resp.
34 HP DL360G5 E5420 1P SP6676GO EURO CZJ839A5H3 STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  13x5x4resp.
35 HP ML350G5 E5420 1P SP6669GO EURO CZJ84702DA STR 12.3.2014 | 31.12.2014 | 24x7x4resp.
36 HP PROLIANT DL580 R04 GB8712A3T! STR podpisusmlouvy | 39 12 2014 |  24x7x4resp.
37 HP MSA30 S-B Enclosure ALL M43DLMPX87 STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  24x7x4resp.
38 HP DL580R03 CTO Chassis ALL GB8543N6TR BUB | podpisusmiowy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
39 HP DL580R03 3.00GHZ 8M 2P Svr EURO GB8524CAES BUB | podpisusmiouy | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
40 HP MSA30 D-B Enclosure ALL MOB3LMPY54 STR podpisusmlowy | 37 12 2014 |  24x7x4resp.
41 HP DL360G5 5150 2G Performance EU Svr CZJ711018L STR podpisusmiouvy | 31.12.2014 NBD

42 HP DL360G5 5160 1G EU Svr CZJ71607F5 BUB | Podpisusmiouwy |37 132014 |  24x7x4resp.




43 HP DL360G5 5160 1G EU Svr C2)7280404 BUB podpisusmiowvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
44 HP DL360G5 5160 1G EU Svr Cz)72700M2 BUB podpisusmiouvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
45 HP DL360G5 5160 2G Performance EU Svr CZ)711018P STR podpisusmiouvy | 31.12.2014 NBD
46 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CZC7124P05 BUB podpisusmiouvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
47 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CzZC7122G)) STR podpisusmiouwy | 31.12.2014 24x7x4resp.
48 HP DL380G5 5160 2G EU Svr CZC7122GKM BUB podpisusmiouvy | 31.12.2014 24x7x24CTR
49 HP DL360G5 5160 2G Performance EU Svr CZ)711018W BUB podpisusmiouvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
50 HP DL380G5 5160 4G Performance EU Svr Cz2C7102946 STR podpisusmiouwy | 31.12.2014 NBD
51 HP MSA2212FC 3CL844C088 BUB podpisusmiouvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
52 HP DL 585R07 CZJ1360G9G STR 31.12.2014
7.12.2014 NBD
53 HP MSA500 G2 SGI040009R STR 14.9.2014 | 31.12.2014 24x7x4resp.
54 HP PROLIANT ML350 G6 CZJ0481DG1 BUB | podpisusmiowwy | 31.12.2014 NBD
55 HP STORAGEWORKS MSA30 DB MOAZLMPY54 STR podpisusmlouvy | 37 12 2014 24x7x4resp.
56 HP BLADESERVER BL460C G6 GB8931Y3BV BUB 31.12.2014
30.8.2014 24x7x6CTR
57 HP BLADESERVER BL460C G6 GB8931Y3B7 BUB 31.12.2014
30.8.2014 24x7x6CTR
58 HP BLADESERVER BL680C G5 CZJ92909F2 BUB 19.8.2014 | 31.12.2014 | 2447x6CTR
59 HP BLC7000 GB8825SHTD BUB podpisusmiouvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
SGA926021X 1.10.2014 24x7x6CTR
SGA9260171 1.10.2014 24x7x6CTR
60 HP STORAGEWORKS EVA 4400 SGA92703ED BUB 1.10.2014 | 31.12.2014 24x7x6CTR
SGA109019B 22.10.2014 24x7x6CTR
SGA11700VL V ZARUCE
61 HP BLADESERVER BL460C G6 CZ)J03102YZ STR podpisusmiouvy | 31,12.2014 24x7x4resp.
62 HP BLADESERVER BL460C G6 GB8931Y3F7 BUB 5.9.2014 | 31.12.2014 24x7x6CTR
63 HP BLADESERVER BL460C G6 GB8931Y3EV | BUB 592014 | 31.12.2014 | 2447x6CTR
64 HP BLADESERVER BL460C G6 GB8931Y3FC BUB 592014 | 31.12.2014 | 24x7x6CTR
65 HP BLADESERVER BL460C G6 GB8931Y3F5 BUB 5.9.2014 | 31.12.2014 24x7x6CTR
66 HP PROLIANT DL380 R0O5 CZC7132XZY STR podpisusmiouvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
67 HP PROLIANT DL380 R0O5 CZC7132XZ2Q STR podpisusmiouvy | 31.12.2014 24x7x4resp.
68 HP BLADESERVER BL680C G5 CZJ92909FD BUB 19.8.2014 | 31.12.2014 | 2447x6CTR
69 HP BLADESERVER BL680C G5 CZJ92909F0 BUB 19.8.2014 | 31.12.2014 |  24x7x4resp.
70 HP STORAGEWORKS SB1760C CZ2136005V STR 31.12.2014
6.11.2014 NBD
71 HP STORAGEWORKS SB40C GB8930XHXL BUB 31.12.2014
28.9.2014 24x7x6CTR
72 HP STORAGEWORKS SB40C GB8930XHXR BUB 31.12.2014
28.9.2014 24x7x6CTR
73 HP STORAGEWORKS SB40C GB8930XHXW BUB 31.12.2014
28.9.2014 24x7x6CTR
74 HP STORAGEWORKS SB40C GB8930XHXY BUB 31.12.2014
28.9.2014 24x7x6CTR
75 HP StorageWorks SB1760c CZ2C92901DS STR 31.12.2014 24x7x4resp.
15.7.2014
76 HP StorageWorks SB1760c CzC92901DK BUB 31.12.2014 24x7x4resp.

15.7.2014




| 77| HP P2000 G3 2560178468 | BUB |  5.92014]31.12.2014 .

Servisni Groven:

24x7x4resp. = prace na odstranéni zavady budou zahajeny béhem 4 hodin od nahlaseni poruchy a
budou probihat 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

24x7x24CTR = prace na odstranéni zavady budou zahajeny tak, aby byla zaru€ena doba opravy
do 24 hodin po nahlaseni.

NBD = prace na odstranéni zavady budou zahajeny bé&hem nasledujiciho pracovniho dne po
pracovnim dni, v némz byla zavada oznamena, a budou probihat v pracovni dny v dobé od 08:00
do 17:00.

Zahajenim opravy se rozumi pfijezd technika na misto &i telefonicka kvalifikace problému, ktera
identifikuje pfi€inu problému a dohodne se zakaznikem postup jejiho odstranéni.

Zadavatel pozaduje ocenit kazdou podporovanou polozku.

Do smlouvy zadavatel poZzaduje zaradit ustanoveni, Ze v pribéhu roku je mozné dodatkem ke
smlouvé kterékoliv zafizeni z technické podpory vyimout, pfipadné ho nahradit ve smlouvé
zarizenim shodného typu.

Zadavatel pozaduje podporu Vv éeském jazyce, s moznosti konzultaci v misté instalace.
Bezpednostni politika neumoziuje pristup na servery ze sité Internet.

Dodatec¢na informace zadavatele ¢. 2

Vzhledem k vySe uvedenym skute¢nostem zadavatel prodluzuje Ihitu pro podani nabidek
do 6. ledna 2014.

Zpracovala: Mgr. llona Blahnikova

Ing. Stanislav Loskot
za zadavatele
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