Priloha ¢. 2 k ¢.j. MV-60187-5//VZ-2014

Pocet listl: 8
Priloha: 1/4

Smlouva
O poskytnuti tlumocnickych

a prekladatelskych sluzeb pro rFizeni
o mezinarodni ochranu

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., Novy obcansky zakonik , (dale jen
»NOZ"-), na zakladé rozhodnuti zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky v ramci verejné
zakazky konané dle § 21 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
v platném znéni,
(dale jen ,smlouva"“)

I.
Smluvni strany

1. Ceska republika - Ministerstvo vnitra

Se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Zastoupena: PhDr. Tomasem HaiSmanem, reditelem odboru azylové
a migrac¢ni politiky
IC: 00007064
DIC: Cz00007064
Bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cislo uctu: 3605881/0710
Kontaktni Udaje: tif.:
e-mail:
FAX:

(dale jen ,objednatel")

a
2.

Se sidlem:
Zastoupena:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem XXXXXXXXXXXXXXXX,
viozka xxxxxx

Kontaktni udaje: tif.:
e-mail:
FAX:

(dale jen ,dodavatel")

(dale spole¢né oznacovany jako ,smluvni strany")
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II.
Predmét smlouvy

Pfedmétem pInéni této smlouvy je zavazek dodavatele poskytnout pro objednatele
na zakladé dilcich objednavek zabezpeceni tlumocnickych a prekladatelskych sluzeb
pro fizeni o mezinarodni ochrané podle zdkona ¢. 325/1999 Sb., o azylu ve znéni
pozdé&jsich predpist (dale jen zakon o azylu) , dle podminek stanovenych touto
smlouvou.

Predpokladany pocet zahajovanych spravnich Fizeni je 80 meésicné. V ramci jednoho
spravniho fizeni se predpoklddaji v prim&ru 3 hodiny Ustniho tlumoceni a 3
normostrany pisemného prekladu.

Tlumocnické a prekladatelské sluzby budou provadény zejména v jazycich uvedenych
v priloze ¢. 1 této smlouvy ,Cena za sluzby".

Smluvni strany prohlasuji, Ze predmét pinéni dle této smlouvy neni plnénim
v ’ v v Ve s 7 v ’ v v ’ o o
nemoznym a ze smlouvu uzavrely po peclivém zvazeni vsech moznych dusledku.

I1I.
Definice pojmii

«Preklad" znamenda preklad textu z vychoziho jazyka do cilového jazyka.

#~Tlumoceni® znamena tlumoceni mluveného projevu z vychoziho jazyka do cilového
jazyka, a naopak.

~Normostrana™ znamena jednu stranu textu o 1800 znacich vcetné mezer v cilovém
jazyce.

,Hodina“ znamena 60 minut tlumoceni.

V.

Doba a misto plnéni

. Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli prekladatelské a tlumocCnické sluzby od
1. ledna 2015 do 31. prosince 2017.

2. Mistem plnéni jsou zejména pracovi$té zadavatele na Uzemi Ceské republiky,
(napf. azylova zafizeni Zastavka, okr. Brno-venkov, Kostelec nad Orlici, okr.
Rychnov nad Knéznou, Havifov, okr. Karvina, dale letisté Vaclava Havla Praha),
pracovisté odboru azylové a migracni politiky MV Praha 7 — Letna, zafizeni pro
zajisténi cizincl Béla — Jezova, okr. Mlada Boleslav, sluzebny a zafizeni Policie
CR a dale pak nemocniéni a zdravotnicka zafizeni, vazebni véznice a dal$i mista
pobytu Zadatele o mezinarodni ochranu dle dil¢i objednavky.

V.

Cena predmétu smlouvy

Celkova cena za splnéni predmétu smlouvy, tj. za poskytnuti tlumocnickych
a prekladatelskych sluzeb dle této smlouvy po dobu plnéni smlouvy c¢ini nejvyse
XXOXXXXXXXX KE (XXXOOXXXXXXXXXXXXxxxxxxxkorun  ¢eskych) bez DPH, cena vcetné
21 % DPH Cini xxxxxX KCE (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXkoruny ceské).
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Ceny pro jednotlivé cCasti pInéni, které se uplatni pro cenovou kalkulaci konkrétni
objednavky, jsou stanoveny v pfiloze ¢. 1 ,Cena za sluzby", ktera je nedilnou soucasti
této smlouvy a obsahuje cenu za jednu a tfi hodiny tlumoceni, cenu za jednu a za
tfi normostrany strojopisu prekladu u predmétnych jazykd.

Cena za plnéni v jazycich nespecifikovanych v pfiloze ¢. 1 ,Cena za sluzby" se Fidi
Vyhlaskou ¢. 37/1967 Sb. k provedeni zakona o znalcich a tlumocnicich ve znéni
pozdé&jsich predpisd.

VSechny uvadéné ceny jsou stanoveny jako nejvysSe pfipustné, které nelze za Zzadnych
podminek prekrocit.

VI.
Platebni a faktura¢ni podminky

Uskutecnény predmét pinéni bude objednatelem hrazen bezhotovostnim platebnim
pfevodem na zakladé mésic¢nich faktur vyhotovenych dodavatelem. Dodavatel vystavi
fakturu vzdy za cely predmét plnéni, uskutec¢nény v predchazejicim kalendafnim
mésici, jehoz objem a kompletnost objednatel do data vyuctovani odsouhlasil.

Faktury budou mit nalezitosti dafového dokladu dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen ,faktura")
a v ustanoveni § 435 NOZ.

Faktura musi kromé zakonem stanovenych nalezitosti pro danovy doklad dale
obsahovat:
a) Ccislo jednaci smlouvy,
b) oznaceni a Cislo faktury a datum jejiho vystaveni,
c) nazev, sidlo, IC a DIC objednatele a dodavatele,
d) oznaceni banky a cisla uctu, na ktery musi byt zaplaceno,
e) predmét smlouvy a Cislo zakazky,
f) fakturovanou castku vcetné DPH,
g) Ihdtu splatnosti faktury,
h) jméno a vlastnoru¢ni podpis osoby, kterd fakturu vystavila, véetné kontaktniho
telefonu.

Lhdta splatnosti faktury &ini 30 dnd ode dne jejiho doru¢eni objednateli na adresu:
Ministerstvo vnitra, PS 21/0OAM, 170 34 Praha 7. Vyuctovani bude provadéno vzdy do
5. dne v meésici. Faktura je povazovana za proplacenou okamzikem odepsani
pfislusné financni ¢astky z U¢tu objednatele ve prospéch uctu dodavatele.

Spolu s fakturou doruci dodavatel rovnéz podklady nutné k posouzeni spravnosti
vystavené faktury, tj. dil¢i vykazy k jednotlivym objednavkam, opatrené razitkem
a podpisem zmocnéného pracovnika daného pracovisté objednatele. Objednatel je
opravnén do data splatnosti vratit fakturu, kterd neobsahuje pozadované nalezitosti
¢i neni dolozena vykazy jednotlivych objednavek, ktera obsahuje jiné cenové udaje
nebo jiny druh plnéni nez dohodnuté. Dodavatel je povinen podle povahy nepresnosti
fakturu opravit nebo nové vyhotovit. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni se
zaplacenim ceny poskytnutych sluzeb. Okamzikem doruceni nalezité doplnéné ¢i
opravené faktury zaéne bé&zet nova Ihiita splatnosti faktury v délce 30 dnd.

VII.
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Povérené osoby ve vécech pfedani a prevzeti plnéni

Osoba povérend objednatelem pro predani a prevzeti plnéni:

Jméno a pfijmeni:
Telefon:

Fax:

E- mail:

Osoba povérend dodavatelem pro predani a prevzeti pinéni:

Jméno a pfijmeni:
Telefon:

Fax:

E-mail:

VIII.
Objednavky sluzeb, Ihiity

Dodavatel pro objednavani prekladatelskych a tlumocnickych sluzeb urcuje kontaktni
misto na adrese: XXXXXXX, XXXXXXXXXX, tel. XXXXxxxxxxx, fax. Xxxxxxxx, e-mail
XXXXXXXXX XXX XXX XX.

Objednatel pro objednavani prekladatelskych a tlumocnickych sluzeb urcuje kontaktni
mista a povéfené osoby uvedené na seznamu, ktery objednavatel predd dodavateli
pfed datem platnosti a Ucinnosti této smlouvy a ktery bude pravidelné aktualizovat.

Tlumocnické a prekladatelské sluzby budou realizovany na zakladé pisemné nebo
telefonické objednavky objednatele, pricemz telefonickou objednavku potvrdi
objednatel faxem do 2 hodin od sdéleni dodavateli. Témito dil¢imi objednavkami
bude uréena zejména forma, terminy a misto pInéni prekladatelskych
a tlumocnickych sluzeb.

Dodavatel do 2 hodin od prevzeti objednavky prokazatelné (faxem) potvrdi nebo
odmitne objedndvku, a to 24 hodin denné& vietné sobot, nedéli a svatkl. V pripadé,
ze tak dodavatel neucini, je objednavka povazovana za odmitnutou. Pokud
objedndvku na konkrétni termin odmitne, v kazdém pfipadé navrhne termin
nahradni. Pokud objednateli z vdznych dlvodd nahradni termin nevyhovuje, navrhne
vlastni termin. V pfipadé jeho odmitnuti se postupuje podle ustanoveni v ¢l. IX. odst.
5 a 6 této smiouvy.

Pro dodani predmétnych sluzeb se stanovuji nasledujici terminy:

a) k podani zadosti o udéleni mezinarodni ochrany 24 hodin
b) k predani rozhodnuti 24 hodin
c) provedeni pohovoru s zadatelem o mezinarodni ochranu 72 hodin
d) preklady do 10 normostran 72 hodin
e) preklady nad 10 normostran dle dohody

Lhdta pro dodani prekladd za&ind v okamziku prokazatelného predani zdrojového
textu dodavateli e-mailem nebo faxem a konci v okamziku prokazatelného predani
cilového textu e-mailem nebo faxem objednateli.

Objednatel ma& vyhrazené pravo v naléhavém pfipadé pozadat o zabezpeceni
tlumocCnickych a prekladatelskych sluzeb v terminu kratS$im nez je uvedeno
v pfedchozim odstavci.
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Objednatel ma vyhrazené pravo zadat o zajisténi tlumocnickych a
prekladatelskych sluzeb i v jinych jazycich nez jsou uvedeny v prfiloze této smlouvy
~Cena za sluzby".

Tlumocnické a prekladatelské sluzby budou poskytovany také ve dnech pracovniho
volna, pracovniho klidu a ve dnech statem uznanych svatkd.

Objednatel je opravnén v odlvodnénych ptipadech stornovat jiz potvrzenou
objedndvku ve |hdté del§i nez 24 hodin pred pldnovanym tlumo&enim
(onemocnéni Zadatele, nepfitomnost Zzadatele). Stornem objednavky nevznikaji
dodavateli Zadné finan¢ni naroky. Zrusi-li objednatel potvrzenou objednavku
tlumo&nickych sluzeb ve Ih(té krat$i neZ 24 hodin pfed pldnovanym tlumo&enim,
je povinen uhradit dodavateli stornovaci poplatek ve vy$i prim&rné ceny za
1 hodinu tlumoceni do pfislusného jazyka.

Zrusi-li objednatel jiz potvrzenou objednavku prekladatelskych sluzeb, je povinen
uhradit dodavateli stornovaci poplatek ve vysi odpovidajici cené jiz vyhotovené
Casti zakazky.

IX.
Reklamace, zaruka a odpovédnost za vady

V pfipadé, Ze dodavatel nezajisti plnéni jiz potvrzené objednavky, je povinen zajistit
dalsi tlumoceni v téze véci bezplatné.

Dodana sluzba ma vady v pfipadech, kdy neni dodana v souladu s objednavkou a kdy
neni vyhotovena v odpovidajici kvalité. V ostatnich pfipadech se ma za to, Ze sluzba
byla fadné dodana.

Veskeré zavady oznami objednatel dodavateli bez zbytec¢ného odkladu poté, kdy vadu
zjistil, a to formou pisemného oznameni (faxem nebo e-mailem) obsahujicim co
nejpodrobnéjsi specifikaci zjiSténé zavady. Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéii
ve |h{(té 21 kalendainich dnd od prevzeti plnéni objednavky.

V ptipad& zjist&ni  hrubych jazykovych nedostatkd tlumo&nika (&i prekladatele),
nebude dodavatel tohoto tlumoc¢nika (Ci prekladatele) vyuZivat na objednavky
objednatele a pfijme potfebna napravna opatreni.

V pfipadé nezajisténi napravy stavu uvedeného v predchozim odstavci dodavatelem,
je objednatel opravnén =zajistit tohoto tlumoénika jinym zplsobem (vyuZiti jiné
tlumo¢nické agentury apod.). Dodavatel je povinen nést pfipadné navyseni nakladd
spojené s timto nahradnim plnénim. Za navy$eni ndkladd se povazuje rozdil mezi
cenou, kterou by uctoval dodavatel, a cenou Uctovanou jinym dodavatelem
zajisténym objednatelem.

V pfipadé tlumoceni z jazyk( uvedenych v pfiloze této smlouvy ,Cena za sluzby®",
oznacenych jako ,jazyky II. skupiny®, a ostatni jazyky nemusi objednatel proplaceni
navy$enych nakladd vyzadovat.

Za ptipadnou $kodu zplsobenou vadami dodané sluzby odpovidd dodavatel.

X.
Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se podpisem této smlouvy zavazuje zaplatit dodavateli cenu za sluzbu,
resp. se pisemnou objedndvkou =zavazuje prevzit dodanou sluzbu a zaplatit
poskytovateli vyslednou cenu sluzby dle ustanoveni ¢l. V.
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Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli véas a fadné podklady pro kazdou
z objednanych sluzeb, jez je predmétem smlouvy.

Objednatel nebo povéreny zaméstnanec je povinen dodavateli bezprostifedné pisemné
potvrdit obdrzeni sluzby s tim, Ze tuto vcCas a radné obdrzel.

Objednatel se zavazuje ktomu, Ze bez vyslovného souhlasu dodavatele nebude
kontaktovat prekladatele ¢i tlumocnika dodavatele a nebude s nim projednavat
zalezitosti tykajici se obchodnich podminek zakazky.

Objednatel bude informovat dodavatele o pfipadném novém ujednani s tlumocnikem
¢i prekladatelem.

Objednatel si vyhrazuje pravo odmitnout tlumocnické a prekladatelské sluzby
konkrétniho tlumo&nika bez udani dlvodd. Nebude-li v takovém piipadé dodavatel
schopen zajistit nového tlumocnika pro plnéni jiz potvrzené objednavky, zajisti si
objednatel pInéni této objedndvky jinym zplsobem. Dodavatel v takovém pfipadé
nenese navys$eni nakladl spojenych s timto nahradnim pinénim.

Objednatel si vyhrazuje pravo v pfipadé pfimého tlumoceni pofidit podle vlastniho
uvazeni audiozaznam, pfipadné videozaznam tlumoceni.

XI.
Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel se potvrzenim objedndvky zavazuje  poskytnout tlumocnické
a prekladatelské sluzby dle ujedndni, a to v ur¢eném jazyce, ve sjednané dobé
a predat je dohodnutym zpdsobem.

Dodavatel je povinen neprodlené informovat objednatele o vSech okolnostech
majicich vliv na rddné a vCasné provedeni zakazky.

Dodavatel neodpovida objednateli za Skodu, kterd objednateli vznikne z nerealizovani
zakdzky, pokud se tak stane z dlvodl nepfedvidatelnych a neodvratitelnych udélosti,
kterym dodavatel nemohl ani pfi vynaloZzeni fadné péce zabranit.

Dodavatel je povinen zabezpelit ve vybranych pfipadech, aby osoby poskytujici
tlumocnické a prekladatelské sluzby splfovaly podminky zakona ¢. 412/2005 Sb.
o ochrané utajovanych informaci a o bezpe&nostni zpUsobilosti, ve zné&ni pozdé&ijsich
predpisl, pro stuper ,vyhrazené“. Tuto skute¢nost je dodavatel povinen prokézat
nejpozdéji pred zapocletim pfislusného tlumocnického Ci prekladatelského Ukonu.

Na objednavky, které budou realizovany osobami splfiujici podminky pro stupen
«vyhrazené", se nevztahuji ustanoveni uvedena v ¢l. VIII, odst. 5 a Cl. IX. odst. 5a 6
této smlouvy. Terminy dodani téchto objednavek podléhaji vzajemné dohodé
smluvnich stran.

Dodavatel je povinen zabezpelit u vyslanych tlumo&nikd moZnost telefonického, e-
mailového a popfipadé faxového spojeni se zadavatelem.

XII.
Smluvni pokuty a Grok z prodleni

V pfipadé, Ze objednatel prokdZze, 7e vyhotovend sluzba ma& nékterou z vad
uvedenych v ¢l. IX. odst. 2 této smlouvy, poskytne dodavatel objednateli napravu
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bezplatné. V téchto pfipadech poskytne dodavatel objednateli slevu na poskytnuté
sluzby dle rozsahu vad az do vySe 100% ceny.

Pfi nedodrzeni sjednané |hity pro dodani prekladu je objednatel oprdvnén pozadovat
slevu ve vysi 5 % z konecné ceny sluzby za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé, zZe bude smluvni strana v prodleni se splnénim penézité povinnosti vzniklé
z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, zaplati druhé smluvni strané zakonny urok
stanoveny pravnim predpisem dle § 1802 NOZ.

Ujednani o smluvni pokuté a uaroku z prodleni nemaji vliv na povinnost hradit
pfipadné vzniklou Skodu v pIném rozsahu ani povinnost dodavatele fadné poskytnout
objednanou sluzbu.

V pfipadé poruseni povinnosti mi¢enlivosti dodavatele dle ustanoveni ¢lanku XIV. této
smlouvy je objednatel opravnén pozadovat kromé nahrady sSkody zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 10 000-K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Splatnost smluvnich pokut je 30 dni ode dne doruceni vyzvy k jejich Uhradé.

XIII.
U¢innost, platnost a odstoupeni od smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran _a doba uUclinnosti této smlouvy zacind dnem 1. ledna 2015 a konci dnem
31. prosince 2017.

Tato smlouva mize byt ukonéena:

a) uplynutim Ihity, na kterou byla smlouva uzaviena;
b) pisemnou dohodou obou smluvnich stran;

c) okamzitym odstoupenim od smlouvy v pfipadech, kdy néktera ze smluvnich stran
porusi nékterou povinnost uvedenou v této smlouvé, pfipadné obecné zavazné
pravni predpisy. Odstoupit od smlouvy je opravnéna ta smluvni strana, ktera svou
povinnost neporusila. Odstoupeni od smlouvy musi byt ucdinéno pisemné
a doruceno druhé smluvni strané.

X1V.
Utajeni a vylucnost

Veskeré informace obsazené v preklddanych dokumentech a tlumocenych Ustnich
. . r s v v o v z
projevech jsou pokladany za prisné duverne.

Dodavatel je povinen veskeré informace a Udaje, se kterymi se sezndami v souvislosti
se zajisténim prekladatelskych a tlumocnickych sluzeb, zachovavat v tajnosti a tyto
nezpristupnit tretim osobam.

Dodavatel neni opravnén jakkoliv vyuzit informace, Udaje a dokumentaci, ktera mu
byla zpfistupnéna v souvislosti s provadé&nim sluzeb, ve prospéch svij nebo
ve prospéch treti osoby. Dodavatel je povinen dodrzovat tyto povinnosti také po
ukonceni smluvniho vztahu mezi objednatelem a dodavatelem az do doby, kdy bude
téchto povinnosti zprostén.

Dodavatel je povinen uCinit veSkerd nezbytnd opatfeni k ochrané informaci a 1udaji
zpiistupnénych objednatelem.
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XV.
Zavérecna ujednani

Dodavatel je podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni kontrole ve
vefejné spravé a o zm&né nékterych zdkonl (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni
pozdé&jsich predpisl, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly
provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z verejnych

V pfipadé, Ze mezi smluvnimi stranami vznikne spor tykajici se opravnénosti
a v€asnosti uplatnénych narok( objednatele z odpovédnosti za vady tykajici se
odborné stranky dodané sluzby, zavazuji se smluvni strany fesit tento spor prvotné
mimosoudni cestou, formou znaleckého posudku nezavislého arbitra, zvoleného
dohodou smluvnich stran ze seznamu soudnich prekladateld a tlumo&nikd vedeného
Méstskym soudem v Praze. Naklady spojené s vyhotovenim znaleckého posudku
nezavislého arbitra se zavazuje uhradit ta ze smluvnich stran, kterd nebude mit
v reklamacénim fFizeni Uspéch, pripadné kazda ze smluvnich stran podle miry
Uspésnosti. Zalohu spojenou s vyhotovenim znaleckého posudku nezavislého arbitra
uhradi obé smluvni strany spolecné ve stejné vysSi s tim, zZe bude provedeno
zavéredné vyulcétovani. V pripad&, Ze se spor nepodafi vyredit uvedenym zplsobem,
bude véc predlozena k rozhodnuti pfisluSnému soudu.

Na pravni vztahy, touto smlouvou zalozené a v ni vyslovné neupravené, se pouziji
pfislusnad ustanoveni NOZ.

Pfipadna neplatnost nékterého z ustanoveni této smlouvy nemd za nasledek jeji
celkovou neplatnost.

Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych
dodatkd, které budou vzestupné ¢&islovany, vyslovné prohldSeny za dodatek této
smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, Zze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto Ukonu
opravnény.

Dodavatel nemiZe bez souhlasu objednatele postoupit svéd prava a povinnosti
plynouci ze smlouvy treti strané, vyjma osob, které dodavatel potfebuje ke splnéni
povinnosti, které vyplyvaji z predmétu smilouvy.

Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti origindlu, podepsanych
opravnénymi zastupci smluvnich stran, objednatel obdrzi dvé vyhotoveni a dodavatel
obdrzi jedno vyhotoveni.

Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha ¢. 1 — Cena za sluzby - 4 listy.

U¢astnici této smlouvy prohladuji, Ze si text smlouvy dlkladné precetli, s obsahem
souhlasi a Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich skutec¢né, svobodné a vazné
vlle, nikoli v tisni a za ndpadné& nevyhodnych podminek a na diikaz toho pfipojuji své
podpisy.

Praha dne

za objednatele
PhDr. Tomas HaiSman

Ceska republika - Ministerstvo vnitra
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