Centralni Zadavatel

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

PRILOHA €. 5 SMLOUVY

Vzor zapisu z jednani s Poskytovatelem

Zadavaci dokumentace Verejné zakazky
»Poskytovani sluzeb KIVS - 2013 - 2017”

Strana 29 z celkového poctu 29




T

—

Z&pis z jednani technické koordinaéni schiizky
s Poskytovatelem sluzeb KIVS

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Zapsal/a:

PFitomni za
Ministerstvo,
POpF. osoba
urcenad
Ministerstvem:

Termin
Jjednani:

PFitomni za

Poskytovatele:
Prilohy: 1. Komunikaéni matice, 2. Fakturacni udaje
Obsah jednani

1. PFiprava migraci
vysoutéZenych sluzeb a nasledna
realizace sluzeb pro [BUDE
DOPLNENO] bude probihat v
nasledujicich krocich:

Centraini zadavatel svym jménem a jménem Povéiujicich zadavateld podepise s
vitéznym Poskytovatelem Smlouvu na poskytovani sluzeb KIVS.

Po podepsani Smiouvy Centrdini zadavatel vyzve Povéfujici zadavatele k pristoupeni k
podepsané smilouve.

Centrdini zadavatel zasle Poskytovateli sken podepsaného pfistoupent.

Poskytovatel ve spolupraci s Ministerstvem, popr. osobou urcenou Ministerstvem MV
zahdji pfipravu migracniho planu vysoutéZenych sluzeb.

2. Technické $etreni a realizace
sluzeb KIVS:

Zde je nezbytné uvést, kdo se vedle zdstupce viastnika objektd zicastni konkrétniho
technického Setfeni za stranu Centrdiniho zadavatele nebo Povérujiciho zadavatele, vC.
odpovédné osoby za odsouhlaseni realizace pfedavané sluzby, a to predevsim za
technickou spravnost.

Napf, Kromé sluZzeb se vedle zastupce vlastnika objektld (MV, PCR, GIBS, ZZMV)
zucastiiuje téz zastupce CP - technicky garant pro My, kterd z hlediska KIVS
odsouhlaSUJe pfedavané sluzby za technickou sprévnost (Cp - techmcky garant pro MV,
zajistuje provoz datovych a hlasovych sluZeb pro MV a PCR a m& mistni znalost z
hlediska ukonceni sluzeb | piipadné poZadavk( na umisténi zafizeni z hlediska
planovanych projekt().

3. Projektova dokumentace
(.,PD"):

Poskytovatel na zakladé technickych Setfeni predkiada v pripadé zdsahu do objektu
(instalace mikrovinné technologie ¢&i instalace propojovaciho kabelu uvniti objektu)
struénou projektovou dokumentaci (PD) - ke schva/en/ zastupci vlastnika objektu -
[BUDE DOPLNENO] (v kopii na [BUDE DOPLNENO]). Pro udéleni souhlasu viastnika
s realizaci bude pr ‘edavana predbéZznd PD bez specifikace mikrovinné techno/og/e nebot’
ta bude zfejmd az nasledné - z rozhodnuti CTU o pridéleni kmitoltového pdsma.

4. Zajisténi vstuph do objektd
[BUDE DOPLNENO]:

Z hlediska zajisténi vstupl do objekti [BUDE DOPLNENO] je tfeba ze strany
Poskytovatele pfedem zaslat jmenny seznam pracovniki (popf. pracovniki
subdodavatele) zastupci viastnika objekt vietné &isla OP, popr. typ vozidla a SPZ,
pokud je pozadovan vjezd vozidla do objektu.

5. Harmonogram technickych
Setfeni a realizaci:

Harmonogram technickych setfeni a realizaci zaSle Poskytovatel e-mailem v
dostatelném prfedstihu, tedy [BUDE DOPLNENO] pied danym terminem na kontaktni
osoby [BUDE DOPLNENO]. Piip. i s vyménou kontaktd na pracovniky Poskytovatele Ci
jeho subdodavatele pro pripadnou koordinaci pred vyjezdem.

6. Predavani sluzby do
testovaciho provozu:

Zéstupce [BUDE DOPLNENO] napi. CP - technicky garant pro MV, se podepisuje na
pracovni pfedavaci protokol, ktery obsahuje vsechny naleZitosti PP Poskytovatele pouze
za technickou spravnost/funkénost (datum pOdplS technika napfr. CP - technicky garant
pro MV, véetné uvedeni Citelného jména a pifijmeni a kontaktu).

7. MéFici protokol:

Ze strany Poskytovatele bude zajistén pro kaZdou preddvanou sluzbu MéEFici protokol (s
vyjimkou véech hlasovych sluzeb, HTS + ADSL, internet asymetricky) a nasledné po
realizaci bude elektronicky zaslan na kontaktni osoby [BUDE DOPLNENO] (napfr.
vedouci pracovisté CP - technicky garant pro MV daného regionu).

8. Souhrnny pfredavaci protokol
sluzeb:

Souhrnny predavaci protokol sluzeb mezi Poskytovatelem a [BUDE DOPLNENO] napr.
mMv podep/suy sm/uvn/ strany (a za technickou spravnost pfipodepisuje zastupce [BUDE
DOPLNENO] napf. CP - technicky garant pro MV. V souhrnném pfedavacim protokolu
musi byt ze strany Poskytovate/e uvedend pouZitd technologie. Podepsané souhrnné
predavaci protokoly uréenymi stranami budou pfilohou prvnich vystavenych faktur pro
jednotliva obdobi.

9. Fakturace sluzeb:

Na zakladé Predavaciho protokelu podepsaného ze strany Poskytovatele a [BUDE
DOPLNENO] Poskytovatel zahdji zpoplatnéni realizovanych sluzeb do smluvnich
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podminek. Poskytovatel dle ¢l 3.14 Smiouvy pied vystavenim dariového dokladu doruch
Koncovému uzivateli podkiad pro vydctovani ceny za Sluzby poskytnuté Koncovému
uZivateli v uplynulém zuctovacim obdobi. Koncovy uZivatel zasle Poskytovate//
nejpozdéji do tii pracovnich dnd zpét pfipominky k pripadné ndpravé. [$d

10. Pfevedeni provozu na
predanou sluzbu:

Pievedeni provozu na pfedanou sluzbu (dle bodu 5) provede [BUDE DOPLNENO]'m r
CP - technicky garant pro MV, dle moZnosti bezodkladné, aby v obdobi soubéh
prostor na dofeseni pfipadnych problémd. [BUDE DOPLNENO] nap/ CP pfi prevg
provozu na nového poskytovatele pieda informaci o této zméné na Helpdesk [
DOPLNENO] napi. MV a povede evidenci o ji# realizovanych siuzbéch. Nicméhs
domluveno, Zze sluzby, které budou zprovoznény v prﬁbéhg vypovédniho oﬂjgb/
pivodnich sluzeb, budou placeny ze st/any [BUDE DOPLNENO] napi. Mv a& ﬁo
uplynuti terminu vypovédi (byt uz na né byl pfeveden provoz), aby nebyla dana s/tt;zgag
tzv. ,placena dvakrat". 5

11. UpFesnéni kontaktnich osob

l“.aD’

[BUDE DOPLNENO] nebo se zde odkdzat na pfilohu “Komunikaéni matice”

12, Ostatni:

é RIS

1. Pro spinéni poZadované dostupnosti 99,5% (dle podminky uvedené v KL sluzby rj
sluzby Data Ethernet) je ze strany Poskytovatele nezbytné pro vsechny sluZby ?
CTU o pfidéleni pdsma, aby pozdéji nedoslo ke spordm.
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2. Po prechodu na nové sluZzby a potiebé Poskytovatele zajistit servisni okno na
poskytované sluzbé, je tento poZadavek tieba vyZadat e-mailem na Helpdesku [BUDE
DOPLNENO].

3. Poskytovatel pravidelné kazdy mésic zasle report dodrZeni stanoveného SLA, po
odsouhlaseni pfipadné sankce za nedodrzeni SLA, budou fakturované vZdy prisiusnému
Koncovému uZivateli.

* Text vyznacen zelenou kurzivou je textem pomocnym, Ize jej pouiit, ménit dle potfeb nebo smazat.

Seznam ukold

#

Okol

Stav

Zodpovédnost

Termin spinéni

* Cislovani Gkoll je tvofeno, poFadim tikolu a datem konéni jednanf (napf. 01_0401 prvn/ kol ze dne 4. 1. 2016).
* Pole Stav miZe nabyvat — novy, probihd, spinéno

V Praze dne ....ecvveninennenn, 2016

Za zacastnéné strany

Podpis
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