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»wSmluvni zajiSténi systémové a aplikacni podpory platformy
IBM Domino / Notes ZSMV a podpora Active Directory*

Cislo smlouvy: ZSM-133-2/0VZ-2016

Zarizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra

se sidlem: Ptipoto¢ni 300/12, 101 00 Praha 10
ICO: 67779999,

DIC: CZ67779999,

Datova schranka: iazgiwe,

Bankovni spojeni: CNB Praha,
Cis. uétu: 30320881/0710,
Zastoupené: JUDr. Ladislavem Mécou, generalnim feditelem

(dale téz jen ,,Objednatel*)

se sidlem/mistem podnikani :
ICO: ,
DIC: ,

Datova schranka: ,

Spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném ,

oddil , vlozka ,

Bankovni spojeni: , €. uctu :

Zastoupena )

(dale téz jen ,,Poskytovatel*)
(obé vyse uvedené spolecné dale téz jen ,,Smluvni strany* ¢i jednotlivé jako ,,Smluvni strana®)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto
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Smiouvu

0 zajiSténi systémové a aplika¢ni podpory platformy IBM Domino /

Notes ZSMV a podpora Active Directory

dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik (dale jen ,,Smlouva”) nasledujiciho

znéni:

1. PROHLASENI SMLUVNICH STRAN

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Objednatel prohlasuje, ze je ptispévkovou organizaci ziizenou Zfizovaci listinou
vydanou Ministerstvem vnitra CR, ¢j. N-1337/97 dne 8. 12. 1997 ve znéni pozdg&jsich
dodatkt, a ze splituje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fddné plnit zavazky v ni obsazené.

Objednatel zadal, jakoZto vefejny zadavatel ve smyslu ustanoveni § 2 odst. 2 pismeno b)
zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni pozdé¢jsSich predpist,
nadlimitni vefejnou zakdzku na sluzby v otevieném fizeni dle § 21 odst. 1 pism. a) vySe
uvedeného zakona, pod ¢&.j.: ZSM-133/0VZ-2016, s nazvem ,,Smluvni zajisténi
systémové a aplika¢ni podpory platformy IBM Domino / Notes ZSMV a
podpora Active Directory“. Nabidka Poskytovatele, ktera splnila pozadavky
Objednatele uvedené v zadavaci dokumentaci a podminky zdkona o vefejnych

zakazkach, byla vyhodnocena jako nejvhodnéjsi.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je subjektem podnikajicim V oblasti IT, vyvoje a
poskytovani softwarového vybaveni a vlastni pro zajisténi niZe specifikovanych ¢innosti
a sluzeb veskera opravnéni, jez jsou dle zakoni a nafizeni platnych v Ceské republice
nutna k provedeni pfedmétu této Smlouvy a je k této ¢innosti odborné zpusobily.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spliluje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvée
stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné a vcas plnit zadvazky v ni nize
obsazené. Poskytovatel prohlasuje, ze v pfipad¢, ze vyuzije v souladu s touto Smlouvou
k provadéni predmétu této Smlouvy nebo jeho casti subdodavatele, zajisti, Ze tento Ci
tito budou rovnéz spliiovat podminky dle pfedchozi véty.

Tato Smlouva se uzavira za Ucelem zajisténi provozu zékladnich softwarovych aplikaci
provozovanych u Objednatele.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1.

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli sluzby spocivajici

zejména V zajisténi:

® vypracovani analyzy prevzeti systtmi IBM Domino / Notes (dale jen ,,IDN)
a Microsoft Active Directory (dale jen ,,AD%),

e vypracovani pilotniho projektu stanoveného Objednatelem.

® sprava a systémova podpora platformy IDN,

® sprava a systémova podpora IBM Tivoli Directory Integrator (dale jen ,,TDI®),
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e podpora provozu IBM Notes (dale jen ,,IN) klienti,
e aplikacni podpora stavajicich IBM Notes aplikaci,
® {pravy, vyvoj a dalsi rozvoj IBM Notes aplikaci dle pozadavka zadavatele a to

zejména s ohledem na integraci s dal$imi informa¢nimi systémy zadavatele a MV
(napt. EKIS SAP),

e vyvoj novych aplikaci na platformé IDN,

sprava a rozvoj rozhrani mezi platformou IDN a stavajicim ERP syst¢émem SAP
a Navision,

profylaxe a systémova podpora AD,

profylaxe a systémova podpora centradlniho HelpDesku,
pravidelna obnova licenci IDN a nakup novych licenci IDN,
upgrady + instalace novych servert IDN,

nakupu pfislusnych licenci
(dale jen ,,Sluzby*).

2.2.  Specifikace jednotlivych Sluzeb, které jsou predmétem této Smlouvy, je obsazena v jeji
Priloze €. 2 — Specifikace sluzeb a tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.

2.3.  Poskytovatel odstrani vady nahlasené Objednatelem na HelpDesk Poskytovatele s tim,
ze dodrzi nize uvedené reakéni doby v zavislosti na priorité:

Priorita | Popis Odezva do | Reseni do

Systém nebo aplikace nefunguje vibec nebo jeho
funk¢nost je omezena tak, Ze tento stav ma vyznamny
dopad na zakladni procesy zakaznika.
¢ aplikaci nebo nékterou jeji kli¢ovou funkci
SLA1 neni mozné pouzivat 0,5h 4h
e dochazi k naruSeni uZivatelskych dat
z&vaznym zpisobem
e dochazi ke zhrouceni systému jednou nebo
nékolikrat za den

Funkce systému nebo aplikace je narusena tak, Ze
SLA?2 | dochazi k vyznamnému zpomaleni vykonu, nebrani 2h 12h
vsak k zajiSténi zakladnich procesti zékaznika

Funkce systému je omezena, ale toto omezeni ma
minimalni vliv na zpracovani zakladnich procesi
zékaznika.

Tuto zavadu lze jinym nahradnim do¢asnym h 24h
zpusobem (napf. ru¢ni upravou dat) nebo docasnou
zménou pracovniho postupu obejit (workaround).
Uzivatel vSak musi vykonat viceprace na obejiti
zévady.

SLA3

Odezva do - do této doby je Poskytovatel povinen informovat Zadavatele o prevzeti
vady Kk feseni.
Reseni do - do této doby je Poskytovatel povinen odstranit vzniklou vadu.
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Zadavatel disponuje zdrojovymi koédy jen k urcité Casti aplikaci a modull, jejichz

podpora, rozvoj a tpravy jsou predmétem veiejné zakazky. Seznam aplikaci a moduld
bez zdrojového kodu je uveden nize.

Seznam modulu bez zdrojového koddu:

1) Procesy - slouzi pro definici a fizeni procesu
2) Validace - slouzi pro definici validaci

3) Ciselniky - centralni ¢iselniky a jejich sprava
4) Aktivity - sprava ¢iselnych rad

5) Sablony - sprava tiskovych $ablon

Vzdy je k dispozici user interface pro praci uzivatell, spravcii. Nejsou k dispozici
programové kody, jak je konkrétni modul implementovan. Zdrojové kody nejsou
dostupné ani pro LotusScript knihovny, které jsou v dalSich modulech (napt. v DMS
knihovna pro fizeni procesti), které vyse uvedené moduly vyuzivaji.

3. MISTO A DOBA PLNENI

3.1.

Mistem plnéni Sluzeb je jak sidlo Objednatele, tak jednotlivé objekty a zafizeni
spravované Objednatelem, na nize uvedenych adresach:

Centrala ZSMYV - Ptipoto¢ni 300/12, Praha 10, 101 00

Lokalita Veleslavin - José Martiho 376/6, Praha 6, 162 00

Lokalita Centrotex — Namésti Hrdint 1634/3, Praha 4, 140 21

Lokalita hotel Sumava — Kasperské Hory 375, Ka$perské Hory, 341 92
Lokalita hotel VItava — Jetétice 126, Jetétice, 398 48

Lokalita hotel Janosik — Vrchlabské 4, Spindlertiv Mlyn, 543 51
Lokalita Letna — Nad Stolou 936/3, Praha 7, 170 34

Lokalita hotel Solenice — Bohostice 98, Bohostice, 262 31

Lokalita hotel Spiritka — Atleticka 2352/11, Praha 6, 169 00

Lokalita SvojSice — SvojSice 142, SvojSice u Kolina, 581 07

Lazensky dim HUBERT - Antonina Vaclavika 205, 763 26 Pozlovice / Luhacovice
Lazensky dim LUNA - Narodni 14/13a, FrantiSkovy Laznég, 351 01
Lazensky dim MERCUR - Masarykova 25/3, Marianské Lazn¢, 353 01
Lazensky dim TOSCA - Moravska 221/8, Karlovy Vary, 360 01
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Poskytovatel se zavazuje zapocit s pInénim ihned po podpisu této Smlouvy.
Poskytovatel vypracuje analyzu ptevzeti nejpozdé€ji do tticeti (30) dnt od podpisu této
Smiouvy.

Poskytovatel vypracuje pilotni projekt véetné nasazeni do ostrého provozu nejpozdéji
do devadesati (90) dnt od podpisu této Smlouvy.

4. CENA A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Celkova cena poskytovanych Sluzeb je stanovena zavaznou cenovou nabidkou, ktera
tvofi Ptilohu ¢. 1 této Smlouvy — Cenik sluzeb a licenci, vychazi z nabidky
Poskytovatele ucinéné v radmci Vvetejné zakdzky. Maximdalni celkovd cena za
poskytované Sluzby je:

- celkembez DPH ............... KC (SIOVY 4yeveveiiiniiniinininnns “ korun ¢eskych),
- DPH....%vevysi.......... KE(SloVy 4yeviiiiiiiiineens *“ korun ceskych),
- celkem véetné¢ DPH ........... KE (SIoVY ypeviiiiiiiiiiiiniannnn, “ korun Ceskych).

Cena za analyzu pievzeti a provedeni pilotniho projektu (cena celkem z Tabulky ¢. 2
Piilohy €. 1 této Smlouvy), je stanovena dohodou Smluvnich stran jako soucet cen obou
Casti a €ini jednorazové celkem:

- celkembezDPH ............... KC (SIOVY 5peveiviieiiniiannne. “ korun ¢eskych),
- DPH....% ve vySi........... KE (SIoVy ,peveiniiiiiiiiii., “ korun ceskych),
- celkem véetné¢ DPH ........... KE (SIOVY yevviiiieiiiieeanen, “korun ¢eskych).

Cena za Sluzbu Podpora IBM Domino / Notes (profylakticka kontrola) je stanovena
dohodou Smluvnich stran a ¢ini celkem za obdobi ¢tyficeti osmi (48) mésicu:

- celkembez DPH ............... KE (SIOVY 4yeveviiiiiinianininnns “ korun ¢eskych),
- DPH....% ve vySi........... KE (SloVy ,peveeiiiiiiiiiii.. “ korun ¢eskych),
- celkem véetné¢ DPH ........... K& (SIovy ,peeeiiiiiiiiiiii “ korun Ceskych).

Cena za Sluzbu Profylakticka podpora AD je stanovena dohodou Smluvnich stran a ¢ini
celkem za obdobi Ctyficet osmi (48) mésici:

- celkembez DPH ............... KC (SIOVY 4yeveviiiiiinianininnns “ korun ¢eskych),
- DPH....% ve vySi ........... | G ] 1) A “ korun ¢eskych),
- celkem véetné DPH ........... KE (SIoVY 4peveiiiiiiiiiiiiannnn. “ korun Ceskych).

Cena za Sluzbu Profylakticka podpora HeplDesk (ZSMV) Objednatele je stanovena
dohodou Smluvnich stran a ¢ini celkem za obdobi ¢tyficeti osmi (48) mésicu:

- celkembez DPH ............... KE (SIOVY 5yevivviianiiiiiannn “ korun ¢eskych),
- DPH....% ve vySi ........... KE (SIovy ,peeeiniiiiiiiiine., “ korun ¢eskych),
- celkem véetn¢ DPH ........... KE (SIoVY 4yeviiiiiiiiiiiiiiinnnns “ korun Ceskych).
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

a podpora Active Directory*

Cena za vyvoj IBM Domino / Notes, Vv piedpokladaném rozsahu @dvaceti (20)
¢lovékodni za kalendaini mésic, je stanovena dohodou Smluvnich stran a ¢ini celkem za
obdobi ¢tyficeti osmi (48) mésicu:

- celkembezDPH ............... KE (SIOVY 5pevivvinieniiiiiannn. “ korun ¢eskych),
- DPH....% ve vySi........... KE (SIovy ,peveiniiiiiiiiiie., “ korun ¢eskych),
- celkem véetn¢ DPH ........... KE (SIoVY pyeviiiiiiiiiiiiiannnns “ korun Ceskych).

Clovékodnem je minéna prace jedné osoby po dobu jednoho pracovniho dne — tj. osm
(8) hodin. Objednatel neni povinen tento limit vycerpat.

Cena za Sluzbu ReSeni incidentd - AD, TDI, IBM Domino / Notes (HelpDesk
dodavatele pro ZSMV) pies centralni HelpDesk dodavatele je stanovena dohodou
Smluvnich stran a ¢ini celkem za obdobi Ctyficeti osmi (48) mésici:

- celkembez DPH ............... KC (SIOVY 4yeveveieniinianinnnns “ korun ¢eskych),
- DPH....% vevysi.......... KE(SloVy 4peveiiniiiiiiieens *“ korun ceskych),
- celkem véetné¢ DPH ........... KE (SIoVY ypeviiiiiiiiiiiiniannnns “ korun Ceskych).

Objednatel neni povinen tento limit vycCerpat.

Cena za tii sta padesat (350) ro¢nich licenci IBM Domino / Notes na obdobi ¢tyticeti
osmi (48) mésicu je stanovena celkem na:

- celkembez DPH ............... KE (SIOVY 4yeveveiiiiinianininnns “ korun ¢eskych),
- DPH....% ve vySi........... KE (SIoVy ,peveiniiiiiiiiii., “ korun ceskych),
- celkem véetné DPH ........... K& (SIoVy ppeeeiiiiiiiiiiiins “ korun Ceskych).

Objednatel neni povinen tento limit vycerpat.

Za zménu ceny Sluzby se nepovazuje zména v sazbach DPH, kterd se Uctuje podle
sazby platné v den uskutecnéni zdanitelné¢ho plnéni.

Fakturace za Sluzby uvedené v odstavci 4.3., 4.4. a 4.5. tohoto ¢lanku bude probihat
tak, ze cena poskytovanych Sluzeb bude hrazena vzdy za kalendaini mésic, a to na
zakladé danového dokladu (dale jen ,Faktura®) a piedavaciho protokolu
odsouhlaseného obéma Smluvnimi stranami. Cena poskytovanych SluZeb za jeden
kalendaini mésic ¢ini jednu Ctyficeti osminu (1/48) cen, uvedenych Vv pfislusném
odstavci tohoto ¢lanku pro danou Sluzbu. Poskytovatel vystavi Fakturu vzdy nejpozdé&ji
k 5. dni kalendaifniho mésice nasledujiciho po mésici, za n€jz je cena Sluzeb hrazena.

Fakturace za Sluzby uvedené v odstavci 4.6. a 4.7. tohoto ¢lanku bude probihat tak, ze
cena poskytovanych sluzeb bude hrazena podle skute¢ného Cerpani vzdy za uplynuly
kalendaini meésic, na zakladé Faktury a soupisu poskytnutych sluzeb odsouhlaseného
obéma Smluvnimi stranami, jez bude ptilohou Faktury. Poskytovatel vystavi Fakturu
vzdy nejpozdéji k 5. dni kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, za néjz je cena
sluzeb hrazena.

Fakturace za licence uvedené v odstavci 4.8. tohoto ¢lanku bude probihat tak, Ze cena
poskytnutych licenci bude hrazena podle jejich skuteéného poctu, vzdy na 12
nadchazejicich mésicti, na zakladé Faktury odsouhlasené obéma Smluvnimi stranami.
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4.13.

4.14.
4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

a podpora Active Directory*

Jednotkové ceny za poskytované Sluzby a licence jsou stanoveny jako ceny nejvyse
piipustné a neptekrocitelné a zahrnuji veskeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé
Poskytovateli v souvislosti s poskytovanim Sluzeb, vyhotovenim a pfedanim vystupt
dle této Smlouvy. Témito vydaji se, pro ucely této Smlouvy, rozumi zejména:

e vyvoj (prace technika, popi. technikli a potfebného vybaveni pro jejich praci);

e vSechny testy v¢etné piipadného napojeni na SAP (viz. ¢l. 2 této Smlouvy);

e nasazeni do testovaciho prostiedi Objednatele;

e nasazeni do provozniho prostfedi Objednatele (vSechny zmény se realizuji do
aplikaci, kde se pracuje na denni bazi a tedy nasazeni do provozu je potieba délat
mimo pracovni dobu tj. mimo po-pa od 7-17 hod);

e vyvoj vlastniho feSeni nahrazujiciho chybéjici zdrojové kody viz ¢l. 2.4, pokud to
uchaze¢ bude povazovat za nezbytné;

e projektové vedeni.

Ceny poskytovanych Sluzeb plati po celou dobu platnosti a i¢innosti této Smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze na cenu Sluzeb nebudou poskytovany zalohy.

V pripad¢, ze by trvani smluvniho vztahu bylo zahdjeno k jinému dni nez k zacatku
kalendarniho mésice, nebo skoncilo k jinému dni nez ke konci kalendarniho mésice,
bude Poskytovatel povinen fakturovat Objednateli pomérnou ¢ast ceny uvedené
v ¢lanku 4. této Smlouvy a to pouze za dobu, po kterou v daném meésici Sluzby
poskytoval.

Faktura bude mit zdkonné nalezitosti danového a ticetniho dokladu a bude dorucena
vzdy ve dvojim (2) vyhotoveni na adresu sidla Objednatele nebo Vv jednom (1)
vyhotoveni prostiednictvim elektronické posty na adresu faktury dms@zsmv.cz, pokud
Faktura spliluje ustanoveni zdkona ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, v uplném
znéni. Pfilohou Faktury bude potvrzeny Soupis poskytnutych sluzeb.

Faktura bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli bezhotovostnim pfevodem na
bankovni Gicet Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Faktura za poskytované sluzby je splatna do tficeti (30)
dni ode dne prokazatelného doruceni fadné vystavené Faktury vcetné Soupisu
poskytnutych sluzeb potvrzeného Objednatelem.

V ptipadé, Ze Faktura nebude obsahovat nalezitosti danového a ucetniho dokladu nebo
kni neni pfipojen Soupis poskytnutych sluzeb, bude-li obsahovat nespravné udaje,
bude-li vni uveden bankovni ucet, ktery Poskytovatel nema fadné registrovany
v databazi ,,Registru platcd DPH*, nebo bude-li vystavena neopravnéné, lhita splatnosti
Faktury nebézi. Objednatel takovou Fakturu Poskytovateli ve lhite jeji splatnosti vrati
spolu s pisemnym odivodnénim, pro¢ je Faktura nespravnd ¢i neopravnéna.
Poskytovatel zasle, po odstranéni vad Faktury ¢i po vzniku svého opravnéni fakturovat,
Objednateli Fakturu novou s novym terminem splatnosti. Novy termin splatnosti bézi
znovu V celé délce ode dne prokazatelného doruceni spravné a opravnéné Faktury
Objednateli.

Origindl Faktury bude vystaven Poskytovatelem fadné a vcas, v souladu se zdkonem
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni.
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5. POVINNOSTI OBJEDNATELE

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Objednatel umozni Poskytovateli vstup do prostor, kde maji byt Sluzby poskytnuty,
umozni pfistup k technologiim a jednotlivym zafizenim, na kterych maji byt
poskytované Sluzby provadény, piip. podle pisemného pozadavku Poskytovatele
umozni pristup Poskytovateli 1 do dalSich prostor a k dalSim technologiim a zatizenim,
pokud to bude nezbytné k provedeni Sluzeb a dosazeni ucelu této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele o problémech s provozem celého
systtmu Objednatele v nejkrat§im mozném terminu tak, aby bylo dosazeno jeho
hladkého chodu a zabranilo se kumulaci ptipadnych nésledkt. HlaSeni jednotlivych
problémi ze strany Objednatele bude realizovdno pisemné elektronickou cestou,
ptipadn¢ telefonicky s naslednym pisemnym hlaSenim na sluzbu HelpDesk
Poskytovatele dle odst. 2.3. této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou pottebnou soucinnost.
Zejména se zavazuje poskytnout Poskytovateli informace o skutecnostech, které souvisi
s poskytovanim Sluzeb, technickym zazemim, vcetné zprostfedkujicich osob
S nalezitym opravnénim, s jejichz soucinnosti ma Poskytovatel moznost provadét
dodate¢né servisni zasahy pomoci telefonické podpory, nebo pisemné elektronickou
cestou.

Objednatel se zavazuje seznamit Poskytovatele s vnitinimi pokyny a smérnicemi,
kterymi se stanovuji provozné technické a bezpe€nostni podminky pohybu zaméstnanct
Vv prostorach a zafizenich Objednatele, a to pted zapocetim plnéni pfedmétu této
Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout soucinnost Poskytovateli pfi vyvojovych pracich na
aplikaci pro napojeni IBM Notes/Domino na SAP, piestoze pro Objednatele tuto

Objednatel zajisti komunikaci a podminky pro Poskytovatele pii vyvoji této aplikace.

Poskytovateli budou ohlaSovat potfebu servisu nebo opravy vyhradné¢ Objednatelem
jmenované kontaktni osoby, a to na telefonni ¢islo Poskytovatele: ..................... .
faxoveé Cislo ....ooviinnnin. neboe-mail .......................

Kazdé¢ hlaseni musi obsahovat tyto udaje:

- jméno ohlaSovatele,

- popis projevu vady a piipadné okolnosti jejiho vzniku,
- datum a ¢as kdy k vadé doslo,

- vypis poruchového hlaseni, pokud jej systém vyhotovi.

6. POVINNOSTI POSKYTOVATELE

6.1.

Poskytovatel se zavazuje, provadét veskeré Sluzby Objednateli v plném pozadovaném
rozsahu dle této Smlouvy a na zaklad¢ jeho vyzvy a v souladu s jeho pokyny. V ptipade,
ze by ze strany Poskytovatele doslo ke zménam v zadani feSeni navrzené Objednatelem
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bez jeho pisemného schvaleni, povaZzuje se toto jednani za divod k vypovézeni této
Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, a to s ohledem na charakter objektt, jichz se poskytovani
Sluzeb tyka, zajistovat Sluzby pouze zaméstnanci, ktefi jsou trestné¢ bezuhonni.
Poskytovatel je povinen toto dolozit na pozadani Objednatele.

Poskytovatel je povinen vykonavat poskytované Sluzby s odbornou péci a odborné
zpusobilymi, fadné vyskolenymi a po vSech strankach kvalifikovanymi zaméstnanci.

Poskytovatel se zavazuje, ze zaméstnanci Poskytovatele provadéjici poskytované
Sluzby budou dodrzovat pfislusné bezpeCnosti predpisy a pokyny zaméstnancii
Objednatele. Poskytovatel odpovida Objednateli za dodrzeni jeho vnitinich pokynt
a smérnic stanovujicich provozné technické a bezpe¢nostni podminky pohybu
zaméstnancu V prostorach a zatizenich Objednatele.

Poskytovatel zajisti, Ze pohyb jeho pracovnikl po objektech Objednatele bude probihat
pouze V piredem dohodnutych prostordch. Poskytovatel odpovidd za pohyb svych
pracovniki v prostorach Objednatele s tim, ze v ptipadé prokazatelné zplsobenych
Skod, zejména nedodrzenim bezpecnostnich, pozarnich a hygienickych norem, je plné
odpovédny Objednateli za vzniklou Skodu. Toto ustanoveni plati i pro 0soby
subdodavatele Poskytovatele.

Poskytovatel prohlaSuje, ze je pojiStén pro ptipad odpovédnosti za Skodu zpusobenou
jinému pii vykonu €innosti podle této Smlouvy s tim, ze limit pojistného plnéni musi
¢init minimalné 10,000.000,- K¢ (slovy ,,desetmilioni korun ¢eskych) a spoluucast
nesmi piesdhnout deset (10) procent. Poskytovatel se zavazuje toto pojiSténi udrzovat
po celou dobu trvani této Smlouvy a pfed jejim podpisem predd Objednateli ovérenou
kopii pojistné smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provozovat vlastni dohledové pracovisté tzv. HelpDesk
Vv rezimu 24/7/365, na néz miiZze Objednatel telefonickou formou, formou elektronické
posty, faxem nebo prostiednictvim ptislusné aplikace hlasit zdvady a havarijni situace,
nutnost provedeni servisnich zésaht, pfipadn¢ konzultovat nastalé situace a moznosti
zpusobu jejich feSeni. Tyto kontaktni udaje budou v aplikacich na trvale viditelném
a dosazitelném misté.

Zaméstnanci Poskytovatele budou veskeré provadéné ¢innosti dokumentovat v Soupisu
servisnich sluzeb vystaveném na kazdy zéasah ¢i ¢innost zv1ast. Soupis servisnich sluzeb
bude vzdy predlozen Objednateli a potvrzen povéfenym zamestnancem Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje vypracovat a predat Objednateli analyzu pievzeti systému
IBM Domino / Notes a AD a pilotni projekt dle specifikace Sluzeb uvedené v Priloze ¢.
2 této Smlouvy ve Ihuté viz ¢l. 3.3.a 3.4 této Smlouvy.
Poskytovatel je obeznamen s tim, Ze pfi plnéni bude pouzivat a rozvijet jiz existujici
procesni platformu (DMS) na platformé IBM Domino.

Poskytovatelem provedené zmény pro DMS budou kompatibilni retrospektivné, tj. nova
funkcionalita bude funk¢ni 1 pro zaznamy zalozené pied jeji implementaci.

Poskytovatel se zavazuje provadeét Sluzby vyplyvajici z této Smlouvy vcas, resp. bez
zbyte¢nych pritaht a dle pozadavku a potieb Objednatele.
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7. ZARUCNI LHUTA A ZARUKA

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost kazdé konkrétni Sluzby po dobu
dvanacti (12) mésict. Zaru¢ni lhuta pocina plynout ode dne protokolarniho pievzeti
konkrétni Sluzby Soupisem poskytnutych sluzeb Objednatelem od Poskytovatele.

Objednatel se zavazuje, ze veskeré zjistené vady na provedenych Sluzbach budou
feSeny fadnou reklamaci.

Zjisténé vady poskytnutych Sluzeb, které jsou pfedmétem této Smlouvy, bude
Objednatel reklamovat bez zbyte¢ného odkladu telefonicky a nasledné elektronickou
formou. Poskytovatel zaSle Objednateli potvrzeni o doruéeni jeho pozadavku.
Poskytovatel reklamované vady odstrani v zaru¢ni dob€ v co nejkrat§im terminu na
vlastni naklady, a to nejpozd¢ji do terminu, stanovenych v odst. 2.3. této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze jiny termin odstranéni vady lze pfipadné sjednat
obéma Smluvnimi stranami, a to vzdy pisemnou formou.

8. AUTORSKA PRAVA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Autorska prava k vystuptim vyvojovych praci (dale jen ,,Dilo) a vSem jejim ¢astem
a nakladani s nimi se ¥idi ustanovenim zakona ¢. 121/2000 Sh., (autorsky zakon), ve
znéni pozdéjsich piedpisu. Poskytovatel poskytuje touto Smlouvou Objednateli
vyluénou licenci ke vSem zpusobum uzivani vSech ¢asti Dila (dale jen ,,Licence®).
Licence je poskytnuta v neomezeném rozsahu a na dobu neurc¢itou.

Cena za poskytnuti Licence a pfipadnych dalSich prav k Dilu je v plné vysi obsaZena
v Cené Dila a je konec¢na, a to ve vysi 8 % z ceny Dila, a Zhotoviteli tak nevznikd narok
na jeji samostatnou thradu.

Pro moznost plného vyuziti Dila nebo jeho ¢asti Objednatelem a pii zachovani prava na
autorstvi tak, jak je uvedeno v autorském zakoné a v této Smlouvé, Poskytovatel v této
Smlouvé udé€luje vyslovny souhlas s tim, aby Objednatel Dilo nebo jeho casti uzival,
a po jeho predani a pievzeti od Poskytovatele ménil, nebo je pouzil vcelku i ¢astecné
jako podklad pro piipadné zmény s ohledem na vyuziti Dila nebo jeho ¢asti. V piipadé
zaméru Objednatele Dilo nebo jeho ¢asti doplnovat a meénit, je Objednatel povinen
Poskytovatele o chystanych dopliicich, zménach a vyuziti Dila nebo jeho Ccasti
informovat, tyto s nim piimo nebo prostfednictvim tfetich osob konzultovat a umozZnit
mu za podminek autorského zédkona vykon autorského dozoru.

Poskytovatel (autor) ma pravo byt uveden jako autor Dila v pfislusnych publikacich
Objednatele, poptipadé tietich osob.

Poskytovatel neni opravnén pouzit dokumentaci k Dilu bez ptedchoziho pisemného
souhlasu Objednatele, a to ani v ptipad¢ jejiho pozménéni.

Objednatel je opravnén pii respektovani opravnénych zajmt Poskytovatele pouzit

jakoukoliv dokumentaci nebo jeji Cast vramci své prezentace, ¢i v souvislosti

suvedenymi ¢innostmi, bez jakéhokoliv dodateéného naroku Poskytovatele na

jakékoliv plnéni, kdyz tato je jiz zahrnuta v cen¢ Dila.

Poskytovatel timto udéluje Objednateli pfedchozi souhlas s pfevodem prav k Dilu nebo

jeho castem nabytych podle této Smlouvy, poptf. i k jinym vysledkim cinnosti
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Poskytovatele dle této Smlouvy, na jakoukoliv jinou osobu, a to vetné v§ech prav podle
tohoto ¢lanku 8., ato bez jakéhokoliv dodateéného naroku Poskytovatele na jakékoliv
plnéni, a zavazuje se bezodkladné na vyzvu Objednatele poskytnout veskerou
soucinnost a ucinit veskeré tkony k takovému ptevodu nutné.

Poskytovatel nese po dobu trvani zaruénich dob dle této Smlouvy odpovédnost za
jakékoliv ptipadné naroky z autorskych ¢i obdobnych prav uplatnénych tfetimi osobami
k Dilu nebo jeho ¢astem s vyjimkou narokti vzniklych vyluéné v dusledku zmény Dila
provedené Objednatelem bez souhlasu Poskytovatele. Poskytovatel poskytne
Objednateli na jeho zadost veskerou potiebnou ¢i vhodnou soucinnost pii obrané proti
takovym narokiim tfetich osob a poskytne ndhradu Skody Objednateli za jakékoliv
vydaje a naklady, jina plnéni, $kody a Gjmy, které Objednateli vzniknou v souvislosti
S obranou proti takovym naroktim tietich osob dle tohoto odstavce.

Poskytovatel timto prohlasuje, ze upravil vztahy se svymi zaméstnanci i ¢leny
statutarnich organd ohledné autorskych dél tak, ze je opravnén uzaviit s Objednatelem
licen¢ni smlouvu a zavazuje se bezodkladné na jeho vyzvu Objednateli poskytnout
0 skute¢nostech dle této véty pisemny doklad. Poskytovatel pfed sjednanim jakéhokoliv
subdodavatele za Uc€elem realizace Dila nebo jeho c¢asti dle této Smlouvy zajisti
bezplatné udéleni licence ze strany subdodavatele Objednateli k jakymkoliv autorskym
dilim vytvofenym takovym subdodavatelem ¢i jeho zaméstnancem pii realizaci
piislusné c¢asti Dila, a to minimalné ve stejném rozsahu jaky ma Licence dle tohoto
¢lanku shora.

Poskytovatel se zavazuje, ze na vyzvu Objednatele bezodkladné podepiSe vSechny
smlouvy, poskytne dokumenty a uc¢ini vSechny ostatni ukony potfebné k tomu, aby
ustanoveni tohoto ¢lanku 8. bylo platné, zavazné, G€inné a vymahatelné.

Podminky uvedené v tomto c¢lanku plati vzdy pro stav provadéni Dila po predani
a pfevzeti Dila jako celku i jeho jednotlivych &asti, zejména pak v piipadé uplného
ukonceni spoluprace mezi Objednatelem a Zhotovitelem (vCetné ptipadu odstoupeni od
této Smlouvy).

9. OPRAVNENE OSOBY

9.1.

9.2.

Kazdd ze Smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu ¢i opravnéné osoby (dale jen
,Opravnéné osoby*). Seznam Opravnénych osob obsahuje Ptiloha ¢. 3 této Smlouvy.
Opravnéné osoby jsou kompetentni feSit veskeré zalezitosti souvisejici s plnénim
piedmétu dle této Smlouvy a Cinit veskeré ukony s tim souvisejici. Opravnéné osoby
nemaji pravo tuto Smlouvu ménit, dopliovat, ani ji ukoncovat, nejsou-li zaroven
statutarnim zastupcem kterékoli ze Smluvnich stran, popf. jimi povéfenymi pracovniky.

Ob¢ Smluvni strany jsou opravnény doplnit do Pfilohy ¢. 3 této Smlouvy jmenny
seznam Opravnénych osob, které maji pravo feSit veSkeré zalezitosti souvisejici
S plnénim pfedmétu této Smlouvy. Tato zména je platnd a ucinna od okamziku, kdy je
dorucena druhé Smluvni strané. Od UcCinnosti této zmeny plati, ze vesSkeré zalezitosti
souvisejici s plnénim pfedmétu této Smlouvy jsou opravnény Cinit pouze Opravnéné
osoby uvedené ve zménéné Piiloze €. 3 této Smlouvy. Takovato zména se nefidi
ustanovenim odst. 16.1. této Smlouvy.
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10. SANKCE A NAHRADA SKODY

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

V piipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady s prioritou SLAL dle odst. 2.3.
této Smlouvy uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ (slovy
,»pétset™ korun ceskych) za kazdou i zapocatou hodinu prodleni, maximaln¢ vSak do
vyse 200.000,- K¢ (slovy ,,dvéstétisic* korun ceskych).

V piipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady s prioritou SLA2 dle odst. 2.3.
této Smlouvy uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 250,- K¢ (slovy
»dvestépadesat™ korun Ceskych) za kazdou i1 zapocatou hodinu prodleni, maximalng
vSak do vyse 200.000,- K¢ (slovy ,,dvéstétisic* korun ceskych).

V ptipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady s prioritou SLA3 dle odst. 2.3.
této Smlouvy uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ (slovy
,,sto*“ korun ¢eskych) za kazdou i zapoc€atou hodinu prodleni, maximalné vSak do vyse
200.000,- K¢ (slovy ,,dvéstetisic™ korun Ceskych).

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ (slovy
padesattisic korun ¢eskych) za kazdé poruseni povinnosti ml¢enlivosti, a to do patnécti
(15) dnt ode dne doruéeni vyzvy k jejimu uhrazeni. Tim neni dotéen ani omezen narok
na nahradu vzniklé Skody ve vysi ptesahujici dohodnutou smluvni pokutu.

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti Faktury Objednatelem je Poskytovatel opravnén
poZadovat zakonné uroky z prodleni. VySe ptipadnych uroku z prodleni se fidi
nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe urokd z prodleni a nakladd
spojenych s uplatnénim pohledavky, ve znéni pozdéjsich piedpis.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Smluvnich stran na uhradu zpiisobené
Skody vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy.

Poskytovatel odpovida za veskerou zplisobenou Skodu, a to porusenim ustanoveni této
Smlouvy, opomenutim nebo zasadné nekvalitnim provadénim smluvni ¢innosti, v plné
vysi. O ndhradé Skody plati obecnd ustanoveni Obcanského zékoniku.

Smluvni strany se zavazuji, Ze vzdy pfed uplatnénim ndroku na nahradu $kody pisemné
vyzvou povinnou Smluvni stranu k jednani o zplsobu stanoveni vySe Skody, a to bez
zbyte¢ného odkladu poté, kdy se opravnénd Smluvni strana prokazateln¢ dozvi o vzniku
Skodni udalosti. V piipadé, ze Smluvni strany nedosahnou dohody o vysi Skody do péti
(5) pracovnich dnti od oznameni §kody druhé Smluvni strané, bude vyse Skody uréena
znaleckym posudkem znalcem uréeného Objednatelem. Naklady na vyhotoveni
znaleckého posudku dle pfedchozi véty ponesou Smluvni strany rovnym dilem.

Skody, které Objednateli prokazatelné vzniknou v souvislosti s ¢innosti nebo ne¢innosti
Poskytovatele, se Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli na zéklad¢ samostatné
faktury s dobou splatnosti tficet (30) kalendarnich dnti ode dne doruceni.

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych
pravnich pfedpisi a této Smlouvy. Obé Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci pfipadné vzniklych skod.

Z4dna ze Smluvnich stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v disledku vécngd
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany.
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Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpiisobené prodlenim s plnénim
zévazka druhé Smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximdalniho usili k odvraceni a piekonani
okolnosti vylucujicich odpovédnost.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s vypracovanim pilotniho projektu a jeho nasazenim
do ostrého provozu, uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢
(slovy ,,dvatisice™ korun ¢eskych) za kazdy den prodleni. Pokud bude Poskytovatel
v prodleni vice jak tficet (30) dnt, je toto divodem k vypovédi Smlouvy ze strany
Objednatele.

OCHRANA INFORMACI

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Poskytovatel podpisem této Smlouvy vyslovuje souhlas, v souladu se zakonem ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni, s moznym
zpiistupnénim ¢i zvefejnénim celého obsahu této Smlouvy, jakoz i obsahu vSech jednani
a okolnosti s touto Smlouvou souvisejicich, ke kterému mize kdykoliv v budoucnu
dojit.

Poskytovatel udéluje souhlas Objednateli se zvetejnénim celého obsahu této Smlouvy
na webovych strankach Objednatele stim, ze Objednatel ucini nezbytna opatieni ke
znecitelnéni téch identifika¢nich Udaji Prodavajiciho, o kterych to stanovi ptislusné
platné pravni predpisy Ceské republiky, piipadné ke zneéitelnéni dalsich udajt, jejichz
znecitelnéni vyslovné tato Smlouva vyzaduje.

Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a vSech
udajli uvedenych v této Smlouve véetné ceny pfedmétu plnéni.

Objednatel se zavazuje zajistit zvefejnéni této Smlouvy dle zakona ¢. 340/2015 Sb.
0 registru smluv, v platném znéni.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

12.1.

12.2.

12.3.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zévazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dillezité
pro fadné plnéni této Smlouvy.

Vsechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
kterd maji byt ucinéna na zaklad¢ této Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé
a druhé Smluvni strané doru¢ena bud’ datovou schrankou, osobn€, emailem, nebo
doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu
uvedenou na titulni strance této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze v ptipadé zmény své adresy budou o této skutecnosti
druhou Smluvni stranu informovat nejpozdéji do tii (3) pracovnich dnii ode dne této
zmény.
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13. UCHOVANI DOKUMENTU

13.1.

13.2.

13.3.

Smluvni strana zajistujici pfedmét plnéni je povinna uchovavat dokumenty souvisejici
S plnénim dle této Smlouvy nejméné po dobu deseti (10) let od konce tcetniho obdobi,
ve kterém doslo k zaplaceni posledni casti ceny poskytnutého plnéni, popf.
k poslednimu zdanitelnému plnéni dle této Smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly
opravnénymi kontrolnimi organy.

Druhd Smluvni strana je povinna umoznit kontrolu dokumentt souvisejicich s plnénim
dle této Smlouvy jak od Objednatele, tak i jinych organti opravnénych k provadéni
kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva financi CR, Centra
pro regionalni rozvoj Ceské republiky, tizemnich finanénich organti, Nejvysiiho
kontrolniho ufadu, Evropské komise, Evropského tucetniho dvora, ptipadné dalSich
organli opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tfetich osob, které tyto organy ke
kontrole povéii nebo zmocni.

Smluvni strana zajiStujici pfedmét plnéni je podle § 2 pism. e) zédkona €. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné neckterych zakonl, povinna
spolupracovat pti vykonu finan¢ni kontroly.

14. RESENI SPORU

15.

14.1.

14.2.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sport
ptipadné vzniklych na zakladé¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou.

Podle § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve znéni pozd¢jsich predpist,
se Smluvni strany této Smlouvy dohodly, ze mistné pfisluSnym soudem prvniho stupné
ve sporech z této Smlouvy bude v piipadech, kdy neni stanovena vylu¢na ptisluSnost
soudu a kdy je v prvnim stupni pfislusny krajsky soud, Méstsky soud v Praze, v
ptipadech, kdy je v prvnim stupni pfislusny okresni soud, Obvodni soud pro Prahu 10.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

15.1.
15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Tato Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho uzavieni.

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s tim, Ze plnéni z této Smlouvy za obdobi
Ctyt (4) let nesmi piekro¢it limit 14936000 K¢ bez DPH  (slovy
,,CtrnactmiliontdevétsettiicetSesttisic korun®).

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smlouvy v ptipad¢ zavazného poruseni
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy druhou Smluvni stranou. Odstoupeni je U¢inné
jeho doruc¢enim druhé Smluvni strané.

Za zavazné poruSeni povinnosti ze strany Objednatele se povazuje neplnéni zavazkl
spocivajici zejména v neuhrazeni dluzné ¢astky po dobu tficeti (30) dnd po splatnosti
Faktury.

Za zavazné poruseni povinnosti Poskytovatele se povazuje neplnéni zavazkl
spocivajicich zejména v nedodrzeni termint plnéni delSich nez sedm (7) dnt nebo
realizace predmétu Smlouvy v rozporu s ustanovenimi této Smlouvy nebo jinych
zévaznych dokumentt ¢i piedpisd.
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Smluvni strany se s ohledem na zmény, ke kterym doslo novelizaci zakona ¢. 235/2004
Sh., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich ptedpist, dohodly nasledujicim
zpusobem: Kterakoli Smluvni strana muze odstoupit od této Smlouvy v piipadé, ze
druha Smluvni strana v prubéhu platnosti této Smlouvy porusi zdvaznym zplusobem své
povinnosti vztahujici se ke spravé dani a spravce dané rozhodne o jeji nespolehlivosti.
Smluvni strany se zavazuji, Ze pokud by k vydani takového rozhodnuti spravcem dané
doslo, budou druhou Smluvni stranu o této skutecnosti neprodlené informovat.

Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét a to i bez
udani divodu. Tato vypovéd’ musi byt zaslana formou doporuc¢eného dopisu, nebo
datovou schrankou. Vypovédni lhiita ¢ini tfi (3) mésice ode dne doruceni vypovédi
druhé Smluvni strang.

Ukon€enim platnosti této Smlouvy, kteroukoliv ze Smluvnich stran, nejsou dotceny
zavazky Smluvnich stran, které svym charakterem ucinnost této Smlouvy ptesahuji
(napt. zavazky Smluvnich stran z naroku na ndhradu Skod ¢i ze smluvnich sankci

apod.).

16. ZAVERECNA USTANOVENI

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

Smluvni strany se dohodly, Ze jakakoliv zména této Smlouvy musi byt provedena
pisemnou formou a musi byt podepsdna statutdrnim zastupcem, ktery mulze ve
smluvnich vécech jednat jménem ¢&i za Smluvni stranu. Zmény této Smlouvy se
sjednavaji jako dodatek k této Smlouvé s ¢iselnym oznacenim podle pofadového cisla
ptislusné zmény této Smlouvy.

Pokud jakykoli zavazek dle této Smlouvy nebo kterékoli ustanoveni této Smlouvy je
nebo se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost
a vymahatelnost ostatnich zavazki a ustanoveni dle této Smlouvy a Smluvni strany se
zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zavazek ¢i ustanoveni nahradit novym,
platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo ustanovenim, jehoZ pfedmét bude nejlépe
odpovidat pfedmétu a ekonomickému tcelu piivodniho zavazku ¢i ustanoveni.

Prava a =zavazky vyplyvajici z této Smlouvy nemuize Poskytovatel postoupit
bez predchoziho pisemného souhlasu Objednavatele. Poskytovatel je opravnén zapocist
své splatné pohledavky za Objednatelem jen dohodou obou Smluvnich stran.

Tato Smlouva je zdvazna rovnéz pro pravni nastupce Smluvnich stran. Oznameni
0zmén¢ Smluvni strany ozndmi pravni nastupce této strany pisemné kazdé ze
Smluvnich stran do patnacti (15) dnti od rozhodné udalosti.

Uplynutim sjednané doby ucinnosti této Smlouvy nejsou dotéeny zavazky Smluvnich
stran, které svym charakterem uC€innost této Smlouvy piesahuji (naptf. zavazky
Smluvnich stran vyplyvajici z dosp€lych smluvnich sankci, z narokti na nahradu skod
apod.).

Veskeré spory, vzniklé z této Smlouvy nebo z jejiho rozvazani, zruseni nebo prohlaseni
neplatnosti se fidi ceskym pravem.

Poskytovatel souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni elektronickou postou a jinymi
elektronickymi prostfedky podobného charakteru v souladu se zakonem ¢. 480/2004
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Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti a zméné nékterych zakont, v platném
znéni.
Smluvni strany se dohodly, Zze pokud se pisemnost ve lhuté deseti (10) dnti ode, kdy

byla k vyzvednuti pfipravena, nevyzvedne, pisemnost se povazuje za dorucenou
poslednim dnem této lhtty.

Prava a povinnosti vzniklé na zéklad¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik.

Tato Smlouva je uzaviena v péti (5) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz
Objednatel obdrzi tii (3) vyhotoveni a Poskytovatel dvé (2) vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, ze jejim znam cely obsah této Smlouvy a jejich ptiloh, této
Smlouvé 1ijejim piilohdm beze zbytku porozumély, a ze tuto Smlouvu uzaviely na
zéklad€ svobodné a vazné vile. Na dikaz této skutecnosti k ni pfipojuji své vlastnorucni

podpisy.
Nedilnou soucést této Smlouvy tvofi i jeji pilohy:
Ptiloha €. 1 - Cenik sluzeb a licenci
Ptiloha ¢. 2 — Specifikace sluzeb
» priloha ¢. 1 ke specifikaci sluzeb — Pilotni projekt
% priloha ¢. 1 Procesy a formulare DMS

Ptiloha ¢. 3 — Seznam opravnénych osob

Za Objednatele Za Poskytovatele

V Praze, dne V... e dne ...

JUDr. Ladislav Maca
generalni feditel

razitko razitko
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