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ID listu: HLAS_ISDN2_003.05 (posledn/ dvojéisii oznaluje verai listu)

Oznaéenf sluiby

ISDN2

Struény popis stuiby

Fyzické pFipojeni lokality koncového uZivatele do prostied( velejné telefonni sit& prost¥ednictvim linky ISDN2.

Popis vlastnosti sluzby

Fyzické pfipojeni pobotkové Ustfedny dvéma hlasovymi kandly zakoné&ené rozhranfim UKO nebo SO.

Nafizuje-li to konkrétnimu opertoru regulator, musi slutba umoifiovat Carrier Selection / Carrier Preselection.

lednotlivé individualni parametry sluzby jsou definovény timto KL.

Soutasti ceny za sluzbu je i platba za pFeneseni telefonniho Eisla / telefonnich &isel, dochézi-li ke zméné poskytovatele sluzeb. Koncovy
uzivatel sluiby musf zajistit spotupraci sprévce pobotkové dstiedny, kterd bude ke sluibé pfipojena (v pfipadg, e sluiba je zakonena
v pobockové stfedné).

Pouzitelné technologie

Pro realizaci slueb ISDN2 Je poZadovéno pouit! vyhradné téchto pienosovych technologii:
- metalickd vedeni
- optickd vedenf
- radiové spoje
o pro sluiby s parametrem SLA 99,5 % a vy33im musi byt pouZita technologie pracujici na kmitoétech s individuainim opréavnénim
o technologie pracujici v pasmech se vieobecnym opravnénim je povoleno poutivat pouze pro sluiby s parametrem SLA niZ&im
nef 99,5 % s vyjimkou technologie WiFi v pdsmu 2,4GHz a 5GHz

Lokalizace sluzby

Adresa budovy, mistnost, identifikator adresniho mista — povinny parametr, lokalita bude ovéFena proti registru RUIAN

Monitoring stuZby

N/A

Podminé&no sluZzbami N/A
Maximalni doba zfizeni sluiby 90 kalendéafnich dnf
. . o Kéd parametru .
N
azev skupiny parametrd D Parametru Popis
[ 4 CP- - , )
slovact plan EzL?J Bez po¥adavku na gislovaci plén (linka sdili Eislovaci plan s jinou sluzbou ISDN2)
¢p-10 . " - N - o 10z
cPLt Provolbovy blok Nx 10 &isel {koncovy uZivatel definuje pozadovany potet blok 10 &isel)
cp-100 . o - NN - AN
CPL2 Provotbovy blok Nx 100 &sel (koncovy uZivatel definuje poZadovany pocet bloki 100 &isel)
€p-1000 . p - N L . o
cPL3 Provolbovy blok Nx 1 000 éisel (koncovy uZivatel definuje poiadovany potet blokil 1 000 ¢isel}
€p-10000 . o - N - . Y
cPL4 Provolbovy blok Nx 10 000 &isel (koncovy uZivatel definuje poZadovany pocet blokd 10 000 Eisel)
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E;SSERIE'R Linka je zafazena v sérii (na bazi Multi-line huntig) jako #dici/nosn4 linka

gELSGER'E_P Linka je zafazena v sérii (na bazi Multi-line huntig) jako podruzn4 linka

2':)5:\;4 Jedna piipojka v konfiguraci s pasivni sbérnicf vicendsobnym telefonnim &islem (MSN) - 1-4 &isla

MSNS v . . S L e, . v v

CPLB ledna pfipojka v konfiguraci s pasivni sbérnici vicendsobnym telefonnim &islem {MSN) - 5 éisel

MSN6 [ " . e b e, , P .

cPLo Jedna pFipojka v konfiguraci s pasivni sbérnici vicendsobnym telefonnim &islem (MSN) - 6 Zisel

MSN7 _— " . b e, . _— v

cPL10 Jedna pfipojka v konfiguraci s pasivni shérnici vicendsobnym telefonnim &fslem (MSN) - 7 &isel

2:,53;3 Jedna pfipojka v konfiguraci s pasivni sbérnici vicendsobnym telefonnim &slem {MSN) - 8 ¢&isel

| 3 -HL- 5 s R .
Hlasova VPN x\P/ENl:)L N Zadné telefonn( &islo sluzby nenl zaclenéno do hlasové VPN,

Zafazeni sluzby do hlasové VPN. Koncovy uZivatel specifikuje poZet telefonnich Cisel, ktera budou u dané sluzby

VPN-HL-A v« . . 2 L, PR

HVPN1 2atlenéna do hlasové VPN, realizované poskytovatelem. VPN bude realizovina v pouze rdmci sluzeb jednoho
operatora ~ nejednd se o multi-operatorskou VPN,

PauZdini platba za hovorné itﬁ;&RATE_NE Veskeré hovorné je Utovano dle skuteéné provolanych minut.
Hovory do pevnych siti v €eské republice nejsou UEtovany die skuteéného objemu uskutegnénych hovord, ale na
zakladé pauialni platby.
Koncovy uZivatel specifikuje potet &fsel {i¢astnik®), kterd maiji byt zatlenéna pod program Flat Rate — Fix. Paugslni
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:
- mistni,
- meziméstska,

FLAT-RATE-FIX - nevefejné negeografické sité a

FLAT1 - voldni do hlasovych VPN,
Pro vyuZiti této varianty sluzby je koncovy uivatel povinen p¥edlogit podrabny vypis volani z dotéenych &isel 2a 3
2G¢tovaci obdobi.
PFekroti-li v kterémkoli mé&sici provozovanf této sluzby objem volani piivodn( objem o vice ne 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncavym uZivatelem o Upravé ceny za pau3aini zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uZivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluzba nadile Gi¢tovana jako by byla provozovana ve varianté FLAT-RATE-
NE.

FLAT-RATE- Hovory do pevnych a mobilnich siti v Eeské republice nejsou Gétovdny dle skuteného objemu uskuteZnénych hovori,

HLAS_ISDN2_003.05

Strana 2/5




FIX+M ale na zakiadé pausaini platby.
FLAT2 Koncovy uZivatel specifikuje pocet ¢isel (i¢astnika), kterd majf byt zaélenéna pod program Flat Rate — Fix+M. Pauialni
platba se vztahuje na nasledujici sméry voldni:
- mistni,
- meziméstska,
- nevefejné negeografické sité,
- volani do hlasovych VPN a
- mobilni sité v CR.
Pro vyuZitf této varianty stuzby je koncovy uZivatel povinen pfedloZit podrobny vypis volani z dotéenych &isel za 3
zuétovaci obdobi.
Prekroéi-li v kterémkoli mésici provozovani této sluzby objem volani plivodni objem o vice ne? 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uZivatelem o Upravé ceny za pausdini zpoplatné&nf hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uZivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluzba nadéle d¢tovéna jako by byta provozovana ve varianté FLAT-RATE-
NE.
Garantovana dost| t SLA-HL-99, P . . f oy P
ntovana costupnos HSLAL 0 Sluzba mé garantovanou dostupnost minimdlné 99%. Vypadek sluZby musi byt nahiafen koncovym uzivatelem.
SLA-HL-99,5 . . TI . . e : , <
HSLA2 Sluzba m3 garantovanou dostupnost minimdiné 99,5%. Vypadek sluzby musi byt nahla$en koncovym uivatelem.
SLA-HL-99,9 SluZba mé garantovanou dostupnost minimaln& 99,9%. Sluiba s timto SLA musf byt realizovéna se zdlohou 1:1.
HSLA3 Koncovy uZivatel zajisti dostateény podet portl na PBX. Vypadek sluiby musi byt nahldSen koncovym ufivatelem.
Tarifikaéni impuls! AOT-NE VTN .
pulsy AOTO Sluzba nepienasi informace o délce hovoru (AOT).
AOT-ANO Sluzba pfenasi informace o délce havoru (AOT).
AOT1
Pfesmérovani volani PRV-NE . N PR ATy
Sluzba bez pfesmérovdni volani
PRVO
PRV-ANO . . . L . . . v
PRVL SluZba s pfesmérovanim volani {(dostupné pouze pro sluzbu s MSN &isly — CPL7 — CPL11)
Cekajlci volani CV-NE .
Jictvolani N SluZba bez Zekajiciho volani
CVo
CV-ANO . .. " TR . s v
o1 Sluzba s upozornénim na pfichozi volani, Zekajic! hovor (dostupné pouze pro sluzbu s MSN ¢&fsly — CPL7 - CPL11)
Identifik. | inych voldni 12v- . .
entifikace zlomysinych volant IZVONE Sluzba neumoiiiuje identifikaci zZlomyslnych volani.
IZV-ANO -
lleAN Sluzba s identifikaci zZlomysinych volani.
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Omezenf odchozich volani 82;15;—NE Sluiba neomezuje odchozi volani do Zzadného sméru.
OMEZ-MEZ | 72 mezent odchozich mezinarodnich volént
0oVl
OMEZMOB | 5, ezeni odchozich volén! do mobilnich siti
0o0ov2
ggﬂ\fiMEBZVL Zamezeni odchozich mezinarodnich voldni a piistupu ke sluzbam se z2viastnim tarifovanim
OMEZ-MAX Zamezeni odchozich mezinarodnich a délkovych volani, volani ke sluzbdm se zvla$tnim tarifovdnim a volani do
oov4 mobilnich siti
8(")”552'2"“ Zamezenl piistupu ke sluzbdm se 2viaitnim tarifovanim — piistupové &sla 906, 909 a 976
gg\fﬁz-zvu Zamezenf pFistupu ke sluzbam se zvl3Stnim tarifovanim — pfistupové &isla 900, 906, 909 a 976
gg\If?Z—TOTAL Zamezeni viech odchozich volan! s vyjimkou volani tisfovych
Koncavé telekomuntkatni zafizeni g('JNE Dodavka bez koncového telekomunikaéniho zafizeni (NT) — stuzba pfeddna na rozhrani U
EE;BASIC Dodavka s koncovym telekomunikaénim zafizenim (NT) - sluiba pfeddna na rozhrani S
EE—ZPLUS Dadaévka s koncovym telekomunikaénim zafizenim (NT) s terminélovym adaptérem
Analogovy telefonn{ pfistroj :x:)og-NE Soutasti sluiby neni analogovy telefon
Dodavka se zdkladnim analogovym koncovym telefonnim pfistrojem s funkcemi:
:?:‘IOEBASIC - moznost opakované volby postedniho volaného &isla
- volitelnd pulsni nebo ténova volba
Dodavka s manazerskym analogovym koncovym telefonnim pfistrojem s funkcemi:
- mozZnost zobrazeni éisla volajictho (CLIP)
:;;ﬂzog—MAN - pamét pro uloZeni minimalné 50 telefonnich &isel
- zobrazeni délky hovoru
- hlasity hovor
Digitdlnf telefonni pFistro} gﬁ‘oa"NE Sougasti slusby neni digit3inf telefon
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g;g;;al—l!ASlC Doddvka se zdkladnim digitdlnim koncovym telefonnim pfistrojem {bez displeje)
Dadavka s mana3erskym digitdlnim koncovym telefonnim pfistrojem:
- sdisplejem
Digital-MAN - moinost zobrazeni &isla volajictho (CLIP)
DTP2 - hiasity hovor
- zobrazeni délky hovoru
- pamét pro uloZen( miniméiné S0 telefonnich ¢sel
Vykaz hovortl poitou :/If:lzoNE Bez zasflén( postou
VHP-STD ot Ly . P S . . " .
VHPL Zasilani standardnf vyd&tovani podle specifikaci CTU po3tou jedenkrdt za zG¢tovaci obdobi
Podrobny vypis hovor( zasitany poStou jedenkrat za zdétovacl obdobi v rozsahu:
- volané &islo
VHP-ENH - datum a hodina volani
VHP2 -
- doba trvani hovoru
- cena hovoru
Vykaz hovoril on-line :I/:;T_IEJ-NE Bez podrobného vypisu hovor( dostupného on-line elektronickou formou
Podrobny wypis hovor( dostupny on-line elektronickou formou:
- volané &islo
VH-OL-ANO - datum a hodina volant
VHOL1

- doba trvéani hovoru
- cena hovoru
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ID listu: HLAS_ISDN2-HOV_003.05 (posiedn/ dvojélsil oznaluje verzi listu)

Oznatenl sluzby

ISDN2 - hovorné

Struény popis sluzby

Definice hovorného pro hlasové sluzby ISDN2.

Popis vlastnosti sluiby

Dle sluzby ISDN2

Poufitelné technologie

Dle sluZby ISDN2

Lokalizace sluzby

Dle sluiby ISDN2

Monitoring sluzby

Dle sluiby ISDN2

Podminéno sluzbami

Dle sluzby ISDN2

Maximalni doba zfizeni siuzby

Dle sluzby ISDN2

Nazev skupiny parametrd

Kéd parametru

D Parametru Popis

Koeficient

Tarifikace

Mistni a meziméstské volan( v €R — 120+60

Voléni do nevefejnych negeografickych siti — 120+60

Mobilnf volani v CR — 120+60

Mezindrodni hovory (fixni + mobilni) — 120460

MERKUR Vytatené pripojeni k internetu — 120+60

TARL Voléani v rdamci hlasové VPN zakaznika — 120+60

Volani na &islo se sdilenymi naklady v CR { modré &islo ) — 120+60
Volanl na univerzilni pilstupové &isto v CR { bilé &islo ) — 120+60

Mistnl a mezimé&stské volani v €R - 120+1

Volanl do neveiejnych negeografickych sitl — 120+1

Mobiinf voldni v R - 120+1

Mezindrodni hovory (fixni + mohilni) — 120+1

VENUSE Vytadené pFipojent k internetu — 120+60

TAR-2 Volani v ramci hlasové VPN zakaznika — 120+1

Voléni na &islo se sdilenymi nakiady v €R { modré &islo ) - 120+1
Volani na univerzalni pfistupové &islo v R ( bilé &islo ) — 120+1
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ZEME
TAR-3

Mistni a meziméstské volani v CR — 60+1

Volénl do nevefejnych negeografickych siti — 60+1

Mobilnf voldni v ER — 60+1

Mezinarodn( hovory {fixni + mobilnf) - 60+1

Vytdcené pfipojeni k internetu — 120460

Volani v ramci hlasové VPN zékaznika - 60+1

Voldni na ¢islo se sdilenymi naklady v €R ( modré gislo ) — 60+1
Volani na univerzéini piistupové éislo v CR { bité ¢islo } — 60+1

MARS
TAR-4

Mistnf a meziméstské volani v €R - 141

Volani do nevefejnych negeografickych siti — 1+1

Mobilni voldni v €R ~ 1+1

Mezindrodnf hovory (fixni + mobiln{) — 1+1

Vytdcené pfipojeni k internetu ~ 120+60

Volani v rdmci hlasové VPN zékaznika — 1+1

Volani na ¢islo se sdilenymi naklady v €R { modré &islo )-1+1
Voldni na univerzélni pfistupové &islo v €R ( bilé &islo ) — 1+1

Parametr

Kod parametru
ID Parametru

Popis

Cena za volani pro tarifikaci
MERKUR

Smér volanl

Mistni a meziméstské

Mistni a meziméstské volani v rdmei €R (cena bez rozligeni silného a slabsho
provozu)

nevefejné Volani do nevefejnych negeografickych siti (€D, MO, MV a dalsi} - 972,
negeografické sité 973, 974, 95
mobilni v €R Mobilni voldni do siti v CR

vytacené pfipojeni k
internetu

Vytdéené pfipojeni k internetu prostiednictvim telefonni linky

hlasovd VPN
zakaznika

"Volani v ramci hlasové VPN zakaznika. Jedn4 se o volani v ramei hlasové
VPN, poskytované jednim operatorem
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volani se sdilenymi
naklady

Volani na linku se sdilenymi ndklady tzv. modra linka

volani na univerzalni
pFistupové &islo

Volani v ramci univerzainiho pfistupovéhao ¢isla tzv. bila linka

Mezinarodni hovory

Nazev skupiny parametrd

Cena za volani Cena za volani
Pevna sit {silny i slaby provoz) Mobilnf sit {silny | slaby provoz}

Némecko

Polsko

Rakousko

Slovensko

Australie

Belgie

Dansko

Finsko

Francie

Irsko

Italie a Vatikan

lzrael

Kanada

Kypr

Lucembursko

Madarsko

Nizozemsko

Norsko

Portugalsko

Recko

Slovinsko
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Spojené stity americké
Spanélsko

Svédsko
Svycarsko

]

Velkd Britanie
Argentina
Bélorusko

1

Bosna a Hercegovina

Butharsko
Cernd Hora

Estonsko

Hongkong
Chorvatsko

Japonsko

Korea
Lichtenitejnsko

Litva

Monako

Novy Zéland

Rumunsko
San Marino
Singapur

Srbsko

Albdnie

T€ina

Alzirsko

Andorra
Arménie

Azerbajdsan

Brazilie

Faerské ostrovy
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Gruzie

Island

Jizn{ Afrika

Kazachstan

Lotyisko

Makedonie

Malta

Maroko

Moldavsko

Rusko

Spojené arabské emiraty

Tunisko

Turecko

Ukrajina

Americka Samoa

Americké Panenské ostrovy

Aruba

Britské Panenské ostrovy

Egypt

Filipiny

Gibraltar

Chile

Libye

Malajsie

Malawi

Mexiko

Peru

Portoriko

Salvador

Syrie

Thajsko
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Tchaj-wan

Turkmenistan

Uzbekistan

Zimbabwe

Angola

Anguilla

Antigua a Barbuda

Bahrajn

Barbados

Belize

Benin

Bermudy

Brunej

Dominika

Dominikanska republika

Ekvador

Francouzska Guyana

Grenada

Grénsko

Guadeloupe

Guatemala

Indie

Indonésie

fran

Jamajka

Jordansko

Kajmanské ostrovy

Katar

Kefia

Kongo

Konisk3 dem. republika
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Kuba

Kuvajt

Kyrgyzstan

Libanon

Macao

Martinik

Mongolsko

Montserrat

Niger

Nigérie

Pakistan

Palestina

Paraguay

Pobieil slonoviny

Réunion

Saint Pierre a Miquelon

Saudska Arabie

Svatad Lucie

Svaty Krystof a Nevis

Svaty Vincenc a Grenadiny

TadZikistan

Turks a Caicos

Uganda

Venezuela

Vietnam

Zambie

Afghanistan

Ascension

Australska teritoria

Bahamy

Bangladés
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Bhutan

Bolivie

Botswana

Burkina Faso

Burundi

Cookovy ostrovy

Cad

Diego Garcia

Diibutsko

Eritrea

Etiopie

Falklandy

Fidzi

Francouzska Polynésie

Gabon

Gambie

Ghana

Guam

Guinea

Guinea-Bissau

Guyana

Haiti

Honduras

Irdk

Jemen

Kambodza

Kamerun

Kapverdy

Kiribati

Kolumbie

Komory a Mayotte
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Korejska lid. dem. republika

Kostarika

Laos

Lesotho

Libérie

Madagaskar

Maledivy

Mali

Marshallovy ostrovy

Mauricius

Mauritanie

Mikronésie

Mosambik

Myanmar {Barma)

Namibie

Nauru

Nepal

Nikaragua

Niue

Nizozemské Antily

Nova Kaledonie

Oman

Palau

Panama

Papua Nova Guinea

Rovnikova Guinea

Rwanda

Samoa

Senegal

Severnf Mariany

Seychely
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Sierra Leone

Somalsko

Srl Lanka

Stfedoafrickd republika

Sadédn

Surinam

Svatd Helena

Svaty Tomds

Svazijsko

Salamounovy ostrovy

Tanzanie

Togo

Tokelau

Tonga

Trinidad a Tobago

Tuvalu

Uruguay

Vanuatu

Vychodni Timor

Wallis a Futuna

Inmarsat mini-M

Mezinarodni globalni sité

Inmarsat B

Inmarsat M

Iridium 8817

Inmarsat A

Inmarsat Aero

Iridium 8816
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