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ID listu: HLAS_ISDN2._003.05 (posfedn! dvojilsii oznatuje verzi listu)

Oznateni sluzby

ISDN2

Struény popis sluzby

Fyzické pripojeni lokality koncového uiivatele do prostiedi vefejné telefonn sité prostfednictvim linky ISDN2.

Popis vlastnosti sluiby

Fyzické pfipojenl pobokové stfedny dvéma hlasovymi kandly zakonéené rozhranim UkO nebo SO.

Nafizuje-li to konkrétnimu operatoru regulator, musf sluzba umoZiiovat Carrier Selection / Carrier Preselection.

Jednotlivé individudini parametry sluiby jsou definovany timto KL.

Souéasti ceny za sluibu je i platba za pfeneseni telefonnfho &isla / tetefonnich &lsel, dochdzi-li ke zméné poskytovatele sluzeb. koncovy
ufivatel sluzby musi zajistit spolupraci spravce pobogkové Ustfedny, kterd bude ke sluibé pfipojena (v piipadg, Ze sluiba je zakonéena
v pobatkové Ustiedné).

Poutitelné technologie

Pro realizaci sluZzeb ISDN2 je poZadovéno pouZiti vyhradn& téchto pienosovych technologil:
- metalicka vedeni
- opticka vedeni
- radiové spoje
o pro sluzby s parametrem SLA 99,5 % a vy33im musi byt poutita technologie pracujici na kmitotech s individuétnim opravnénim
o technologie pracujicl v pdsmech se vieobecnym opravnénim je povoleno pouZivat pouze pro sluiby s parametrern SLA niZsfm
nei 99,5 % s vyjimkou technologie WiFi v pdsmu 2,4GHz a 5GHz

Lokalizace sluzby

Monitoring sluiby

Adresa budoW; mistnost, identifikator adresniho mista — povinny parametr, lokalita bude ovéiena proti registru RUIAN
N/A -

Podminéno sluzbami

N/A

Maximalni doba zfizeni sluzby

90 kalendéinich dni

. . N Kdd parametru X
N
dzev skupiny parametri ID Parametru Popis
14 -
Cislavaci plan S::L?) Bez pozadavku na &islovaci plan {linka sdili &islovaci plan s jinou sluzbou ISDN2}
cp-10 . . _— L Yoo .
CPLL Provolbovy blok Nx 10 &isel (koncovy uZivatel definuje pozadovany poget blokd 10 &fsel)
€p-100 . “ s ) . oo .
P2 Provolbovy blok Nx 100 &isel {(koncovy uiZivatel definuje poZadovany pocet blokd 100 Eisel)
¢p-1000 . . - s Sy .
crL3 Provolbovy blok Nx 1 000 &fsel (koncovy uZivatel definuje poZadovany paet blokd 1 000 &sel)
Cp-10000 . = A L o .
Cpia Provolbovy blok Nx 10 000 &isel (koncovy uZivatel definuje poZadovany pocet blokli 10 000 ¢isel)
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gl;éERIE—R Linka je zaFazena v sérif (na bazi Muiti-line huntig) jako fidici/nosna linka
?P)LSGERIE'P Linka je zafazena v sérii {na bazi Muiti-line huntig) jako podruina linka
?PSL";“ Jedna pFipojka v konfiguraci s pasivni sb&rnicl vicenasobnym telefonnim &islem (MSN) - 1-4 &isla
2’:)5:‘;5 Jedna pFipojka v konfiguraci s pasivni sb&rnici vicenasobnym telefonnim &islem (MSN} - 5 &isel
'CV:’SL';G Jedna pripojka v konfiguraci s pasivni sbérnici vicenasobnym telefonnim &islem (MSN}) - 6 &isel
2’:}533 Jedna pfipojka v konfiguraci s pasivni sh&rnici vicenasobnym telefonnim &islem (MSN) - 7 &isel
CMPSL'ﬁ Jedna ptipojka v konfiguraci s pasival sbérnicl vicendsobnym telefonnim &islem (MSN) - 8 &isel
Hlasova VPN :-/(f‘/';ijoL-N Z4dné telefonni gislo sluzby nen( zaélenéno do hlasové VPN.
Zafazeni sluZby do hlasové VPN. Koncovy uZivatel specifikuje pocet telefonnich &fsel, ktera budou u dané sluiby
VPN-HL-A . < 2 . oz
zaflendna do hlasové VPN, realizované poskytovatelem. VPN bude realizovana v pouze ramci sluZeb jednoho
HVPN1 . . 2 . <
operdtora— nejednd se 0 multi-operatorskou VPN.
Pauséini platba za hovorné EtQI_ORATE'NE Vegkeré hovorné je Gétovano dle skuteéné provolanych minut.
Hovory do pevnych sitiv Ceské republice nejsou Gétovany dle skutefného objemu uskuteénénych hovord, ale na
2dkladé pausain( platby.
Koncovy uZivatel specifikuje potet &isel (icastnik®), kterd majl byt zaglen&na pod program Flat Rate — Fix. Pausaini
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:
- mistni,
- meziméstska,
- N FLAT-RATE-FiX - neveiejné negeografickésité a > - . -
FLAT] - volanf do hlasovych VPN.
Pro vyuZiti této varianty sluZby je koncovy uZivatel povinen piedloZit podrobny vypis voléni z dotéenych &isel za 3
ztiétovaci obdobi,
Piekroti-li v kterémkoli més(ci provozovani této sluzby objem volan( piivodnf objem o vice nez 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uZivatelem o Upravé ceny za pausainf zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-ll se koncovy
ufivatel a poskytovatel na nové cenéd, bude slufba nadile uZtovina jako by byla provozovéna ve varianté FLAT-RATE-
NE.
FLAT-RATE- Hovory do pevnych a mobilnich sitl v Ceské republice nejsou Gétovany dle skutetného objemu uskuteénénych hovord,
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FIX+M ale na zéklad& pau3alni platby.
FLAT2 Koncovy uZivatel specifikuje pocet Usel (UZastnikd), ktera maji byt zaélenéna pod program Flat Rate — Fix+M. Pausalni
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:
- mistnl,
- meziméstska,
- nevefejné negeografické sité,
- volani do hlasovych VPN a
- mobilnf sitd v CR.
Pro vyutitl této varianty sluzby Je koncovy uZivatel povinen piedloit podrobny vypis volani z dotéenych cisel za 3
2d¢tovaci obdobi.
Prekroti-li v kterémkoli mésici provozovani této sluzby objem volani piivodni objem o vice neZ 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uZivatelem o Upravé ceny za pauddlni zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
ufivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluzba nadéle Gétovana jako by byla provozovana ve varianté FLAT-RATE-
NE.
Garantovand dostupnost ,S_ILSTEL—QB'O Sluiba ma garantovanou dostupnost minimalné 99%. Vypadek sluzby musi byt nahlasen koncovym uzivatelem.
SLA-HL-99,5 s . R . s e . . si
HSLA2 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimainé 99,5%. Vypadek sluzby musi byt nahldSen koncovym uzivatelem.
SLA-HL-99,9-"; | Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,9%. Sluzba s timto SLA musi byt realizovéna se zalohou 1:1.
HSLA3 'y Koncovy ufivatel zajistl dostatedny podet portll na PBX. Vypadek sluzby musi byt nahla3en koncovym uZivatelem.
Tarifikaénf impulsy :gIE)NE Sluiba nepfenasi informace o délce hovoru {AOT). .
:g:lANO Sluiba pfenasf informace o délce hovoru (AOT).
Piesmérovani volanf PRV-NE s VR
Sluzba bez pfesmérovani volani
PRVO
PRV-ANO s . s < . 5 ”
PRV Sluzba s pfesmérovanim volan{ {dostupné pouze pro sluzbu s MSN ¢&isty — CPL7 — CPL11)
Eokalici volani X
ekalici volani Cv-NE Slutba bez Eekajlciho volani
Vo
CV-ANO . " . PR 4 - 21,
"y SluZba s upozornénim na pfichozi volani, éekajlel hovor {dostupné pouze pro sluibu s MSN éisly - CPL7 - CPL11)
Identifikace ziomysinych volanf :EXE)NE Sluzba neumoziiuje identifikaci zZlomyslnych volani.
:?\ZANO Sluzba s identifikacl zlomysInych volanf.
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Omezen odchozich voténi gl\on\%-ne Sluzba neomezuje odchozi voléni do Zddného sméru.
OMEZ-MEZ Zamezen| odchozich mezinarodnich volani
QOV1
gl(\)/I\I/EZZ-MOB Zamezeni odchozich volani do mobilnich sitl

OMEZ-MEZ+ZVL
oov3

Zamezeni odchozich mezindrodnich volani a pfistupu ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim

OMEZ-MAX Zamezeni odchozich mezinarodnich a dalkovych volani, volani ke sluZbdm se zvladtnim tarifovanim a volani do
oova mobilnich siti
ggn\z-zvu Zamezeni pfistupu ke sluzbam se zvia$tnim tarifovanim — piistupova &isla 906, 909 a 976
gl\oll\fé—ZVLZ Zamezenl pfistupu ke sluibam se 2vlaitnim tarifovanim — pfistupova ¢isla 900, 906, 909 a 976
ggl\ff'TOTAL Zamezen{ viech odchozich volan( s vyjimkou volanl tisnovych
Kancové telekomunikaZnf zafizeni EZZ;JNE Doddvka bez koncového telekomunika¢niho zafizeni (NT) - sfuzba pfeddna na rozhrani U
EZBASIC Dodévka s koncovym telekomunikaénim zafizenim {NT} — sluzba pfedana na rozhrani S
KTZ-PLUS . . ow o [ I .
K122 Dodidvka s koncovym telekomunikanim zafizenim {NT} s terminalovym adaptérem
Analogavy telefonnl pfistroj ﬁ:;loog—NE Soudasti sluzby neni analogovy telefon
Doddvka se zékladnim analogovym koncovym telefonnim pfistrojem s funkcemi:
:?:IIOE'BASIC - moZnost opakované volby posledniho volaného &isla
. - . - volitelna pylsnl nebo ténova volba . . -
Dodavka s manaZerskym analogovym koncovym telefonnim pfistrojem s funkcemi:
- moznost zobrazeni &isla volajiciho (CLIP)
Analog-MAN - paméf pro uloZeni minimalné 50 telefonnich &isel
ATP2 ;o0
- zobrazeni délky hovoru
hlasity hovor
Digitalni telefonnf pfistroj gITg;:)aI—NE Soutastf sluzby neni digitini telefon
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gﬁtlal'BASIC Dodévka se zakladnim digitalnim koncovym telefonnim pfistrojem (bez displeje)
Dodavka s manaZerskym digitdlnfm koncovym telefonnim piistrojem:
- sdisplejem
Digital-MAN - moinost zobrazeni &isla volajiciho (CLIP}
DTP2 - hlasity hovor
- zobrazen| délky hovoru
- pamét pro uloZeni minimalné 50 telefonnich &isel
Vykaz hovord postou VHP-NE Bez zasilani postou
VHPO
xn:s.m Zasflan( standardnf vyGEtovan( podle specifikaci €10 poitou jedenkrét za zuétovacl obdobi
Podrobny vypis hovorl zasflany po3tou jedenkrat za zi¢tovac( obdobi v rozsahu:
- volané gisto
VHP-ENH - datum a hodina volani
VHP2 .
- doba trvani hovoru
- cena hovoru
Vykaz hovord on-line \\jﬂo.i‘(-)—NE ' ' | Bez podrobného vypisu hovori dostupného on-line elektronickou formou
Podrabny vypis hovori dostupny on-line elektronickou formou:
- volané &islo
VH-OL-ANO - datum a hodina volani
VHOL1

- doba trvan{ hovoru
- cena hovoru
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ID listu: HLAS_'SDNZ-HOV_003.05 {poslednl dvojcisli oznaluje verzi listu}

Oznalenl sluzby

ISDN2 - hovorné

Struény popis sluzby

Definice hovorného pro hlasové stuzby ISDN2.

Popis vlastnosti sluzby

Dle sluzby ISDN2

Poufiteiné technologie

Dle sluzby ISDN2

Lokalizace sluzby

Dle sluzby ISDN2

Monitoring sluzby

Dle sluzby ISDN2

Podminéno sluzbami

Dle sluzby ISDN2

Maximdlni doba zfizeni sluzby

Dle sluzby ISDN2

Nazev skupiny parametrii

Kdd parametru
1D Parametru

Popis

Koeficient

Tarifikace

MERKUR
TAR1

Mistni a meziméstské volani v €R — 120+60

Voléni do nevefejnych negeografickych siti — 120+60

Mobilni volani v CR — 120+60

Mezinarodni hovory (fixni + mobilni) — 120+60

Vytadfené pfipojeni k internetu — 120+60

Volani v ramci hlasové VPN zakaznika — 120+60

Volani na &islo se sdilenymi naklady v €R ( modré &islo ) — 120+60
Volani na univerzaini pfistupové Eislo v CR { bilé &islo } — 120+60

VENUSE
TAR-2

Mistni a meziméstské volani v CR - 120+1

Volani do nevefejnych negeografickych siti ~ 120+1

Mobilnf volani v €R - 120+1

Mezinarodni hovory {fixni + mobilni) — 120+1

Vytadené pfipojeni k internetu - 120+60

Volani v ramci hlasové VPN zakaznika — 120+1

Volan na &islo se sdilenymi néklady v CR { modré &islo } - 120+1
Voldni na univerzalni pristupové &islo v CR { bilé &isle ) - 120+1
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ZEME
TAR-3

Mistni a meziméstské volaniv CR — 60+1

Volani do nevefejnych negeografickych siti — 60+1

Mobilni volani v CR - 60+1

Mezindrodni hovory (fixni + mobilni} — 60+1

Vyta€ené pfipojeni k internetu — 120+60

Volani v ramci hlasové VPN zakaznlka — 60+1

Volani na &islo se sdilenymi naklady v €R { modré &islo } — 60+1
Voléni na univerzalni piistupové &islo v €R { bilé élslo ) — 60+1

MARS
TAR-4

Mistni a mezimé&stské volani v CR—1+1

Volani do nevefejnych negeografickych sfti — 1+1

Mobilni volaniv €R — 141

Mezinarodni hovory (fixn{ + mobilni) — 1+1

Vyté&ené pfipojeni k internetu — 120460

Volani v rdmci hlasové VPN zékaznika — 1+1

Volani na élslo se sdilenymi naklady v €R ( modré &slo ) — 1+1
Volani na univerzain( pFistupové &lslo v €R { bilé &lslo } - 1+1

Parametr

Kéd parametru
ID Parametru

Popis

Cena za volani pro tarifikaci
MERKUR

Smér volani

Mistni a meziméstské

Mistni a meziméstské volani v ramci CR (cena bez rozliZeni silného a slabého
provozu)

. - - ~

nevefejné Volani do nevefejnych negeografickych sitl (ED, MO, MV a dalif) - 972,
negeografické sité 973,974, 95
mobilni v €R Mobilni volani do siti v CR

vytacené pipojeni k
internetu

Vytagené piipojent k internetu prostfednictvim telefonnl linky

hlasova VPN
zdkaznika

“Volani v rémci hlasové VPN zakaznika. Jednd se o volani v rdmci hlasové

VPN, poskytované jednim operatorem
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volanf se sditenymi | Voldni na linku se sdilenymi néklady tzv. modré linka
naklady

voldni na univerzélni | Volani v rdmci univerzainiho pfistupového Eista tzv, bil3 linka H
pfistupové &islo

Mezindrodnf hovory

Cena za volani Cena za volani -

Nazev skupiny parametré Pevnd sit (silny i slaby provoz) Mobilni sif (siiny i slaby provoz)

Némecko
Polsko (
Rakousko

Stovensko

Austrdlie

: Belgie
! Dénsko [
i Finsko '

Francie

irsko

Italie a Vatikan ll
lzrael

Kanada
Kypr
Lucembursko I
Madarsko

Nizozemsko
Norsko

Portugalsko
Recko

Slovinsko

t
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Spojené staty americké
Spandisko

Svédsko

Svycarsko l
Velka Britanie
Argentina

Bélorusko

Bosna a Hercegovina
Bulharsko

€erna Hora

Estonsko

Hongkong
Chorvatsko
Japonsko

Korea
Lichtenitejnsko
Litva

Monako

Novy Zéland
Rumunsko

San Marino

Singapur
Srbsko

- Albénie* - . ~ N - N - -
Aliirsko

Andorra

Arménie

Azerbsjdian
Brazilie

Cina

Faerské ostrovy

HLAS_ISDN2-HOV_003.05 Strana 4/10




Gruzie

Island

Jizni Afrika

Kazachstdn

Loty3sko

Makedonie

Malta

Maroko

Moldavsko

Rusko

Spojené arabské emirdty

Tunisko

Turecko

Ukrajina

Americkd Samoa

Americké Panenské ostrovy

Aruba

Britské Panenské ostrovy

Egypt

Filipiny

Gibraltar

Chile

Libye

Malajsie

Malawi

Mexiko

Peru

Portoriko

Salvador

Syrie

Thajsko

HLAS_ISDN2-HOV_003.05

Tchaj-wan

Turkmenistan

Uzbekistan

Zimbabwe

Angola

Anguilla

Antigua a Barbuda

Bahrajn

Barbados

Belize

Benin

Bermudy

Brunej

Dominika

Dominikanska republika

Ekvador

Francouzska Guyana

Grenada

Gréonsko

Guadeloupe

Guatemala

Indie

Indonésie

fran B

Jamajka

lordansko

Kajmanské ostrovy

Katar

Ketia

Kongo

Koniska dem. republika
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Kuba

Kuvajt

Kyrgyzstan

Libanon

Macao

Martinik

Mongolsko

Montserrat

Niger

Nigérie

Pékistan

Palestina

Paraguay

Pobieii slonoviny

Réunion

Saint Pierre a Miquelon

Saldska Arabie

Svata Lucie

Svaty Kry3tof a Nevis

Svaty Vincenc a Grenadiny

Tadzikistdn

Turks a Caicos

Uganda

Venezuela

Vietnam

Zamble

Afghanistan

Ascension

Australska teritoria

Bahamy

Bangladés
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Bhutan

Bolivie

Botswana

Burkina Faso

Burundi

Cookovy ostrovy

Cad

Diego Garcia

Diibutsko

Eritrea

Etiopie

Falklandy

FidZi

Francouzska Polynésle

Gabon

Gambie

Ghana

Guam

Guinea

Guinea-Bissau

Guyana

Haiti

Honduras

trak

Jemen

Kambodia

Kamerun

Kapverdy

Kiribati

Kolumbie

Komory a Mayotte
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Korejska tid. dem. republika

[ Kostarika
I' Laos
Lesotho

Libérie

Madagaskar

Maledivy

Mali

Marshallovy ostrovy
Mauricius

Mauriténie
Mikronésie
Mosambik
Myanmar (Barma}

Namibie

Nauru

Nepdl

Nikaragua

Niue

Nizozemské Antily

Novi Kaledonie

Omin

Palau

Panama

Papua Nova Guinea

Rovnlkové Guinea

Rwanda

Samoa

Senegal

Severni Mariany

Seychely
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Sierra Leone

Somalsko

Sri Lanka

Stfedoafricka republika
Sidan

Surinam

Svatd Helena

Svaty Tomas

Svazijsko

Salamounovy ostrovy

Tanzanie

Togo

Tokelau

Tonga

Trinidad a Tobago
Tuvalu

Uruguay

Vanuatu

Vychodnf Timor

Wallis a Futuna

Inmarsat mini-M

Mezindrodni globalni sité

Inmarsat B

~ * |Inmarsat M ~ . ~ M -
Iridium 8817
inmarsat A

Inmarsat Aero
Iridium 8816
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