C.j. PPR-22707-13/CJ-2014-990656
Pocet listl: 7

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Nize uvedené smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se ve smyslu
ust. § 1721 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,obansky zakonik®) fFidi timto zakonem a uzaviraji Smlouvu o poskytovani
sluzeb (dale jen ,smlouva®).

¢l. I. Smluvni strany

Poskytovatel: VUMS Legend, spol. s r.o.

Sidlo: Podbabska 20, 160 00 Praha 6

Zastoupen: Ing. Vlastislavem Hryzbylem
jednatelem spoleénosti

ICO: 618 55 057

DIC: CZ61855057

Bankovni spojeni: ~ UniCredit Bank Czech, a. s.

Cislo uétu: 5733864968/2700

Registrovan: Zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka Cislo C31481

(dale jen ,poskytovatel®)

na strané jedné a

Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo vnitra,

Sidlo: Praha 7, Nad Stolou 3,

Zastoupena: Ing. Stanislavem Loskotem,
zastupcem Feditele Spravy logistického zabezpe&eni PP CR

ICO: 00007064

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha,

Cislo uétu: 5504881/0710

tel.: 974 884 513

e-mail: slzpp.sekret@pcr.cz

Kontaktni osoba: Ing. Martin Bischof

tel.: 974 843 270

e-mail: martin.bischof@pcr.cz

Kontaktni adresa: Policejni prezidium CR
Kriminalisticky ustav Praha
p. schr. 62/KUP
170 89 Praha 7

(dale jen ,objednatel)

na strané druhé

Zastupci pro véci technické:

Zastupci povéreni feSenim organizacné-technickych problému a kontrolou provedenych praci
v ramci této smlouvy, pfip. k pfedb&Zznému projednavani jejich zmén a doplfikud jsou za:

objednatele:  Mgr. Petr Bendl, Mgr. lva Skopalikova, Ing. Milo§ Chloupek
poskytovatele: Ing. Vlastislav Hryzbyl, Jana Fingermannova.
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¢l. ll. Predmét dila a rozsah pinéni

Pfedmétem dila je poskytovani poradenskych, programovych a jinych odbornych sluzeb
na nize specifikované €asti informacniho systému (dale jen IS) objednatele k zajisténi
jejich pIné a trvalé funkCnosti a jeho dalSiho rozvoje.

Poskytovatel potvrzuje, ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou dila, jsou
mu znamy veSkeré zakladni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci
dila, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni
dila nezbytné.

Pfedmét plnéni v souladu s ¢lankem 1 spociva v poskytovani technické podpory, rozvoje
IS, Skoleni a ostatnich odbornych sluzeb.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout objednateli své Skolitele, systémoveé,

softwarové a aplikaéni experty a provadét profylaxi operacniho systému a poskytovatelem

vytvoifeného aplikaéniho software za dohodnuty honorar zejména v oblastech:

a) Sprava aplikacniho software INFODNA v rozsahu 5 hodiny mési¢né v dohodnutém
terminu zahrnuijici:
e asistence pfi havarijnich stavech

asistence pfi vytvareni zaloh aplikaéni ¢asti systému

asistence pfi obnové aplikaéni ¢asti systému, jeho konfigurace a spusténi

analyza logu aplikace

analyza provozu programove ¢asti aplikacniho serveru

podpora pfi optimalizaci konfigurace systému

konzultace pfi feSeni metodickych pozadavku na aplikace

konzultace pfi feSeni technickych pozadavki na aplikace

konzultace pfi navrzich uprav aplikace

upravy aplikace v dohodnutém rozsahu

aktualizaci INFODNA dle zku$enosti s jejich provozem a pfedanych schvalenych

pripominek.

b) Sprava aplikaéniho software FODAGEN v rozsahu 5 hodiny mésiéné v dohodnutém
terminu zahrnujici:
e asistence pfi havarijnich stavech

asistence pfi vytvareni zaloh aplikaéni ¢asti systému

asistence pfi obnové aplikaéni Easti systému, jeho konfigurace a spusténi

analyza logu aplikace

analyza provozu programove ¢asti aplikaéniho serveru

podpora pfi optimalizaci konfigurace systému

konzultace pfi feSeni metodickych pozadavk( na aplikace

konzultace pfi feSeni technickych pozadavkl na aplikace

konzultace pfi navrzich Uprav aplikace

upravy aplikace v dohodnutém rozsahu

aktualizaci Fodagen dle zkuSenosti s jejich provozem a pfedanych schvalenych

pfipominek.

c) Sprava aplikacniho software LIMS v rozsahu 5 hodiny mési¢né v dohodnutém terminu
zahrnujici:

asistence pfi havarijnich stavech

asistence pfi vytvareni zaloh aplikacni ¢asti systému

asistence pfi obnové aplikaéni Casti systému, jeho konfigurace a spusténi

analyza logu aplikace

analyza provozu programové ¢asti aplikacniho serveru

podpora pfi optimalizaci konfigurace systému

konzultace pfi feSeni metodickych pozadavk( na aplikace
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konzultace pfi feSeni technickych pozadavkl na aplikace

konzultace pfi navrzich Uprav aplikace

Upravy aplikace v dohodnutém rozsahu

aktualizaci LIMS dle zkuSenosti s jejich provozem a pfedanych schvalenych
pfipominek.

Poskytovatel se v této smlouvé zavazuje poskytovat objednateli technickou podporu
na poskytovatelem dodany systémovy a aplikacni software spocivajici v:

a) hot line v pracovni dny v dobé 8 - 17 hod.,
b) konzultacich se zastupci objednatele v rozsahu 12 hodin mési¢né,

c) feSeni problémua urCenych zastupci objednatele; na feSeni problému bude trvale
nasazen minimalné jeden pracovnik,

d) spoluprace na odstranovani havarii zcela znemozfujicich praci s IS.

Zastupci objednatele po dohodé se poskytovatelem stanovi pfesny termin konzultaci a
porad vzdy nejpozdéji jeden tyden pfed jejim zahajenim.

Ostatni odborné sluzby v oblasti software zahrnujici veSkeré dalSi prace a zmény, které
pfesahuji rozsah praci dohodnuty v odst. 4 a 5 tohoto ¢lanku smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje poskytnout objednateli tyto sluzby zejména v oblastech:

instalace IS a nastaveni parametru zpracovani

Skoleni a konzultace programového vybaveni dodaného jako soucast IS

zavedeni aplikaéniho SW zahrnujici odbornou pomoc pfi pofizeni Ciselniki a dat
uzivatele a nastaveni parametru zpracovani

nestandardni vystupy z databazi

navrh koncepcniho feseni

optimalizace reZzimu provozu

kontrola a zajisténi bezpecnosti systému (sledovani stavl systému, systémovych logu,
udrzba audit subsystému)

provadéni zmén do konfigurace operacniho systému (Udrzba a instalace perifernich
zafizeni, rekonfigurace jadra operacniho systému)

provadéni upgrade operacniho systému a aplikaéniho software

provadéni nutnych zmén v konfiguraci databazového serveru

vedeni zaznamul o zménach konfigurace

prace spojené s rozSifovanim systému

postupy pfi archivaci a zalohovani soubort

instalace a update operacniho systému

rekonfigurace jadra systému

vytvareni souboru zafizeni (driver files)

obnova funkci systému po havarii

instalace a konfigurace databazového stroje Informix On-Line

sprava databazovych systému v sitich s vétSim poctem databazovych stroja
administrace sitové instalace

instalaci a testovani software i hardware, které Notes pouzivaji

feSeni problému spravcu i uzivatelt Notes

zajisténi dalSiho rozvoje systému (v€etné upgrade), kontakt s firmou IBM, Oracle
podpora v oblasti Intranet/Internet aplikaci (prezentace organizace, jednosmérné
publikovani informaci na vyvéskach, diskusni féra a konference, integrace stavajicich
aplikaci a dat, analyza a realizace novych aplikaci).
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¢l lll. Doba pInéni

Tato smlouva se uzavira do 31. 12. 2016, je platna od data podpisu obou smluvnich stran
a ucinna od 1. zafi 2014.

Terminy profylaxe podle bodu €l. Il, odst. 4 a pfipadné dalSi prace a zmény podle ¢l I,
odst. 6 stanovi objednatel na zakladé dohody s poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje zahaijit feSeni problému dle &l. Il, odst. 5, pism. c¢) v pracovni dny
nejpozdéji do 24 hodin.

Poskytovatel se zavazuje zah3jit feSeni havarie dle ¢l. Il, odst. 5, pism. d) do 12 hodin
v pracovni dobé Hot line, nejpozdéji v§ak v pribéhu nasledujiciho pracovniho dne.

¢l. IV. Cena dila a platebni podminky

Celkova cena za predmét plnéni ¢&ini  1.246.000,00 K& bez DPH
(slovy: jedenmiliondvéstéctyricetSesttisickorunéeskych), DPH ve wsi 21 %
¢ini 261.000,00 K& (slovy: dvéstéSedesatjednatisickorunéeskych) a cena s DPH &ini
1.507.660,00 K¢ (slovy: jedenmilionpétsetsedmtisicSestsetSedesatkorunéeskych).

V pfipadé prekroCeni rozsahu hodin, stanoveném v ¢l. I, odst. 4, budou prace nad limit
uctovany hodinovou sazbou max. 1500,- K& s DPH (jedentisicpétsetkorunéeskych). Prace
nad limit mohou byt v rozsahu max. 100 hodin po dobu trvani smlouvy.

Sazba DPH je Gétovana v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky.

Vyuctovani uhrad za poskytované sluzby bude provadéno mésicné. Datem uskuteCnéni
zdanitelného plInéni je vZdy posledni den v mésici, za ktery je faktura vystavena.
Dokladem pro vyuctovani budou zapisy v Servisni databazi potvrzené objednatelem a je
splatné do 21 dnl ode dne doruc€eni faktury objednateli. Faktury za mésice prosinec 2014,
leden 2015, prosinec 2015, leden 2016 a prosinec 2016 budou mit po dohodé obou
smluvnich stran splatnost 60 dni od prokazatelného doruceni objednateli.

Faktury musi obsahovat nalezitosti stanovené v ust. § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Faktury musi také splfovat
veskeré pozadavky stanovené Ceskymi pravnimi pfedpisy, zejména ust. § 435 obc&an-
ského zakoniku. Faktura bude dale obsahovat oznaceni poskytovatele, objednatele
a prijemce faktury (Policejni prezidium CR, p. schr. 62/KUP, 170 89 Praha 7).

Objednatel je opravnén do Ihaty splatnosti vratit bez zaplaceni Zhotoviteli fakturu, ktera
neobsahuje nalezitosti stanovené smlouvou, nebo fakturu, ktera obsahuje nespravné
cenoveé udaje nebo neni doru€ena v pozadovaném mnozstvi vytiskd, a to s uvedenim
dlvodu vraceni. Zhotovitel je v pfipadé vraceni faktury povinen do 10 pracovnich dn(
ode dne doruCeni vracené faktury fakturu opravit nebo vyhotovit novou fakturu.
Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet Ihata splatnosti. Nova lhata v puvodni
délce splatnosti bézi znovu ode dne prokazatelného doruceni opravené nebo nové
vystavené faktury Objednateli. Faktura se povazuje za vracenou ve |h(té splatnosti, je-
li v této Ihaté odeslana, neni nutné, aby byla v téZe lhaté doru€ena Zhotoviteli, ktery ji
vystavil.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo vyuctovat zakonny urok z prodleni z dluzné castky
fakturované ceny za kazdy i zapo€aty den opozdéni platby.

Pokud poskytovatel nedodrzi termin dle €l. Ill, odst. 2, 3, 4, vznika objednateli pravo
na zaplaceni smluvni pokuty poskytovatelem, ktera ¢ini 0,05 % z ceny stanovené v &l. I,
odst. 1 za kazdy i zapocCaty den prodleni.
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¢l. V. Soucinnost objednatele

Objednatel umozni v dohodnutych terminech poskytovateli pfistup do svého vypocetniho
systému prostfednictvim kontaktni osoby (nebo ji povéfenym zastupcem) nebo zajisti
moznost zjisténi hesla pro vstup.

Objednatel souhlasi, aby poskytovatel pro splnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy
pouzil v pfipadé potfeby jiné osoby (subdodavatele). Za pInéni povinnosti témito osobami
odpovida poskytovatel.

Kompletni komunikace bude probihat prostfednictvim zastupce KUP pro véci technické.
Tento zastupce bude fesit zejména nasledujici ulohy:
o filtrovani a sbér problému
sbér pozadavkl a navrh zmén v aplikaci
testovani na strané odbératele
nasazovani novych verzi aplikace
managment Ciselnikd
managment pfistupovych prav

Poskytovatel se zavazuje provadét evidenci namétl od objednatele v Servisni databazi.

Objednatel bude pro komunikaci s poskytovatelem pouzivat nasledujici spojeni:

Hot line: telefon: +420 224310897
HelpDesk na adrese:  www.legend.cz
fax: +420 220180114
E-mail: kup@legend.cz

Objednatel se zavazuje umoznit provedeni kfizové certifikace serverl pro replikaci
diskusni databaze, seznamu jmen a adres a Sablon jednotlivych komponent IS.

Objednatel se zavazuje zajistit po dohodé s poskytovatelem nutné podminky pro realizaci
praci, které jsou pfedmétem této smlouvy, v prostorach objednatele.

¢l. VI. Véci k provedeni dila

Pokud poskytovatel opatfi zhotovenim nebo koupi véci potfebné k provedeni dila
(material, zafizeni apod.), které nebudou zcela spotfebovany v souvislosti s timto dilem
a jejichz cena byla zahrnuta do kalkulace ceny za dilo, je povinen je vydat objednateli
pfi pfevzeti dila.

Mistem pInéni jsou prostory, v nichz je provozovan IS objednatele, a prostory
poskytovatele, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

v rv

¢l. VII. Uziti a Sireni dila

Objednatel je opravnén uzivat dilo v souladu s ust. § 46 a nasl. a ust. § 61 zakona
€. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonu (autorsky zakon) zplisobem nesnizujicim jeho hodnotu.

Objednatel ma vyhradni opravnéni pro uziti dila v ramci Policie a dalSich organu
podilejicich se na objasnovani trestné €innosti k pInéni jejich ukoll, vyplyvajicich z obecné
zavaznych pravnich pfedpisl, a pro mista v zahrani¢i, na néz se podle mezinarodniho
prava vztahuje pravomoc statnich organd Ceské republiky.
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Nad rozsah uvedeny vbodu 2. ma objednatel nevyhradni opravnéni, nikoliv vSak
povinnost, k uziti dila.

Uzivatelska prava se udéluji na dobu 30 let.

Autorska odména za toto uziti dila uzivatelem je zahrnuta v cené dila podle bodu IV.
smiouvy.

¢l. VIIl. Ostatni ujednani

Poskytovatel odpovida za pfipadné poruSeni prav z primyslového nebo jiného dusevniho
vlastnictvi tfetich osob, jestlize jsou soucasti dila. Poskytovatel je povinen pfedat dilo
bez pravnich vad.

Bez pisemného souhlasu objednatele nesmi byt po celou dobu feSeni ani po jeho
ukonc&eni poskytovany zadné informace o pfedmétu dila dalSim subjektam.

¢l. 1X. Odstoupeni od smlouvy

Objednatel muze od smlouvy odstoupit, poruSuje-li poskytovatel i po upozornéni
podstatnym zpUsobem podminky smlouvy tim, ze po dobu 1 mésice neplni povinnosti
plynouci ze smlouvy a své povinnosti nespini ani v dodate¢né pfimérené lhité, stanovené
vV pisemném upozornéni.

Poskytovatel mize od smlouvy odstoupit, porusSuje-li objednatel podstatnym zplsobem
ustanoveni smlouvy tim, Ze neopravnénym zpusobem zasahuje do IS nebo neuhradil
ani po pisemném upozornéni fakturovanou ¢astku.

¢l. X. Dalsi ujednani

Poskytovatel garantuje, ze data z informacniho systému objednatele nebudou uzita
projiné ucely nez potfeby objednatele. Vyjimku tvofi data, k jejichz uziti pro ucely
testovani IS nebo Skoleni da objednatel pisemny souhlas.

Poskytovatel garantuje, Ze neposkytne tfeti osobé Zadné informace o skuteCnostech,
zjisténych u objednatele pfi pInéni pfedmétu smlouvy, které nejsou obecné znamé nebo
nejsou objednatelem prokazatelné urCeny ke zvefejnéni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby podle této smlouvy v souladu s jejim ucelem
a v souladu s rozvojem poznatk( v oblasti IS.

Objednatel se zavazuje, Ze nebude dale zaméstnavat ani nabizet zaméstnani
pracovnikim poskytovatele bez souhlasu poskytovatele, poskytovatel stejné vUCi
zaméstnancum objednatele.

Pokud je to mozné a potfebné, zajisti objednatel pro poskytovatele vhodné pracovni
prostory a technické vybaveni.

Objednatel doda vSechny podklady a informace, které pracovnici poskytovatele potiebu;ji
pro vykonavani pozadovanych ukoll dle této smlouvy. Objednatel je zodpovédny
za spravnost obsahu vSech dodanych informaci a stejné tak za ucelnost a pfiméfenost
pokynU a nafizeni zhotoviteli.

Smluvni strany se zavazuji vzdy postupovat tak, aby neznevazovaly dobré jméno druhé
smluvni strany.
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¢l. XI. Zavéreéna ustanoveni

Prava a zavazky z této smlouvy pfechazeji na pravni nastupce smluvnich stran.

Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnym, oboustranné potvrzenym ujednanim, vyslovné

oznactenym "Dodatek ke smlouvé”. Jiné zapisy, protokoly apod. se za zménu smlouvy
nepovazuji.

Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti, branici fadnému pInéni této smlouvy, je tato
strana povinna ihned bez odkladu oznamit tuto skute¢nost druhé strané a vyvolat jednani
zastupcu smluvnich stran.

Tato smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména ob&anskym zakonikem.

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichZ objednatel obdrzi po jejich
podpisu tfi vyhotoveni a poskytovatel jedno vyhotoveni.

Zhotovitel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim jeho identifikace a dalSich
udaju uvedenych ve smlouvé véetné ceny a textu smlouvy.

V Praze dne: 12.9. 2014 V Praze dne: 12. 9. 2014
za poskytovatele: za objednatele:
Ing. Vlastislav Hryzbyl, v. r. Ing. Stanislav Loskot, v. r.

Ing. Vlastislav Hryzbyl Ing. Stanislav Loskot
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