Priloha €. 3 — Akceptacni procedura

1. Uéel prilohy

Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni fadného provedeni Dila porovnanim skutecnych
vlastnosti predaného Dila s jeho specifikaci stanovenou ve Smlouvé a v pfiloze €. 1 Smlouvy.
V ramci akceptacéni procedury bude Dilo posouzeno podle akceptacnich kritérii popsanych
v této samostatné pfiloze.

2. Definice akceptace

2.1 Diléi akceptace:

Pfedmétem dil¢ich akceptaci je posouzeni kvality vystup@l jednotlivych Casti dila a jejich
souladu s vymezenim Dila ve Smlouvé. Dil¢i akceptace je provadéna k jednotlivym Castem
dila uvedenym v €l. 2.3 Smlouvy.

2.2 Dopliikové akceptace:

Pfedmétem doplitkovych akceptaci jsou doplfiujici ovéreni Casti dila v ramci zménového
fizeni ¢i jejich vzajemného souladu. Doplriikové akceptace mohou byt provadény na zakladé
dohody Objednatele a Zhotovitele. Doplfikové akceptace budou provadény téz tehdy, bude-li
Objednatel akceptovat plnéni, které bylo plvodné akceptovdno svyhradou dle ¢l. 6.3
Smlouvy a u kterého Zhotovitel dodatecné vady odstranil.

2.3 Celkova akceptace:

Pfredmétem celkové akceptace je ovéreni splnéni hlavnich ¢asti provadéni Dila a splnéni
Smlouvy. Celkova akceptace je typové obdobna v nasledujicim bodé uvedené zavérecné
akceptaci. Celkové akceptaci podléhd kazda Cast dila.

2.4 Zavérecna akceptace:

Predmétem zavérecné akceptace je celkové ovéreni splnéni predmétu Smlouvy, tedy
provedeni “Dodavky vybaveni Informacéniho systému registru smluv”. K zavérecné akceptaci
maze byt Dilo pfipusténo, pouze pokud celkovd akceptace viech Césti dila je ukon&ena
s vysledkem ,,Akceptovano”.

3. Akceptacni procedura

Akceptaéni procedura je definovéna za Gcelem predéni a prevzeti Casti dila (nebo jeho diléi
¢asti), které bylo dokonceno. Vyrok pro akceptaci Césti dila (nebo jeho dil&i ¢asti) maze byt
nasledujici:

a) Akceptovano

b) Akceptovdano s vyhradami, které viak nebrani prevzeti Dila nebo Césti dila ze strany
Objednatele

c) Neakceptovano

Za Uspésnou akceptaci se povaZuje akceptace s vyrokem Akceptovano nebo Akceptovano
s vyhradami.



Akceptace probihd vidy porovnanim skutecné predaného plnéni Zhotovitelem se zavazné
stanovenymi vystupy a jejich specifikacemi, které jsou pro predmétnou Cast dila (nebo jeho
dil¢i cast) stanoveny ve Smlouvé. Vysledek akceptace je zaznamenan v Akceptacnim
protokolu. Soudasti Akceptacniho protokolu je také seznam osob Objednatele, které maiji
opravnéni hldsit pripadné problémy ¢i vady Dil¢iho plnéni a seznam kontaktnich osob
Poskytovatele odpovédnych za jejich reseni.

Akceptacni procedura muiZe byt realizovdna pouze osobami s patficnymi podpisovymi
pravomocemi na zakladé povéreni.

Osoby opravnéné k provedeni akceptace budou Objednatelem jmenovany bez zbytecného
odkladu po podpisu Smlouvy tak, aby akceptace vystupl Casti Dila probéhla v souladu s ¢l. 3
odst. 5 Smlouvy a v souladu s Harmonogramem v ¢l. 3 odst. 3, ktery je Pfedmétem radného
predani a prevzeti je také pfrislusna technickd, provozni ajind dokumentace vztahujici se
k Casti Dila.

4. Klasifikace vad a nedodélki pro predani Dila ¢i Dil¢iho plnéni

Vadou se rozumi nesoulad funkcionality Dila, Césti dila s funkcionalitou definovanou v &l. 2
Smlouvy a pfriloze ¢. 1 Smlouvy nebo ovlivnéni spolupracujicich systému takovym zpisobem,
Ze jsou kritickym zplsobem ovlivnény hlavni ¢innosti Objednatele. Vadou se téZ rozumi
nedostate¢na kvalita ¢ kvantita Dila nebo Casti dila, kterd neodpovidéd pozadavkim
stanovenym pro dané Plnéni ve Smlouvé.

Kategorie | Vada Popis

A Kriticka Jednd se o zdvadu Dila nebo Casti dila, ktera je v pfimém rozporu
se zadanim “Dodavky vybaveni Informaéniho systému registru
smluv“., brani pfechodu k dalsi Casti dila nebo kvalitou &i
kvantitou hrubé neodpovida pozadované Urovni nebo rozsahu.
MuzZe se jednat napt. o chybéjici ¢i zcela nedostatecny vystup i
skupinu vystupl takovéhoto charakteru, zasadni chybu v ndvrhu i
posouzeni nebo zcela nevhodné zvoleny postup ¢i navrh, ktery je
v pfimém rozporu s technickou ¢i ekonomickou relevanci vici
zadani.

B Vaina Jednad se o zavadu Dila nebo Casti dila, kterda ma charakter
nedostatec¢ného, chybného nebo chybéjiciho vystupu dle zadani
a kvalitativné tak neodpovida pozadavkim Objednatele. Mlze se
jednat napf. o chybu vystupu, jez by méla za nasledek ovlivnéni
funkéniho celku nebo chybéjici ¢ast nékterého z diléich plnéni.

C Drobna Kategorie zahrnuje nedostatky, jez nepredstavuji prekazky z
hlediska formy, relevance a obsahu vlastniho plnéni a nemaji tak
zasadni vliv na jeho kvalitu.

D Kosmetickd | Dilo nebo Cést dila je pIné operativni, vada je pouze kosmetického
charakteru. Vada nema vliv na ¢innost Objednatele.

Vada nekomplikuje vyuZivani Dila nebo Casti dila. Jedna se
napriklad o vady v grafice ¢i vady, které znepfijemnuji pouzivani
Dila nebo Casti dila.




Kategorizaci vad provadi povéreny pracovnik Objednatele s naslednym potvrzenim
povéreného pracovnika Zhotovitele s cilem dosdahnout shody v kategorizaci vad.

V ptipadé neshody smluvnich stran v kategorizaci vad toto musi byt uvedeno

v Akceptacnim protokolu a je povinnosti povérenych osob informovat kontaktni osoby
uvedené ve Smlouvé. Tyto kontaktni osoby rozhodnou o kategorizaci vady, a to do terminu
nejblizéiho predani Casti dila k celkové akceptace, v rdmci které je vada rozporovéna.

5 Vysledky akceptacniho Fizeni
5.1 Definice vysledku dil¢ich akceptaci
Smluvni strany se dohodly na ndsledujici definici vysledk( dil¢ich akceptaci:

Akceptovano - Pro vyrok a formulaci dil¢iho akceptaéniho rozhodnuti Akceptovano je
podminkou Uspésné odstranéni vSsech vad A (kritické vady) a vSech vad B (vazné vady)
a z(Gstdva neodstranéno maximalné 5 vad kategorie C (drobna vada) a maximalné 5 vad
kategorie D (kosmeticka vada).

Akceptovano s vyhradou - Pro vyrok a formulaci akceptacniho rozhodnuti Akceptovano

s vyhradou musi byt odstranény veskeré vady kategorie A (kriticka vada), maze z(stat
maximalné 2 vady kategorie B (vdZnda vada), maximdlné 5 vad kategorie C (drobna vada)

a maximalné 10 vad kategorie D (kosmeticka vada). Tyto vady odstrani Poskytovatel do 15-ti
kalendarnich dnl od Akceptace.

Neakceptovano — V ostatnich ptipadech bude vyrok a formulace dil¢iho akceptacniho
rozhodnuti Neakceptovano.

5.2 Definice vysledku celkové akceptace

Akceptovano - Pro vyrok a formulaci celkového akceptacniho rozhodnuti Akceptovéno je
podminkou Uspésné ukonceni viech dil¢ich akceptaci dané etapy dle harmonogramu plnéni
predmétu akceptace a to jen ve stavu Akceptovano. Musi byt odstranény veskeré vady A
(kriticka vada) i B (vaznd vada), formulované v akceptacnich protokolech a zUstava
neodstranéno maximalné 5 vad kategorie C (drobnd vada) a 5 vad kategorie D (kosmeticka
vada). Tyto vady odstrani Poskytovatel do 15-ti kalendarnich dnt od Akceptace.

Akceptovano s vyhradou - Pro vyrok a formulaci celkového akceptacniho rozhodnuti
Akceptovano s vyhradou je podminkou Uspésné ukonceni vsech dil¢ich akceptaci dané etapy
dle harmonogramu plnéni pfedmétu akceptace. Musi byt odstranény veskeré vady kategorie
A (kritickd vada), mUze zGstat maximalné 2 vady kategorie B (vazna vada), maximalné 5 vad
kategorie C (drobna vada) a maximdlné 10 vad kategorie D (kosmeticka vada). Tyto vady
odstrani Poskytovatel do 15-ti kalendarnich dnl od Akceptace.

Neakceptovano - V ostatnich pfipadech bude vyrok a formulace celkového akceptacniho
rozhodnuti Neakceptovano.

5.3 Definice vysledkii zavérecné akceptace

Akceptovano - Pro fadné splnéni Smlouvy, kterym je vyrok a formulace zavére¢ného
akceptacniho rozhodnuti Akceptovano je podminkou Uspésné odstranéni vsech
vad/incidentt kategorie A (kriticka vada) i B (vazna vada) i C (drobnd vada) i D (kosmeticka
vada).



Neakceptovano - Pro vyrok a formulaci zavérecného akceptacniho rozhodnuti
Neakceptovano je podminkou nelspésné odstranéni jakékoliv vady/incidentu kategorie A
nebo B a/nebo existence jakékoli vady/incidentu kategorie C a D.

5.4 Postup akceptaci

5.4.1 Je-li vysledkem dil¢i akceptace ,Neakceptovdno” povéreni pracovnici jsou povinni
zajistit opakovani této dil¢i akceptace se zahdjenim v terminu daném schvalenym
Akceptacnim protokolem.

5.4.2 Je-li vysledkem opakované dil¢i akceptace ,Neakceptovano” nestanovuje se termin
odstranéni vad a stav akceptaéniho tizeni je eskalovan na kontaktni osoby
Objednatele a Zhotovitele, ktefi rozhodnou o dalSim postupu.

5.4.3 Je-li vysledkem dil¢i akceptace vysledek ,Akceptovano s vyhradou” zajisti povéreni
pracovnici Objednatele a Zhotovitele realizaci opatfeni k napravé nedostatk
uvedenych v ramci akceptacniho vyjadreni. Ovéreni odstranéni vad muze byt
provadéno v ramci celkové akceptace dané Césti dila.

5.4.4 Je-li vysledkem celkové akceptace vysledek ,Neakceptovano” povéreni pracovnici
jsou povinni zajistit opakovani této celkové akceptace se zahdjenim v terminu daném
schvalenym Akceptacnim protokolem. Celkova akceptace mize byt opakovdna pouze
jednou, pokud kontaktni osoby Objednatele a Zhotovitele nerozhodnou jinak.

5.4.5 Je-li vysledkem celkové akceptace vysledek ,,Akceptovano s vyhradou” zajisti povéreni
pracovnici Objednatele a Zhotovitele realizaci opatfeni k napravé nedostatk
uvedenych v ramci akceptacniho vyjadreni. Ovéreni odstranéni vad je provadéno
v ramci celkové akceptace dané Casti dila.

5.4.6 Kontaktni osoby Objednatele a Zhotovitele rozhodnou o dopadech vyse uvedenych
situaci postupu akceptaci na harmonogram plnéni. Kontaktni osoby Objednatele
a Zhotovitele jsou opravnény rozhodnout o zméné dilcich terminl plnéni v ramci
kterékoliv Casti dila, avéak zména terminu ukonéeni Césti dila je moina vyhradné
prostfednictvim dodatku k relevantni smlouvé podepsaného obéma smluvnimi
stranami.

5.5 Postup odstrafovani vad

5.5.1 Cilem odstranéni vad je pfedani Dila nebo Casti dila (i jejich dil¢ich €asti) v podobé
a kvalité, kterd je plné v souladu s poZadavky Smlouvy , pfilohy ¢.2 Smlouvy
a s pozadavky a navrhy specifikovanymi a odsouhlasenymi v prabéhu realizace
“Dodavky vybaveni Informacniho systému registru smluv”. Odstrafiovani vad musi byt
planovanou ¢innosti a minimalni struktura harmonogramu musi zahrnovat i nezbytné
terminy opravnych akceptaci pro celkovou akceptaci.

5.5.2 Stanoveni postupu ovéreni odstranéni vady je v kompetenci kontaktnich osob.



