Evid. Cislo smlouvy: 23/2013

Elektronické trziste : 13003/2013

SMLOUVA O DiLO

uzaviena podle § 536 a nasl. zakona &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
ve znéni pozdéjsich pfedpist, (dale jen ,obchodni zakonik")

(dale jen ,smlouva®)

Clanek I.
Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo:

Kontaktni adresa:
&

DIC:

Bankovni spojeni:
Zastoupena:

Kontaktni osoba:
E-mail:
Telefon:

(dale jen ,objednatel”)
a

Obchodni firma:
Sidlo podnikani:
Kontaktni adresa:
ICO :

DIC

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Jejimz jménem jedna:
Kontakini osoba:
E-mail:

Telefon:

(dale jen ,zhotovitel®)

Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7 HoleSovice

MV - GR HZS CR, Kloknerova 26, 148 01 Praha 414
00007064

CZ00007064

CNB, poboéka Praha 1, & (. 8908 881/0710

plk. Ing. Radkem Jandikem, feditelem odboru komunikaénich a
informagnich systém(, MV - GR HZS

pplk. Ing. Pavel Musil

pavel.musil@grh.izscr.cz

950 819 843

SpeechTech, s.r.o.

Hodoninska 61, Plzef

SpeechTech, s.r.o., Morseova 5, 301 00
25247930

CZ25247930

CSOB A.S., Plzen

282568453/0300

Doc. Ing. Ludék Muller, Ph.D., jednatel
Ing. Jifi Zahradil
jiri.zahradil@speechtech.cz

+420-608 702 749

Clanek II.
Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele poskytnout a provést fadné, véas a ve
sjednane kvalité technickou podporu programu pro syntézu feéi oznaéeného jako
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.Systém TTS* Technickd podpora Systému TTS (dale jen podpora) je specifikovana
v €l Il. odst. 2. Pfedmétem smlouvy je rovnéz zavazek objednatele zaplatit zhotoviteli
za fadné a v¢as poskytnutou podporu sjednanou cenu.

Specifikace dila
Technicka podpora programu pro syntézu feéi ceského jazyka v Systému TTS

Reakce na pfipadné zavady Systému TTS, které &ini Systém TTS nefunkénim,
nejpozdéji nasledujici den po nahlaseni této skute¢nosti, oprava provedena do 48
hodin po nahlaseni zavady

Reakce na pfipadné zavady Systému TTS, které &ini uréitou jednotlivou dlleZitou
funkci Systému TTS nefunkéni, do dvou pracovnich dni od nahlageni této
skutecnosti, oprava provedena do 72 hodin po nahlaseni zavady (napf. jeden z hlast
nefunguje u vétsiny uzivatelt, av8ak ostatni hlasy jsou pIné funkéni),

Reseni piipadnych ostatnich zavad Systému TTS nespadajici do boda a), b), které
¢ini uréitou funkci Systému TTS nefunkéni, do deseti pracovnich dnd od nahlageni
této skuteénosti, oprava bude provedena nejpozdéji do 12 pracovnich dnu
Aktualizované verze dila

Konzultace spojené s vyuzitim hlasové syntézy

Aktualizace slovnikl a vyslovnosti podle pozadavku objednatele

Poskytnout k uziti i dal$i zcela nové hlasy z nabidky poskytovatele jako nahradu za
stavajici hlasy pro udrzeni Spickové kvality fe¢ového vystupu

Pozadavky a pfipadné zavady Systému TTS bude HZS hlasit na web stranky (resp.
Help desk)

Doba technické podpory od 1. 5. 2013 do 30. 4. 2017

Podkladem pro uzavfeni této smlouvy o technické podpofe je nabidka zhotovitele ze
dne 20.3.2013, ktera byla v rdmci programu poptavky v elektronickém trziéti (dale jen
-program®) v projektu Technicka podpora programu pro syntézu feci ceského jazyka v
Systemu TTS s evidenénim ¢&islem 13003/2013 (dale jen ,projekt') na zakladé
zadavaciho fizeni zvefejnéného pod &islem T004/13V/00005812/2013 vybrana jako
nejvyhodnéjéi. Cislo poptavky v elektronickem trzisti 72267200-1.

Clanek Ill.
Zpisob a termin poskytnuti podpory, pfedani opravy dila

Zhotovitel je pfi poskytnuti podpory povinen postupovat s odbornou pééi, podle svych
nejlepsich znalosti a schopnosti, pficemz je pii své ¢innosti povinen chranit zajmy a
dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. V piipadé nevhodnych
pokynu objednatele je zhotovitel povinen na nevhodnost téchto pokynii objednatele
pisemné upozornit.

Vysledek ¢innosti, jenZ je pfedmétem podpory dila nebo jeho ¢asti dle této smiouvy,
neni zhotovitel opravnén poskytnout tietim osobam ve smyslu § 557 obchodniho
zakoniku.

Termin poskytnuti podpory a nasledné predani fadné opraveného dila je od 1.5.2013
do 30.4.2017

Mistem predani opraveného dila je kontaktni adresa objednatele a HZS kraji a HZS hl.
m. Prahy. O pfedani a pfevzeti opraveného (upraveného) dila bude zhotovitelem
vyhotoven protokol o pfedani a pfevzeti opraveného dila (dale jen ,protokol”) ve dvou



(2) vyhotovenich, ktery bude podepsan ob&ma smluvnimi stranami a kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni protokolu.

Objednatel je opravnén odmitnout pfevzeti podpory, resp. opraveného dila, pokud dilo
nebude zcela funkéni, pficemz v takovém pripadé objednatel divody odmitnuti sdé&li
zhotoviteli pisemné, a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnl od ptvodniho terminu
poskytnuti podpory. Na nasledné poskytnuti podpory se pouziji vy$e uvedena
ustanoveni tohoto &lanku.

Objednatel je opravnén oznamit vady podpory, resp. dila a uplatnit naroky z
odpovédnosti za vady dila dle volby objednatele kdykoli ve Ih(té trvani smlouvy. Pokud
objednatel uplatni narok na odstranéni vady dila, zavazuje se zhotovitel tuto vadu
odstranit s garantovanym ¢asem odezvy ve |hitach dle ¢lanku Il. Zhotovitel je povinen
predat dilo objednateli po odstranéni vady dle &l. Ill odst. 4. aZ 6.

Clanek IV.
Cena dila a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze za poskytnuti podpory podie této smlouvy objednatel
zaplati zhotoviteli cenu dila:

Cena za rok ve vysi 230.565,- K& bez DPH (slovy: dvéstétricettisicpétsetdedesatpét
korun Ceskych) jako cenu nejvySe pfipustnou, t. 278.984,- K& s DPH (slovy:
dvestésedmdesatosmtisicdevétsetosmdesatctyfi korun ceskych), pfi sazbé DPH ve
vysi 21 %, ve vysi 48.418 65 K¢ (slovy: Ctyficetosmtisicétyfistaosmnact korun éeskych
a Sedesatpét haléf) pficemz sazba DPH bude v pfipadé jeji zmény stanovena v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Platba bude provadéna roéné po pfevzeti roéni
podpory.

Tato sjednana cena dila je koneénd a zahrnuje zejména veskeré vylohy, vydaje a
naklady vzniklé zhotoviteli v souvislosti se zhotovenim a pfedanim dila.

Cena kaZdé ro¢ni podpory bude zaplacena na zakladé faktury vystavené zhotovitelem
po fadném poskytnuti podpory a predani opraveného dila a jeho prevzeti
objednatelem. Faktura (dafovy doklad) vystavena zhotovitelem musi obsahovat
naleZitosti stanovené pravnimi predpisy evidenéni &islo projektu, evidendni éislo
smlouvy a dale vycisleni zvlast ceny dila bez DPH, zvlast DPH a celkovou cenu
podpory véetné DPH.

Zhotovitel je povinen pfilozZit k fakture kopii protokolu.

Smluvni strany se dohodly na |hiité splatnosti faktur v délce tficeti (30) kalendarnich
dnl ode dne doruceni faktury objednateli na kontaktni adresu objednatele. V pfipadé
pochybnosti se ma za to, ze dnem doruéeni se rozumi tfeti den ode dne odeslani
faktury. Cena rotni podpory se povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny dila z bankovniho Uétu objednatele. Pokud objednatel uplatni narok
na odstranéni vady dila ve Ih(té splatnosti faktury, neni objednatel povinen az do
odstranéni vady dila uhradit cenu dila. OkamzZikem odstranéni vady dila zaéne bézet
nova |hita splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarinich dnu.

Faktura (danovy doklad) vystavena poskytovatelem musi obsahovat naleZitosti
stanovené pravnimi predpisy, evidenéni &islo smlouvy a vycisleni zvlaét' ceny sluZeb
bez DPH, zvlast DPH a cenu sluzeb véetné DPH.
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Smiuvni strany se dohodly na |hité splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendafnich
dnu ode dne doruceni faktury objednateli na kontaktni adresu objednatele.

Zhotovitel vystavi fakturu vZdy k 10.12 pfisluSného roku za obdobi roku ve kterém byla
podpora poskytnuta.

Faktura, kde jako objednatel bude uvedeno:

Ceska republika - Ministerstvo vnitra, Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7,
zastoupené — kontaktni adresa: MV — GR HZS CR, Kloknerova 26,
post. pfihr. 69,148 01 Praha 414,

Cena za poskytnuté sluzby se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny za poskytnuté sluzby z bankovniho Gétu objednatele. V pfipadé
pochybnosti se ma za to, Ze dnem doruceni se rozumi tfeti den ode dne odeslani
faktury.

Objednatel nebude poskytovat zhotoviteli jakékoliv zalohy na tUhradu podpory nebo jeji
casti.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim |haty splatnosti faktury vratit bez zaplaceni
fakturu, ktera neobsahuje nalezitosti stanovené touto smiouvou nebo budou-li tyto
Udaje uvedeny chybné. Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit
nebo nové vyhotovit. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni se zaplacenim
podpory. Okamzikem doruceni nalezité doplnéné ¢i opravené faktury zaéne bézet nova
Ihata splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich dnu.

Clanek V.
Kontrola provadéni podpory

Kontrola prib&hu podpory bude vykonavana dle potieb objednatele. Zhotovitel se
zavazuje predkladat objednateli na jeho Zadost pisemné informace o prubéhu a
obsahu praci v ramci podpory.

Clanek VI.
Prava dusevniho vlastnictvi

Pfedmétem této smlouvy je vyhradné

technicka podpora programu pro syntézu rec¢i ceského jazyka v Systému TTS
definovaného v &l. 2 této smlouvy. Pokud vystupem sluzby poskytované zadavatelem
bude doporuceni ohledné dokoupeni (dovybaveni) dal$imi potfebnymi prostiedky IT
techniky, je tohle plné v kompetenci a zodpovédnosti objednatele.

Zhotovitel se zavazuje, ze pfi vypracovani dila neporusi prava tretich osob, ktera témto
osobam mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav
a prav prumyslového vlastnictvi.

Objednatel zodpovida za to, Ze ve svoji IT infrastruktufe pouziva jenom oficialni SW
licence. Zhotovitel nezodpovida za naklady, vydaje, $kody a majetkovou a
nemajetkovou ujmu, ktera objednateli vznikla v dusledku pouzivani nelegainiho SW.



Bude-li vysledkem nebo soucasti dila i dilo, které je pfedmétem autorskych prav, prav
souvisejicich s pravem autorskym ¢&i prav pofizovatele kjim pofizené databazi,
poskytuje zhotovitel jako autor ode dne predani dila na neomezenou dobu objednateli
pro uzemi celého svéta vyhradni licenci k uZiti dila véemi zplisoby uZiti v neomezeném
rozsahu, pficemz vySe odmény za poskytnuti licence je jiz zahrnuta v cené dila.
Objednatel je zarover opravnén upravit ¢i jinak ménit dilo, jeho nézev nebo spojit dilo
s jinym dilem ¢&i zafadit dila do dila souborného. Objednatel mizZe vy$e uvedenou
licenci poskytnout jako podlicenci nebo postoupit trfetim osobam dle vybéru
objednatele, pficemz zhotovitel s timto vyslovné predem souhlasi. Objednatel neni
povinen licenci vyuzit.

Bude-li vysledkem nebo soucasti dila i zaméstnanecké & kolektivni dilo, které je
predmétem autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym &i prav pofizovatele
k jim pofizené databazi, postupuje zhotovitel jako zaméstnavatel &i osoba, z jejihoz
podnétu a pod jejimz vedenim je dilo vytvafeno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na
vefejnost, ke dni pfedani dila pravo vykonu majetkovych prav autora kdilu na
objednatele, pficemz vySe odmény za postoupeni je jiz zahrnuta v cené dila. Zhotovitel
prohlasuje, Ze autor svolil i ke zvefejnéni, Upravam, zpracovani véetné piekladu, spojeni
s jinym dilem, zafazeni do dila souborného, k dokonéeni svého zaméstnaneckého dila,
jakoZz i k tomu, aby zhotovitel uvadél zaméstnanecké dilo na vefejnost pod svym
jménem, Ze autor vyslovné souhlasil s dal§im postoupenim vykonu téchto prav na
objednatele a z objednatele na tieti osoby.

Clanek VII.
Povinnost mléenlivosti

Zhotovitel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam midenlivost
o informacich, které pfi pInéni této smlouvy ziska od objednatele nebo o objednateli &i
jeho zameéstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného
souhlasu objednatele Zzadné treti osobé ani je pouzit v rozporu s G¢elem této smlouvy,
ledaze se jedna:

a) o informace, které jsou verejné pristupné, nebo

b) o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Zhotovitel je povinen zavazat povinnosti miéenlivosti podle odstavce 1 véechny osoby,
které se budou podilet na poskytovani sluzeb objednateli dle této smlouvy.

Za poruseni povinnosti miCenlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani
sluzeb dle teto smlouvy, odpovida zhotovitel, jako by povinnost porugil sam.

Povinnost micenlivosti trva i po skonéeni U¢innosti této smilouvy.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob
opravnénych jednat jmenem smluvnich stran, kontaktnich osob, popf. jimi povéfenych
pracovnik(.

Clanek VIII.
Smluvni pokuty a odstoupeni od smlouvy

V piipadé nedodrzeni podpory dila podle ¢&l. Ill. ze strany zhotovitele, v pfipadé
neprevzeti dila ze strany objednatele z diivodl vad opravovaného dila nebo v pfipadé
prodleni zhotovitele s podporou, resp. odstranénim vad dila je zhotovitel povinen
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10.

uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z celkové ceny podpory za kazdy i
zapocaty kalendarni den prodleni.

Jestlize se jakékoli prohlaSeni zhotovitele podle ¢&l. VII. ukaze nepravdivym nebo
zavadejicim nebo zhotovitel porusi jiné povinnosti podle &l. VII. této smlouvy, zavazuje
se zhotovitel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy:
desettisickorun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli za prodleni s Ghradou faktury po sjednané
Ihaté splatnosti Urok z prodleni ve vysi 0,5 % z dluzné &astky dle pfislusné faktury za
kazdy, byt i zapocaty, den prodleni.

Smiluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné do ¢trnacti (14) kalendafnich dni ode
dne jejiho uplatnéni.

Zaplacenim smluvni pokuty a urok( z prodleni neni dotéen narok smiuvnich stran
na nahradu Skody nebo odskodnéni v piném rozsahu ani povinnost zhotovitele radné
dokonéit dilo.

Za podstatné porudeni této smlouvy zhotovitelem, které zaklada pravo objednatele na
odstoupeni od této smlouvy, se povaZzuje zejména:

a) prodleni zhotovitele s poskytnuti podpory a predanim radné opravenéhc dila o
vice nez sedm (7) kalendarnich dnu;

b) neodstranéni vad opravovaného dila ve Ihité stanovené podle ¢&l. 1I1.;
¢) nepravdivé nebo zavadéjici prohlageni zhotovitele podle &l. VII;

d) poruseni jakékoli povinnosti zhotovitele podle ¢l. VII. a/nebo &l. VIIL;
e) nezapracovani pfipominek objednatele do dila;

f)  postup zhotovitele pfi zhotoveni dila v rozporu s pokyny objednatele.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v piipadé, ze

a) vi¢i majetku zhotovitele probiha insolvencni fizeni, v némZ bylo vydano
rozhodnuti o upadku, pokud to pravni pfedpisy umoznuiji;

b) insolvenéni navrh na zhotovitele byl zamitnut proto, ze majetek zhotovitele
nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho fizeni;

c) zhotovitel vstoupi do likvidace.

Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni
s Uhradou svych penézitych zavazk( vyplyvajicich z této smlouvy po dobu del$i nez
Sedesat (60) kalendarnich dni.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu kdykoliv s tficetidenni (30) vypovédni
Ihatou, ktera pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po doru¢eni vypovédi. V takovém
pfipadé je zhotovitel povinen ucinit jiz jen takové Ukony, bez nichz by mohly byt zajmy
objednatele vazné ohrozeny.

Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni pisemného
projevu vlle odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy
se nedotyka zejména naroku na nahradu s$kody, smliuvni pokuty a povinnosti
miéenlivosti.



Clanek IX.
Zaruka a sankce za jeji nedodrzeni

Zhotovitel ru¢i za kvalitu jim provadénych praci (dila) dle této smlouvy po dobu
platnosti smlouvy od data predani objednateli za podminek uvedenych v zaruéni listiné.
(V zarucni listiné je nutné uvést vyrobky a materialy vyloucené ze zaruky, resp. s kratsi
zaruéni lhitou. Dale je nutné uvést podminky UdrZzby a zachazeni s vyrobky a
materialy jejichZ nedodrzeni vylu€uje odpovédnost za vyskyt vady v zaruéni Ihité).

Reklamace vad musf byt provedena pisemné.

Zhotovitel se zavazuje odstranit jim uznané reklamované vady ve |hité 1 dne od
doruceni reklamace objednatele. (Lhita se dopini podle konkrétniho pfipadu).

Zhotovitel je povinen v pfipadé prodleni s vyfizenim reklamace zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& mési¢né. Sjednanou smluvni pokutu je povinen
zaplatit do étrnacti (14) kalendarnich dnli ode dne jejiho uplatnéni.

Reklamace jsou ze strany objednatele feSeny povéfenym pracovnikem, kterym je:
pplk. Ing. Pavel Musil, tel.: 950 819 843.

Clanek X.
Ostatni ujednani

Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé smiuvni strané
zménu Udaju v zahlavi smlouvy.

Zhotovite! neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit
prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu.

Zhotovitel je povinen dokumenty souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy
uchovavat nejméné po dobu deseti (10) let od konce Ucetniho obdobi, ve kterém doslo
k zaplaceni posledni €asti ceny poskytnutych sluzeb, popf. k poslednimu zdanitelnému
plnéni dle teto smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi
organy.

Zhotovitel je povinen umoznit kontrolu dokumentl souvisejicich s poskytovanim sluzeb
dle této smlouvy ze strany objednatele a jinych organu opravnénych k provadeni
kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva financi CR,
Nejvyssiho kontrolniho Gfadu, pfipadné daldich organt opravnénych k vykonu kontroly
a ze strany tretich osob, které tyto organy ke kontrole povéri nebo zmocni.

>

Zhotovilel je povinen ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sh.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zékonl (zakon o finanéni
kontrole), spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly.

Zhotovite! je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici ¢i hrozici stiet zajmui
bezodkladné poté, co stiet zajml vznikne nebo vyjde najevo, pokud zhotovitel
i pfi vynaloZeni veskeré odborné péce nemohl stfet zajmu zjistit pfed uzavienim této
smiouvy.

Clanek XI.
Zavérecéna ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena na dobu uréitou, a to do 1. 5. 2013 do 30. 4. 2017
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2. Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v ¢l | jsou opravnény k poskytovani
soucinnosti dle této smlouvy, nejsou vsak jakkoli opravnény ¢i zmocnény ke sjednavani
zmén nebo rozsahu této smlouvy.

3. Tato smlouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

4. Tato smlouva se fidi obchodnim zakonikem dle § 536 a nasl. obchodniho zakoniku a
pravnim fadem Ceské Republiky.

5. Tato smlouva mizZe byt zménéna pouze dohodou smiuvnich stran v pisemné formé
ocislovanymi dodatky.

6.  Smluvni strany se zavazuji, Ze veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smlouvy
budou reSeny smirnou cestou — dohodou. NedOJde li k dohodé, budou spory Feseny
pred pfislusnymi obecnymi soudy.

7. Tato smlouva je vyhotovena v 4 (étyfech) stejnopisech, z nichz 2 (dva) obdrzi
objednatel a 2 (dva) zhotovitel. Objednatel po podpisu této smlouvy vyznaél na
vSechny stejnopisy evidenéni Cislo této smilouvy.

8.  KaZda ze smluvnich stran prohlasuje, Zze tuto smlouvu uzavira svobodné a vazné, ze
povazuje obsah této smlouvy za urCity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy veskeré
skuteCnosti, jez jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, na dikaz ¢ehoz pfipojuji
smluvni strany k této smlouvé své podpisy. Zhotovitel souhlasi s uvefejnénim smlouvy
na WEB strankach MV — GR HZS CR a v monitorovacim systému.

VPrazedne 23 & Lo/ VPiznidne A7 4 1545

Za objednatele: Za zhotovitele:
plk. Ing. é;ﬁék Janéik — Doc. Ing. Ludék Miiller, Ph.D.,
feditel odloru KIS jednatel
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