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1.1 SOUCAST 1 — ANALYZA SOUCASNE UROVNE MANAZERSKYCH ZNALOSTI A
DOVEDNOSTI MANAGEMENTU A STANOVENT SOUBORU MANAZERSKYCH:
KOMPETENCI PRO TRI UROVNE MANAGEMENTU (ZAKLADNI, STREDN{, TOP).

1.1.1 Rimcové vymezeni ,soucasti 1

V ramci ,,soud4sti 1« ¥e§ené zakézky bude vypracovana analyza sou¢asného stavu znalosti a dovednosti
manaZerd Policie CR (dale jen ,,analyza“, resp. ,P CR¥). RovnéZ provedeme identifikaci souboru Zddoucich -
manazerskych kompetenci, kters bude strukturovéna do jednotlivych kompeten¥nich modeli. -

Zpracujeme analyzu pot¥eb intervence do aktudlni virovné a rozsahu manaZerskych kompetenci manaZerd
P CR v podminkéch policejnfho managementu specificky podle pracovnich tiloh jednotlivych arovni :
managementu. Soutésti analyzy bude identifikace vhodngch kompetenct lektord, ktet{ budou zajiSfovat nisledné
vzd¥lavéni manaZerd. Zjidténi z analyzy budou vychozim podkladem pro formulaci ndvrhu komplexnich
metodik, vzdélavéan a nastaveni kompetentnich modeld pro dalsi &4sti pln&ni.

Analyza bude akcentovat podngty z fad funkcionaid P CR smétujict ke zjidténi, jak naplituji svou povinnost jim
ulozenou dle § 45 odst. 2 pism. b) zdkona & 361/2003 Sb., kde se pravi, Ze jsou povinni zabezpecovat, aby
prislusnici byli pro vykon sluzby néleZité vyskoleni a vycvideni a soutasng jako funkcionafi jsou dle § 45 odst. 1
pism, d) téZe pravni normy povinni prohlubovat svoji odbornost. Resenou odbornosti rozumfme i manaZerskou
zdatnost, tzn. kompetence s pozadovanymi dovednostmi a odpovidajlcimi zkuSenostmi. o

1.1.2 Podminky a charakteristika analyzy

Pii zpracovani navrhu analyzy budou dodreny nésledujici podminky:

A. Sb¥r primarnich dat o sou¥asné Grovni manazerskych znalosti a dovednosti policejnich manazeril pro
analyzu bude proveden dotazovénim vedenym jako vyb&tové 3etteni u reprezentativniho vzorku 3 drovni
managementu P CR. Provedeme revizi stavajici kategorizace manazerskych pozic v P CR ve vztahu k
uvedenému &lenéni. Uchaze (dodavatel) navrhne vhodné metody pro vybér vzorki pro stanoven vzdélavacich
potfeb cilové skupiny.

B. Pro analyzu rozsahu a hloubky potiebnych manaZerskych znalosti a dovednosti policejnich manaZer
budou pouZita data o povaze a organizatnim uspotadani jednotlivych typd fizenych organizatnich jednotek z
interni normativni apravy P CR v souladu s informacemi, které ndm budou poskytnuty zadavatelem
(objednatelem).

C. Vyzkumny design analyzy bude kombinovat kvantitativni a kvalitativni pfistupy.

D. Identifikace vhodnych kompetenc lektort bude vychézet z obecnych poZadavki na lektory a zjist&ni
vyplyvajicich z analyzy.

E. Zévéretna zprava z analyzy bude obsahovat identifikaci potfebnych manaZerskych znalosti a

dovednosti policejnich manaZerii, kompeten&ni modely pro pozice policejnich manaZerd, zjisteni tirovng
aktualnich dosahovanych manaZerskych znalosti a dovednostf policejnich manaZeri a identifikaci pottebnych
prostordl intervence. Zpréva bude obsahovat také identifikaci potfebnych znalosti a dovednosti lektor,
Preskriptivni &4st ziv&re&né analyzy bude obsahovat doporueni k plipadné revizi kategorizace manazerskych
pozic v P CR a doporugent k intervenci do rozsahu a trovng dosahovanych manaZerskych znalosti a dovednosti
policejnich manaZerii ve formé vzddlavacich kurzi.
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s plné zohledn&ni organizatniho prostredi Policie CR;

s efektivita zvolené techniky tvorby vyzkumného vzorku pro dotazovani;

= popis vyuZitych kombinaci kvantitativnich a kvalitativnich pfistupt;

s triangulace vyzkumnych zjiSténi;

*  popis specifickych policejnich kompetenci ve vyslednych kompetenénich maticich (kompetenénich
modelech);

= promitnutf vazeb vyslednych kompeten¢nich matic (kompetenénich modeld) na strukturdlni
prostiedi vzdslavacich programii Policie CR pro jednotlivé Grovng Fizeni;

= komparace vyslednych kompeten¢nich matic souasné existujici strukturace kompetenci v ramci
NSP a NSK a dopracovéni kompeten&nich modeli nad ramec NSK pro ui¢ely pozdéjsi akreditace.

Analyza sougasné Girovng znalosti a dovednosti managementu P CR a stanoveni souboru manazerskych

kompetenci pro jednotlivé irovng managementu bude realizovéno na zéklad® metodiky vyzkumu prakticky
pouZité a ov&fené pti obdobnych vyzkumech, které jsme jiz realizovali v organizacich vefejné spravy v CR.

Postup realizace predmétu pln&ni zakézky navrhujeme konkrétné takto:
Vyb¥r konkrétnich identifikovanych kompetenci:

Kompetence zde budou chapany jako soubor konkrétnich identifikovanych, subjektivnich predpokladii pro
asp&sny vykon funkce manaZera v jednotlivych urovnich managementu P CR, obdobné bude provedena
identifikace vhodnych kompetenci lektort, ktefi budou zajistovat nésledné vzd&lavani manaZert.

Na zéklad ziskanych zkugenosti z jinych oblasti vefejné spravy budou vybrany identifikované konkrétni
kompetence diileZité pro isp&$ny vykon manaZera PCR prisluiné tGrovné. Bude se jednat celkem o 42
konkrétnich identifikovanych kompetenci v nésledujicich 5 kompeten&nich oblastech:

= osobnostni kompetence — celkem 14 konkrétnich kompetenci;
= pracovni kompetence — celkem 9 konkrétnich kompetenci;

s komunika&ni kompetence — celkem 5 konkrétnich kompetenci;
»  Fidici kompetence — celkem 10 konkrétnich kompetenc;

= podpiirné kompetence — celkem 4 konkrétni kompetence.

Tabulka &, 1: Ukdzka oblasti pracovni kompetence

Pracovni kompetence

Kompetence Strucna charakteristika

Utent se Utenl se z vlastni zkugenosti nebo zkuSenosti
druhych
Time management Uméni efektivng organizovat ¢as
Sebehodnoceni Posouzent vlastnich znalostf a dovednosti
Planovanf Planovani vlastni pracovni ¢innosti
Organizovan{ Organizovéni vlastni prace
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Pracovni kompetence

Kompetence Struéna charakteristika

Adaptabilita Schopnost zvlddat neustalé zmény

; Schopnost potieby a viry v neustalé
Sebefozve) sebevzdélavan{
Sebeftizeni Schopnost uréent si pracovnich cil
Prace s informacemi Schopnost analyzy a syntézy informaci

Vy3e uvedené konkrétni kompetence v jednotlivych kompeten&nich oblastech budou identické pro viechny 3
trovng managementu P CR.

PouZit4 metoda m&Fenf a identifikace jednotlivych kompetenci:

Sbér primarnich dat o soutasné irovni manazerskych znalosti a dovednosti manazerd P CR pro analyzu bude
realizovan formou dotaznikového $etieni na reprezentativnim vzorku v8ech 3 trovni manazerd P CR.
Dotaznikové $etfeni bude vedeno jako vybé&rové 3etfeni u reprezentativniho vzorku 3 trovnf managementu P CR.
Bude provedena revize stavajici kategorizace manaZerskych pozic v P CR ve vztahu k uvedenému &len&ni.
Navrhneme vhodné metody pro vyb&r vzorki pro stanoveni vzd&lavacich potteb cilové skupiny. Tato analyza
bude zéroveii vychozim podkladem pro nésledné zpracovani generickych kompeten¢nich modeli v8ech 3 drovni
manazer P CR. PHi identifikaci vhodnych kompetenci lektorti budeme vychézet z obecnych pozadavki na
lektory a zjisténi vyplyvajicich z analyzy.

Pro sbér dat vyuzivame vlastni e-dotaznik, jiz vyzkouSeny a osv&dceny pfi realizaci zakézek obdobného
zaméfeni v organizacich vetejné spravy.

Pomoci toho dotazniku budou respondenti posuzovat miru dileZitosti jednotlivych konkrétnich kompetenci pro
Gsp&$ny vykon vlastni manaZerské pozice a dale budou formou sebehodnoceni hodnotit miru souasné
rozvinutosti t&chto kompetenci u vlastni osoby a to na p&tistupiiové hodnotici kale, které ddva moznost
variability hodnoceni. Jeden mezni stav zde vyjadiuje naprosto pozitivni vnimani a druhy mezni stav naprosto
negativni vniman{ respondenta.

Tabulka & 2:  Ukdzka &dsti dotazniku

PrisluSni Kompetence je dle Vaseho nizoru pro vyhon
zakladni droyné managementu P CR:

Prisluind kompetence je v soucasné dob& u Vasi osoby:
Kompetence S > Seges :
! Mimofadné Velmi Malo Mimoradné Velmi Malo

Ly 2 Dulezita 2 Nedulezita Rozvinuta Nerozvinuta

dulezita dulezita dulezita rozvinuta rozvinuta rozyinula
Adekvitni
uroveit
intelektovich 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
schopnosti
Svédomitost a
sadoovEdnost 1 2 3 4 5 1 2 3 4 .
Schopnost vést I 2 3 4 5 1 2 3 4 5
lidi
Zvladani stresu 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Sebejistota a
sebedivéra 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Jaatvace 1 2 3 4 s 1 2 3 4 5
k préci
i 1 2 3 4 5 1 2 3 a 5
rozhovor
Zvladani
Konfliktd 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Organizovanf
vlastni price 1 2 3 4 s 1 2 3 4 s
Nezapojeni se 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
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Prislusna kompetence je dle Vascho nizoru pro vykon
zikladni Groyné managementu P CR:
Mimoradne Velmi

dulezita dulezia

Prisludna kompetence je v soucasné dob& u Vasi osoby:

Malo
rozsyinuia

Kompetence Vel

rozsinuta

Mimoiidne
rozyvinuta

Malo
dulezita

Dulezita Nedulezita Rozvinuta Nerozvinuta
do podvodii a
nelegélnich

| aktivit

Respondenty bude nahodng vybrany a upfesnény pocet vybranych manazeri P CR a to ze viech 3 Grovnf
managementu P CR.

Bude se jednat o vzorek, jehoZ hodnoticf stanoviska bude moZno zpracovat a nasledn& zobecnit.

Dotaznikové etfeni bude realizovéno elektronicky, vybranym respondentiim bude elektronicky zaslan piisludny
dotaznik, ktery po vypln&ni zaslou zp&t na e-mailovou adresu uvedenou v dotazniku.

Na zakladé realizace dotaznikového Set¥eni a zpracovan vysledki tohoto dotaznikového Setfent bude
analyzovan sougasny stav znalosti a dovednosti manazer P CR v rozdéleni dle jednotlivych trovni
managementu P CR. Vysledky budou uvedeny dle jednotlivych kompeten¢nich oblasti v tabulkach a grafech, ve
kterych bude zvyrazn¥na nizkd mira dosaZenf poZadované trovng jednotlivych kompetenci ve vazbé& na
dileZitost téchto kompetenci.

Ve vazb¥ na posouzeni diileZitosti jednotlivych kompetenci budou zpracovény 3 generické kompeten&ni modely
pro jednotlivé urovn& managementu P CR.

Tabulka & 3:  Ukdzka p¥ikladu &dsti generického kompetenénio  modelu  pro  zdkladni nroveit 1
manageientu PCR

Diilezitost kompetenci

Oblast kompetenci Mimoradné dilezité Mimoradné — velmi Velmi dulezité

kompetence dulezité kompefence kompetence
Sebekriti¢nost ;
Osobnostni kompetence Skdoritona Dontinucs hl:/tleol:igv?:;e
P zodpovédnost Samostatnost Sebeiistota
Rozhodnost )
Uceni se
Pracovni kompetence Time management
Komunikaéni kompetence Re§eni' k'omupnkaé:né Vedeni rozhovoru Prezentace
slozitych situaci
Organizovéni
y Planovani
Ridici kompetence Vedeni (Fizeni) lidi
Motivovéani
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Diilezitost kompetenci
Oblast kompetenci Mimoradné dulezité Mimoridné — velmi Velmi dulezité
Kompetence dulezité Kompetence kompetence

Podpiirné kompetence Zachovani si integrity Zvléadani stresu

Na zékladg analyzy a interpretace vysledkd budou navrzeny nésledujici konkrétni zévéry a doporudent:

Moznosti vyuziti zjisténé trovn& znalosti a dovednosti manaZeri P CR v ramci hodnoceni pfi navrhovani ;
adekvétnich forem dalsiho rozvoje jednotlivych kompetenef. Vyuziti generickych kompetenénich modelt pfi
planovani dal3iho rozvoje predeviim t&ch kompetenci, které se ukazaly jako velmi diileZité.

Praktické vyuziti generickych kompetencnich modeldi v personélni praci pki vyb&rovych a konkursnich Fizenich -
na jednotlivé trovng managementu P CR, moznosti vyuzitf odbornych psychologickych metod, specifické
psychodiagnostické metody, jako know-how nasi spolegnosti a jejf praktické vyuziti, které jiz bylo tisp&&né R |
ové&feno v rliznych oblastech statni spravy. R

Na zékladg zjisténé trovng jednotlivych kompetenci respondenty a na zéklad& posouzenf diileZitosti jednotlivych B
kompetenci budou stanoveny konkrétni specifické poZadavky na lektory, ktek{ budou nasledn& zajidtovat | |
vzd&lavani manaZeri P CR a to v t&ch oblastech vzd&lavani, které maji izkou vazbu na déleZitost kompetenci. |
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