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‘ Dodatek €. 46 ke Smlouvé o dilo na dodavku Centralniho mista Sluzeb — Komunikaéni
infrastruktura Informacnich systémi vefejné spravy (,CMS KIVS“ nebo ,,CMS 2.0%)

(dale jen ,Dodatek)

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

se sidlem:
IC, DIC:
Za niz jedna:

kontaktni adresa:

Nad Stolou 936/3, Praha 7

00007064, CZ00007064

Ing. Jifi Kolda, feditel odboru koncepce, architektury a projekt(i informaénich a
komunikaénich technologii

Ministerstvo vnitra, ndmésti Hrdin( 1634/3, Praha 4

déle jen ,,Objednatel” na strané jedné

a

Ceska posta, s.p., Od$tépny zavod ICT sluzby

se sidlem:
IC, DIC:
bankovni spojeni:

Za nizZ jedna:

|II

dale jen ,Dodavate

Olsanska 1951/4, 130 00 Praha 3

47114983, CZ47114983

CSOB&lsqé.u.:117404973/0300

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A,
vlozka 7565

Jan Pferovsky, vedouci Odstépného zédvodu ICT sluzby

na strané druhé

(dale také spole¢né oznadovani jako ,Smluvni strany”)
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1. Uvodni ustanoveni

1.1 Smluvni strany uzavrely dne 10. 1. 2014 Smlouvu o dilo na doddvku Centralniho mista Slu¥eb
= Komunikacni infrastruktura Informaénich systéma verejné spravy (,CMS KIVS” nebo ,,CMS
2.0“), & smlouvy Objednatele MV- 42584-210/KAP-2009 ve znéni Dodatku &. 1, 2, 3, 4, 5, 6,
7,8,9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32,
33,34, 35,36, 37,38,39,40, 41, 42,43, 44 a 45 (dle jen ,,Smlouva“).

2. Pfedmét Dodatku

2.1 Smluvni strany se na zakladé ¢l. 20 odst. 20.6 ve spojeni s &l. 5 odst. 5.2 Smlouvy dohodly na
uzavieni tohoto Dodatku, jeho? (i¢elem je realizace, tj. dodani dil&i Casti Predmétu plnéni, a
to plnéni na zakladé Ramcové smlouvy na nakup integrovaného aplikacniho systému, kterd
byla uzaviena mezi Dodavatelem a tieti stranou dne 16.2.2015 a na ni navazujici Dil¢i
smlouvy €. 7 (déle jen ,Dil&i smlouva®). Specifikace diléi Casti Predmétu plnéni, véetné
individualni ceny jednotlivych poloZek je uvedena v pfiloze €. 1 tohoto Dodatku.

2.2.  Dodavatel prohladuje, 7e tato dil¢i Cast Pfedmétu plnéni uvedena v odstavci 2.1. tohoto
Dodatku, odpovida poZadavkim uvedenym v Technickém projektu a pro pfipady, které
nejsou feSeny v Technickém projektu, ve Vyzvé Objednatele.

3. Zavérecna ustanoveni
3.1.  Ostatni ustanoveni Smlouvy ve znéni Dodatku ¢&. 1, 2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12, 13, 14, 15,

16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40,
41,42, 43, 44 a 45 z(stévaji timto Dodatkem nedotéena.

3.2.  Tento Dodatek nabyva platnosti a G&innosti dnem jeho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

3.3.  Smiluvni strany vyslovné prohladuji, Ze si tento Dodatek precetly, Ze obsahu tohoto Dodatku
rozumi, a Ze bezvyhradné stimto obsahem souhlasi, na diikaz ¢eho? tento podepisuji.
Zaroven Smluvni strany stvrzuji, Ze nedilnou souéasti tohoto Dodatku je priloha ¢. 1.

3.4.  Tento Dodatek je uzavien ve &tyfech (4) vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz
Objednatel obdrZi t¥i (3) vyhotoveni a Dodavatel obdrii jedno (1) vyhotoveni.

29 10, 201 29, 10, 20%

V Praze dne V Praze dne

o HE

Ministerstvo vnftra CR
Ing. Jifi Kolda

Reditel odboru koncepce, architekturyé projektQ
informacnich a komunikaénich technologif

Jan Pferovsky

edouci odstépného zavodu
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Pfiloha €. 1: Dodavky pro Call Centrum

Specifikace SW Licenci pro CallCentrum

EVROPSKY FOND PRO REGIONALN[ ROZVO)
SANCE PRO VAS ROZVOJ

MINISTERSTVO VNITRA

CESKE REPUBLIKY

VIALSVV

hovorovy server A5000 | Licence 1527750Ke | 1 15 277,50 K&
verze R5.4 (v zdkladu hovorového
2x Aastra SIP licence + | server/6.1
licence 500 zdznam v
adresafi)
duplikace hovorového Licence 76 282,50 K¢ | 1 76 282,50 K¢
serveru A5000 verze hovorového
R5.4 (licence DUPLEX) | serveru/6.1
licence na jeden kanal Licence 2 625,00 K¢ | 30 78 750,00 K&
Media server (pro hovorového
hovorovy server A5000 | serveru/6.1
od verze R5.3)
licence na integrovanou | Licence 13 755,00 K¢ | 1 13 755,00 K&
automatickou hovorového
spojovatelku IVR serveru/6.1
licence na jednoho Licence 257,25 K& | 10 2 572,50 K&
uZivatele e-voicemail hovorového
od 1 do 100 uZivatelt serveru/6.1
(pro hovorovy server
A5000 od verze R5.3)
licence na jednu Licence 136,50 K¢ | 10 1 365,00 K¢
hlasovou schrdanku od 1 | hovorového
do 100 uZivatel serveru/6.1
hlasové posty (pro
hovorovy server A5000
od verze R5.3)
licence napojeni do Licence 13282,50Ke | 1 13 282,50 K¢
hovoru hovorového

i serveru/6.1
licence tikettt CDR > Licence 4935,00K¢ |1 4 935,00 K¢
128 byt hovorového

serveru /6.1

licence CSTA do 5 Licence 74550 K¢ | b 3 727,50 K¢
relaci (cena za jednu hovorového
relaci) serveru/6.1




| NTEGROVANY
| OPERACHNI
| PROGRAM

| EVROPSKA UNIE
.| EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVOJ
| SANCE PRO VAS ROZVOJ

MINISTERSTVO YNITRA
CESKE REPUBLIKY

licence CSTA od 6 do Licence 372,75 K¢ | 62 23 110,50 K¢
128 relaci (cena za hovorového

jednu relaci) serveru/6.1

licence na SIP trunk do | Licence 131250 K¢ | 10 13 125,00 K&
10 kandlé (cena za hovorového

jeden kanal) serveru/6.1

licence na SIP trunk od | Licence 866,25 K¢ | 40 34 650,00 K&
11 do 50 kanélti (cena hovorového

za jeden kandl) serveru/6.1

duplexni licence na Licence 315,00 K¢ | 30 9 450,00 K¢
jeden kanédl Media hovorového

server pro hovorovy serveru/6.1

server A5000 (od verze

R5.3)

duplexni licence na Licence 47,25 K¢ | 10 472,50 K&
jeden e-voicemail pro hovorového

hovorovy server A5000 | serveru/6.1

(od verze R5.3)

duplexni licence na Licence 15,75 K¢ | 10 157,50 K&
jednu hlasovou hovorového

schranku pro hovorovy | serveru/6.1

server A5000 (od verze

R5.3)

duplexni licence na Licence 2047,50K¢e | 1 2 047,50 K&
integrovanou hovorového

automatickou serveru/6.1

spojovatelku IVR pro

hovorovy server A5000

(od verze R5.3)

duplexni licence Licence 183750Ke | 1 1 837,50 K¢
napojeni do hovoru pro | hovorového

hovorovy server A5000 | serveru/6.1

duplexni licence tiketi | Licence 687,75 K¢ | 1 687,75 K¢&
CDR > 128 bajtti pro hovorového

hovorovy server A5000 | serveru/6.1

duplexni licence pro Licence 183,75 K¢ | 10 1 837,50 K¢
SIP trunk do 10 kandlit | hovorového

(cena za jeden kanal)
pro hovorovy server
A5000

serveru/6.1
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R5.4)

duplexni licence pro Licence 120,75 K¢ | 40 4 830,00 K¢
SIP trunk od 11 do 50 hovorového

kanalti (cena za jeden serveru/6.1

kandl) pro hovorovy

server A5000

duplexni licence CSTA | Licence 110,25K¢ | 5 551,25 K¢
do 5 relaci (cena za hovorového

jednu relaci) pro server/6.1

hovorovy server A5000

duplexni licence CSTA | Licence 57,75 K¢ | 62 3 580,50 K&
od 6 do 128 relacf (cena | hovorového

za jednu relaci) pro server/6.1

hovorovy server A5000

licence na jeden Aastra | Licence 840,00 K¢ | 27 22 680,00 K¢
IP AUDIO termindl do | hovorového

100 terminalt (od verze | serveru/6.1

ProServer Professional Licence 73 500,00 K¢ 1 73 500,00 K¢
Suite (Professional Suite | aplikace
obsahuje sadu datovych | FrontStage -
konektorti a je fidici systém
roz§ifitelny o aplikacni | /2.5.7
moduly)
ProServer - licence pro Licence 73 500,00 K& 1 73 500,00 K¢
dualni reZim aplikace
& FrontStage -
%;__ fidici system
; /257
@ | ProServer - licence pro Licence 288,75 K¢ 67 19 346,25 K¢
g celkovy podet fizenych | aplikace
@ | telefonnich cisel FrontStage -
© | (pobo&ky + skupiny + Fidici system
pilotni body) /257
ProServer konektor pro | Licence 15 750,00 K¢& 1 15 750,00 K&
Aastra, NeXspan aplikace
FrontStage -
Fidici system
/257
profily zabezpeceni Licence 525,00 K& 1 525,00 K¢
(balik 100 kustt) aplikace
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FrontStage -
fidici system
/3.5
pocet serverovych Licence 525,00 K¢ 1 525,00 K&
datovych konektort aplikace
(balik 20 konektort) FrontStage -
fidict system
/35
pocet pfipojenych Licence 525,00 K¢ 1 525,00 K&
nahravacich zafizeni aplikace
FrontStage -
fidici systém
konektor pro nahrdvaci | Licence 10 500,00 K& 1 10 500,00 K¢
zatizeni s aplikaci aplikace
Vidipro (Vidicode, FrontStage -
ProREC, ProNGX) fidici system
/3.5
FrontStage server Licence 5 250,00 K¢ 1 5 250,00 K&
aplikace
FrontStage -
fidici systém
/3.5
modul prévodce Licence 10 500,00 K¢ 1 10 500,00 K¢
scénatem telefonatu aplikace
FrontStage -
fidici systém
/3.5
sada standardnich Licence 2100,00 K¢ 1 2100,00 K¢
reportd v RDL (Report aplikace
Definition Language) FrontStage -
fidici systém
/3.5
modul sledovani Licence 10 500,00 K¢ 1 10 500,00 K¢
provozu v redlném ¢ase | aplikace
FrontStage -
fidici systém
/3.5
FrontStage licence na Licence 1 050,00 K¢& 20 21 000,00 K¢
jeden IVR kanél (bez aplikace.
HW) FrontStage -
kandl IVR /3.5
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FrontStage licence na Licence 105,00 K& 85 8 925,00 K¢
jednoho pojmenovaného | aplikace
agenta FrontStage -
Pojmenovany
uZivatel /3.5
WebCaller licence na Licence 262,50 K¢ 27 7 087,50 K¢&
jedno agentské aplikace
pracovisté (vyZaduje FrontStage -
ProServer) Konkurenéni
wZivatel /3.5
FrontStage licence na Licence 3 150,00 K¢& 27 85 050,00 K¢
jedno Out-bound aplikace
pracovisté FrontStage -
Konkurendni
uZivatel /3.5
FrontStage licence na Licence 4 200,00 K¢ 27 113 400,00 K&
jedno In-bound aplikace
pracovi§té FrontStage -
Konkurendni
uZivatel /3.5
WebCC licence klientské | Licence 2 100,00 K& 27 56 700,00 K¢
aplikace (Priivodce aplikace
scénafem telefondtu, FrontStage -
upozornéni a outbound | Konkuren¢ni
CTI) na jedno pracovi§té | uZivatel /3.5
profesionalni nahrdavaci | Licence aplikace; 22 470,00 K¢ 2 44 940,00 K¢
server pro neomezeny FrontStage -
pocet uzivatelti/kanalt, | Modul
s moznosti rozsifit o nahravani
dalsi SW moduly SmartRecord -
konkurenéni
uZivatel
licence za nahravany Licence 2 205,00 K¢ 27 59 535,00 K¢
kanél/uZivatel (co je aplikace
mit) FrontStage -
Modul
nahravani
SmartRecord -
konkuren¢ni
uZivatel /3.5
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10 080,00 K¢

konektor na Aasra PBX, | Licence 5 040,00 K¢
k ziskani detailnich aplikace
informaci o hovoru, FrontStage -
které nejsou na lince Modul
pfenédseny (napt. p¥i nahravani
vyzvéanéni na skupinu SmartRecord
nebo pfepojeni hovoru) | /3.5
tenky klient Licence 3 360,00 K¢ 6 720,00 K¢
uzivatelského rozhrani | aplikace
FrontStage -
Modul
nahravéni
SmartRecord
/3.5
USB dongle pro Licence 17 819,34 K¢ 35 638,68 K¢
nahravéni, 30xVolP aplikace
FrontStage -
Modul
nahravani
SmartRecord
/1.0
rozsifujici licence pro Licence 10 629,08 K¢ 21 258,16 K¢
VoIP, 20x Monitoring aplikace
FrontStage -
Modul
nahravani
SmartRecord/

1.0

v souladu s ustanovenf ¢l. 14 Smlouvy

VSechna préva a povinnosti plynouci z doddni viech licenci uvedenych v pfedchozi tabulce

jsou
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Specifikace HW Komponent pro CallCentrum

Koncové zafizen{

(telefonni pfistroj -Mitel .
(AASTRA) 6867i) 3 307,50 K& 27 89 302,50 K¢
Néhlavni souprava -

Jabra PRO 9460 EMEA
3]V]0] 23 017,05 K¢ 85 1956 449,25 K¢

Vstupni brdna Mediant

2 165 669,00 K&

82 834,50 K

Specifikace Instala¢nich sluzeb pro CallCentrum

Projektovy manaZer 3 9 860,00 K¢ 29 580,00 K¢
Architekt 10 10 950,00 K& 109 500,00 K&
Technicky konzultant - 10 10 600,00 K& 106 000,00 K&

kontaktni centrum
Celkova cena za sluzby

245 080,00 K&

Celkova cena (K¢ bez N
DPH) 245 080,00 Kc
DPH 21 % (K&) 51 466,80 K&
Celkova cena (K¢ s DPH) 296 546,80 Ké

Cenovy souhrn pro CallCentrum

SW Licence 1021 820,59 K& 214 582,32 K¢ 1236 402,91 K¢
HW Komponenty 2211 420,75 K& 464 398,36 KC 2675819,11 K&
Instalacni sluzby 245 080,00 K¢ 51 466,80 K& 296 546,80 K¢




