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Obchodní a platební podmínky
A. Obecné požadavky k návrhu smlouvy
Uchazeč předloží v nabídce návrh smlouvy (dále jen „smlouva“) v listinné podobě a v elektronické citovatelné podobě na datovém mediu (CD nebo DVD). Písemná i elektronická verze nabídky včetně všech příloh musí být shodná. Smlouva musí být zpracována v souladu s výzvou k podání nabídky včetně všech jejích příloh a musí obsahovat náležitosti stanovené ve výzvě a v těchto obchodních a platebních podmínkách (dále jen „obchodní podmínky“). Předložená smlouva nesmí obsahovat pro zadavatele méně výhodné podmínky, než jak je předvídáno ve výzvě k podání nabídky. Uchazeč je povinen podat jedinou smlouvu pokrývající celý předmět plnění veřejné zakázky.
Právní vztahy mezi zadavatelem a vybraným uchazečem založené příslušnou smlouvou se budou řídit zejména zákonem č. 513/1991 Sb., Obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „obchodní zákoník“), především ustanoveními pro jednotlivé smluvní typy - § 536 a násl. pro smlouvu o dílo, § 409 a násl. pro kupní smlouvu nebo § 269 odst. 2 pro nepojmenované smlouvy. V některých případech budou právní vztahy mezi zadavatelem a uchazečem dále upraveny i některými jinými právními předpisy obsahujícími závazné podmínky ve vztahu k předmětu plnění smlouvy.
Smlouva musí být podepsána osobou nebo osobami oprávněnými jednat jménem nebo za uchazeče. V případě, že smlouva nebude podepsána uchazečem, resp. jeho statutárním orgánem, přiloží uchazeč ke smlouvě originál nebo úředně ověřenou kopii plné moci, ze které bude vyplývat oprávnění k podpisu smlouvy danou osobou. Předložení nepodepsané smlouvy není považováno za řádné předložení smlouvy uchazečem.
B. Základní náležitosti smlouvy
1. Smlouva musí obsahovat zejména identifikaci smluvních stran s uvedením osob oprávněných činit právní úkony v plném rozsahu jménem nebo za smluvní strany ve vztahu ke smlouvě. Identifikace smluvních stran musí obsahovat náležitosti stanovené pro obchodní listiny v § 13a obchodního zákoníku a další údaje, a to alespoň v následujícím rozsahu
a) úplný název smluvních stran – poskytovatel a objednavatel,
b) adresu sídla smluvních stran a adresu pro doručování,
c) identifikační číslo (IČ) a daňové identifikační číslo (DIČ), pokud byla smluvním stranám přidělena dle příslušných právních předpisů,
d) jména osob s oprávněním činit právní úkony v plném rozsahu jménem nebo za smluvní strany ve vztahu ke smlouvě, včetně kontaktu na tyto osoby (telefon, e-mail, fax);

e) bankovní spojení včetně čísel účtů smluvních stran, na které bude poskytováno peněžní plnění v souladu s podmínkami smlouvy,
f) údaje o zápisu prodávajícího v obchodním či jiném obdobném rejstříku,
g) označení smluvních stran použité pro účely smlouvy.

2. Úvodní ustanovení smlouvy musí obsahovat zejména
a) popis rozhodných okolností, jež vedou smluvní strany k uzavření smlouvy,
b) označení právních předpisů, včetně příslušných ustanovení, kterými se bude právní vztah založený smlouvou řídit, ve smyslu ustanovení těchto Obchodních a platebních podmínek,
c) popis základního účelu, jehož má být na základě uzavření smlouvy dosaženo.
3. Specifikace předmětu smlouvy, k jehož plnění se poskytovatel zaváže (závazek poskytovatele plnit předmět smlouvy a závazek objednavatele zaplatit za toto plnění sjednanou cenu podle podmínek stanovených smlouvou) - předmět smluvního závazku musí být náležitě charakterizován tak, aby jednoznačně vyplývalo, že se plnění ze strany poskytovatele zcela shoduje s předmětem plnění veřejné zakázky. Návrh smlouvy musí rovněž obsahovat závazek poskytovatele provést plnění v souladu s platnými právními předpisy a s dalšími normami souvisejícími s předmětem plnění veřejné zakázky. Přílohou smlouvy musí být také přesná specifikace dodávaného předmětu plnění, která musí zcela odpovídat požadavkům výzvy k podání nabídky a její přílohy č. 1. Předmět plnění musí být realizován řádně a včas bez faktických a právních vad.
4. Cena za předmět plnění musí být ve smlouvě upravena následovně:
a) poskytovatel uvede celkovou cenu, a to v korunách českých (dále jen „koruna“) bez daně z přidané hodnoty, výši daně z přidané hodnoty v procentech a v korunách a celkovou cenu v korunách včetně daně z přidané hodnoty,
b) celková cena za předmět plnění je cenou konečnou, nejvýše přípustnou a nelze ji překročit; cenu bude možné měnit pouze v případě změny zákonných sazeb DPH.
5. Specifikace termínu a místa plnění předmětu smlouvy – ve smlouvě musí být uvedeno místo a termín plnění předmětu smlouvy tak, jak je požadováno ve výzvě k podání nabídky.
6. Platební podmínky musí být ve smlouvě stanoveny v souladu s výzvou k podání nabídky. Rámcově budou platební podmínky ve smlouvě vymezeny následovně
a) platba za plnění předmětu smlouvy bude realizována bezhotovostním převodem na účet poskytovatele na základě faktury, kterou vystaví poskytovatel do 10 kalendářních dnů od vzniku práva fakturovat;
b) cena za poskytování technické podpory bude hrazena na základě daňových dokladů – faktur, čtyřmi splátkami na konci příslušného období;
c) cena za poskytování služeb bude hrazena na základě daňových dokladů – faktur, měsíčními splátkami;
d) faktury musí splňovat veškeré požadavky stanovené českými právními předpisy, zejména náležitosti daňového dokladu stanovené v § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a obchodní listiny stanovené v § 13a obchodního zákoníku; kromě těchto náležitostí bude faktura obsahovat označení příjemce faktury (Policejní prezidium ČR, Správa logistického zabezpečení, OMTZ, P.O.BOX 6, 150 05 Praha 5). Každá faktura bude vyhotovena ve 2 výtiscích (1 originál + 1 kopie); společně s fakturami prodávající dodá kopii dodacího listu (předávacího protokolu, akceptačního protokolu) podepsaného oprávněným zástupcem objednavatele;
e) faktury jsou splatné do 21 kalendářních dnů ode dne jejich prokazatelného doručení objednavateli na adresu uvedenou ve smlouvě; fakturovaná částka se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání příslušné finanční částky z bankovního účtu objednavatele uvedeného ve smlouvě ve prospěch bankovního účtu poskytovatele uvedeného na faktuře;
f) faktury za poslední čtvrtletí, resp. poslední měsíc musí být objednavateli prokazatelně doručeny nejpozději do 6. prosince 2013;

g) v případě předložení faktury v období od 9. prosince do 31. prosince 2013 nebo později bude splatnost faktury stanovena na 90 dnů ode dne doručení zadavateli;
h) objednavatel je oprávněn do lhůty splatnosti vrátit bez zaplacení poskytovateli fakturu, která neobsahuje náležitosti stanovené smlouvou nebo fakturu, která obsahuje nesprávné cenové údaje nebo není doručena v požadovaném množství výtisků, a to s uvedením důvodu vrácení; poskytovatel je v případě vrácení faktury povinen do 10 pracovních dnů ode dne doručení vrácené faktury fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou; oprávněným vrácením faktury přestává běžet lhůta splatnosti; nová lhůta v původní délce splatnosti běží znovu ode dne prokazatelného doručení opravené nebo nově vystavené faktury objednavateli; faktura se považuje za vrácenou ve lhůtě splatnosti, je-li v této lhůtě odeslána, není nutné, aby byla v téže lhůtě doručena poskytovateli, který ji vystavil;
i) platby budou probíhat v korunách českých na základě předložené faktury;
j) zálohové platby objednavatel neposkytuje.
7. Odpovědnost za vady a záruční podmínky - v rámci záruky musí poskytovatel garantovat, že předmět plnění bude mít vlastnosti a bude fungovat v souladu s požadavky objednavatele uvedenými ve smlouvě. Poskytovatel je povinen ve smlouvě převzít závazek odstranit vady předmětu plnění, jež bude mít předmět plnění v průběhu záruční doby. Kontaktní servisní středisko a kontaktní osoba poskytovatele jsou … (doplnit!). 
a) poskytovatel odpovídá objednavateli za případnou škodou, která mu vznikne z titulu neodstranění vady na předmětu plnění prodávajícím ve sjednaném termínu.

8. Sankce - smlouva musí obsahovat sankční ustanovení pro případ porušení povinností souvisejících s realizací předmětu plnění, a to jak ze strany poskytovatele, tak ze strany objednavatele. Návrh smlouvy nesmí obsahovat vůči objednavateli jiné sankce než takové, které jsou uvedeny níže pod písmenem a). Minimálně je nutné upravit následující:
a) poskytovatel je oprávněn požadovat po objednavateli zákonný úrok z prodlení za nedodržení termínu splatnosti faktury.
b) objednavatel je oprávněn požadovat na poskytovateli smluvní pokutu za nedodržení termínu plnění podle smlouvy, za nedodržení lhůty pro odstranění nedostatků a vad předmětu plnění za každý jednotlivý nedostatek a každou jednotlivou vadu, a to dle zákonného úroku z prodlení z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.
Úrok z prodlení a smluvní pokuta jsou splatné do 30 kalendářních dnů od data, kdy byla povinné straně doručena oprávněnou stranou písemná výzva k jejich zaplacení, a to na bankovní účet oprávněné strany uvedený v písemné výzvě. 

Smluvní pokuty mohou být kombinovány (tzn., že uplatnění jedné smluvní pokuty nevylučuje souběžné uplatnění jakékoliv jiné smluvní pokuty). Ustanovením o smluvní pokutě není dotčeno právo oprávněné strany na náhradu škody v plné výši.

9. Náhrada škody - nepřipouští se omezení odpovědnosti za škodu, výše náhrady škody a sankcí uvedených ve výzvě k podání nabídky, a to ani v případě, že je pro příslušné porušení sjednána smluvní pokuta. Nepřipouští se ani jakékoliv ujednání, které by předem omezovalo výši škody, kterou lze při porušení smlouvy předvídat.

10. Odstoupení od smlouvy – ve smlouvě musí být uvedeny minimálně tyto případy odstoupení od smlouvy:

a) objednavatel má právo odstoupit od smlouvy v případě, že poskytovatel neposkytne součinnost objednavateli max. do 2 pracovních dní od závazného nahlášení potřeby součinnosti,

b) poskytovatel má právo odstoupit od smlouvy v případě, že objednavatel bude v prodlení s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dní.
11. Povinnost součinnosti - smlouva obsahuje závazek smluvních stran poskytnout veškerou nezbytnou součinnost k naplnění účelu smlouvy.

12. Poskytovatel bude při plnění předmětu smlouvy postupovat s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností, sledovat a chránit oprávněné zájmy objednavatele a postupovat v souladu s jeho pokyny nebo s pokyny jím pověřených osob.
13. Poskytovatel bez jakýchkoliv výhrad souhlasí se zveřejněním celého textu smlouvy na profilu zadavatele www.softender.cz.
14. Závěrečná ustanovení
a) smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
b) smlouva se řídí právním řádem České republiky. Práva a povinnosti neupravené smlouvou se řídí zejména příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku,
c) spory smluvních stran vznikající ze smlouvy nebo v souvislosti s ní budou řešeny před příslušnými obecnými soudy České republiky,
d) jakékoliv změny či doplnění smlouvy je možné činit výhradně formou písemných a číselně označených dodatků ke smlouvě schválených oběma smluvními stranami,
e) poskytovatel bez předchozího výslovného písemného souhlasu objednavatele nepostoupí ani nepřevede jakákoliv práva či povinnosti vyplývající ze smlouvy na jakoukoliv třetí osobu,
f) smlouva se vyhotovuje ve 4 identických stejnopisech, z nichž objednavatel obdrží po jejich podpisu 3 vyhotovení a poskytovatel 1 vyhotovení,
g) smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí a že byla sepsána na základě jejich pravé a svobodné vůle, a na důkaz toho připojují své podpisy.
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