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ID listu: HLAS_ISDN2_003.05 (poslednf dvojéisli oznacuje verzi listu)

Oznatenl sluzby

ISDN2

StruZny popis sluzby

Fyzické pfipojenf lokality koncového uZivatele do prostiedi vefejné telefonni sité prostfednictvim linky ISDN2.

Popis vlastnosti sluzby

Fyzické pfipojeni pobockové dstfedny dvéma hlasovymi kandly zakon&ené rozhranim UkO nebo SO.

Nafizuje-li to konkrétnimu operatoru regulator, musi sluzba umoZfiovat Carrier Selection / Carrier Preselection.

Jednotlivé individuaini parametry stuzby jsou definovény timto KL.

Soutdsti ceny za sluZbu je i platba za pfeneseni telefonniho Eisla / telefonnich &isel, dochazi-li ke zméné poskytovatele sluieb. Koncovy
uZivatel sluZby musi zajistit spoluprici spravce pobotkové dstfedny, kterd bude ke sluib& pfipojena (v pfipads, ze sluzba je zakonZena
v pobotkové dstiednd).

Poutzitelné technologie

Pro realizaci sluzeb ISDN2 je poZadovano pouzitl vyhradné téchto pfenosovych technologil:
- metalickd vedeni
- opticka vedeni
- radiové spoje
o prosluzby s parametrem SLA 99,5 % a vy33im musi byt pouiita technologie pracujici na kmitoétech s individuatnim opravn&nim
o technologie pracujici v pdsmech se vieobecnym opravnénim je povoleno pouZivat pouze pro sluiby s parametrem SLA nizim
nei 99,5 % s vyjimkou technologie WiFi v pdsmu 2,4GHz a 5GHz

Lokalizace stuzby

Adresa budovy, mistnost, identifikator adresnlho mista — povinny parametr, lokalita bude ovéFena proti registru RUIAN

Monitoring sluiby

N/A Y

Podminéno sluzbami

N/A

Maximilni doba zfizeni sluiby

90 kalendéFnich dni

. Kéd parametru
N . . .
azev skupiny parametri ID Parametru Popis
) i pla - “ PR .
Cislovact plén ‘CEI;L?) Bez poZadavku na &islovacl plan (linka sdilf &lstovaci plan s jinou sluzbou ISDN2)
€p-10 . o . L M P o M
cPLL Provolbovy blok Nx 10 Eise! {(koncovy uZivatel definuje poZadovany poget blokt 10 &isel)
£p-100 . . - s L. a0
P2 Provolbovy blok Nx 100 &isel (koncovy uZivatet definuje poZadovany poéet blokd 100 &sel)
¢p-1000 . . s s A . .
cr3 Provolbovy blok Nx 1 000 &isel (koncovy uZivatel definuje po2adovany poet blokl 1 000 &isel)
€p-10000 . - - s - . N
CPLA Provolbovy blok Nx 10 000 &isel (koncovy uiivatel definuje poZadovany poéet blokd 10 000 &isel)
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gz_LSSERIE-R Linka je zafazena v sérii {na bdzi Multi-line huntig) jako fidici/nosna linka
S::_LSSENE'P Linka je zarazena v sérii (na bazi Multi-line huntig) jako podruzna linka
?:APSL’\;4 Jedna pfipojka v konfiguraci s pasivni sbérnicl vicendsobnym telefonnim &islem (MSN) - 1-4 &isla
MSN5 [ " " PP . v .
cpLs Jedna pfipojka v konfiguraci s pasivni sh&rnici vicendsobnym telefonnim Eislem (MSN) - 5 &fsel
(’;I)SL';G Jedna pfipojka v konfiguraci s pasivni sbérnici vicenasobnym telefonnim &islem (MSN} - 6 &isel
(’\:/LSL’:; Jedna pfipojka v konfiguraci s pasivnf sb&rnici vicendsobnym telefonnim &islem {MSN) - 7 &isel
:‘:/:’Sl_'ﬁ Jedna pfipojka v konfiguraci s pasivni sbérnici vicenasobnym telefonnim Zislem (MSN) - 8 &isel
Hlasova VPN l\:'\’/r:N':JLN Z&dné telefonni gislo sluzby neni zaélenéno do hlasové VPN,
Zafazeni sluZby do hlasové VPN, Koncovy uiivatel specifikuje pocet telefonnich &isel, ktera budou u dané sluzby
VPN-HL-A o % . - .
HVPN1 zatlen&na do hlasové VPN, realizované poskytavatelem. VPN bude realizovana v pouze ramci sluzeb jednoho
operétora — nejedna se o multi-operdtorskou VPN.
Paugaini ” - -
auséini platba za hovorné izIORATE NE Veskeré hovorné je tctovano dle skuteéné provolanych minut.
Hovory do pevnych siti v Ceské republice nejsou uétovény dle skuteéného objemu uskuteénénych hovor(, ale na
zakladé pauséini platby.
Koncovy ufivatel specifikuje polet &isel (U€astnlki), kterd maji byt zatlen&na pod program Flat Rate — Fix. Pausalni
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:
- mistnl,
- meziméstska,
M FLAT-RATE-FIX * - nevefejné negeografické sité a ~ M ~
FLAT1 - volanfi do hlasovych VPN.
Pro vyuiiti této varianty sluzby je koncovy uZivatel povinen pfedlozit podrobny vypis volani z dotéenych &isel za 3
ziictovaci obdobi.
Prekroti-li v kterémkoli mésici provozovani této sluiby objem volanf plivodni ebjem o vice ne? 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uZivatelem o tpravé ceny za pau3ainf zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uZivatel a poskytovatel na nové ceng, bude sluZba nadéle Gétovéna jako by byla provozovana ve varianté FLAT-RATE-
NE. -
FLAT-RATE- Hovory do pevnych a mobilnich sitl v Ceské republice nejsou (iétovany dle skuteéného objemu uskuteZn&nych hovord,
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FIX+M ale na zdklad@ pau3alni platby.
FLAT2 Koncovy uzivatel specifikuje poZet ¢isel {(G€astnlkd), kterd maji byt za¢lenéna pod program Flat Rate — Fix+M. Pauialnf
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:
- mistn,
- meziméstska,
- nevefejné negeografické sité,
- voléni do hlasovych VPN a
- mobilni sfté v €R.
Pro vyuZitl této varianty sluZby je koncovy uZivatel povinen piedioit podrobny vypis volani z dotéenych &isel za 3
ztétovaci obdobi.
Prekroti-li v kterémkoli mésfci provozovani této sluiby abjem volani pivodni objem o vice nei 30%, je poskytovatel
oprévnén jednat s koncovym uZivatelem o (pravé ceny za pauialni zpoplatn&nf hovorného. Nedshodnou-i se koncovy
uZivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluZba naddte 1i¢tovéna jako by byla provozovana ve variantd FLAT-RATE-
NE.
G % -HL- Az . M . . . 5
arantovana dostupnost a‘:i:ll‘ 99,0 Sluzba ma garantovanou dostupnost miniméing 99%. Vypadek sluiby musf byt nahlaen koncovym uzivatelem.
SLA-HL-99,5 . . < . 5 . « . .
HSLA2 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,5%. Vypadek sluiby musi byt nahldgen koncovym ugivatelem.
SLA-HL-99,9 | . Siuzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,9%. Sluiba s timto SLA musi byt realizovéna se zalohou 1:1,
HSLA3 .| Koncovy uiivatel zajisti dostatecny pocet portil na PBX. Vypadek sluiby musi byt nahld3en koncovym uii |
Tarifikaénf i -
arifikaéniimpulsy QSIONE Sluzba nepfena3f informace o délce hovoru (AOT).
:SI;ANO SluZba pfenasl informace o délce hovoru (AOT).
Presmérovéni voldnf PRV-NE Sluiba bez pfesmérovéni volani
PRVO
PRV-ANO . Y M . 5
PRVL SluZba s pfesmérovanim volan( {dostupné pouze pro sluibu s MSN &isly — CPL7 — CPL11)
Cekaiici vol3 x
ekajici volan! CV-NE Slutba bez Zekajiciho votan(
v
CV-ANO .. P . . " . v
w1 Sluzba s upozornénim na pfichoz( volan, Eekajici hovor (dostupné pouze pro sluzbu s MSN &isly - CPL7 — CPL11)
denti | y a - . P
dentifikace zlomysinych volan{ :;xONE Sluzba neumoiiiuje identifikaci zZlomysInych volani.
:g—lANO Sluzba s identifikaci zlomysInych volani.
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Omezeni odchozich voléni g'\oﬂ\%NE Sluzba neomezuje odchozi volani do 2ddného sméru.
OMEZ-MEZ Zamezeni odchozich mezinarodnich volan{
QOV1
ggl\fZZ-MOB Zamezen( odchozich volanl do mobilnich sit(

OMEZ-MEZ+2VL
oov3

Zamezeni odchozich mezindrodnich volani a pfistupu ke slufbam se zvlastnim tarifovanim

OMEZ-MAX Zamezeni odchozich mezindrodnich a datkavych volani, volanf ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim a volani do
oov4 mobilnich sfti
831552\/"1 Zamezenf piistupu ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim — pFistupova &isla 906, 909 a 976
gg\%'zvu Zamezeni pistupu ke sluzbam se zviastnim tarifovdnim — pfistupova &isla 900, 906, 909 a 976
8:\),1572-T0TAL Zamezenl viech odchozich volan( s vyjimkou volan( tisfiovych
Koncové telekomunikatni zafizeni 'IEE;JNE Dodivka bez koncového telekomunikaéniho zafizeni {NT) — sluzba pfeddna na rozhranf U
EngASIC Dodavka s koncovym telekomunikaZnim zafizenim {NT} — sluzba pfed4na na rozhrani S
KTZ-PLUS . . e v - .
K122 Dodavka s koncovym telekomunikainim zafizenim {NT) s termindlovym adaptérem
Analogovy telefonn( pristroj ﬁ:sgog—NE Soutasti sluzby neni analogovy tetefon
Dodévka se zdkladnim analogovym kencovym telefonnim pfistrojem s funkcemi:
:;_‘:'fg'BASIC - moinost opakované volby posledniho volaného ¢isla
. - « - voliteind pulsninebo ténova volba - N -
Dodévka s manaZerskym analogovym koncovyin telefonnim piistrofem s funkcemi:
- moZnost zobrazeni &isla volajiciho (CLIP)
Analog-MAN - paméf pro uloZeni minimaln& 50 telefonnich &isel
ATP2 o
- zobrazeni délky hovoru
- hiasity hovor
Digitalni telefonnl pfistroj 3$;Ba|'NE Soutasti sluzby neni digitalni telefon
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Digital-BASIC
DTP1

Dodéavka se zdkfadnim digitdinim koncovym telefonnim pristrojem (bez displeje)

Dodéavka s manaZerskym digitalnim koncovym telefonnim pfistrojem:

- sdisplejem
Digital-MAN - moznost zobrazeni ¢isla volajiciho {CLIP}
DTP2 - hiasity hevor
- zobrazeni délky hovoru
- pamét pro uloZen{ minimalné 50 telefonnich Cisel
Vykaz hovor( poitou VHP-NE Bez zasilani podtou
VHPO
VHP-STD . (s . " . Ly .
VHPL Zasilani standardni vyiétovani podle specifikacl €TU postou jedenkrat za zGétovaci obdobl
Podrobny vypis hovori zasilany postou jedenkrat za ziictovaci obdob{ v rozsahu:
- volané &islo
VHP-ENH - datum a hodina volani
VHP2 -
- doba trvani hovoru
) - cena hovoru
Vykaz hovord on-line \JESTLNE ' Bez podrobného vypisu hovord dostupného on-line elektronickou formou
Podrobny vypis hovori dastupny on-line elektronickou formou:
- volané ¢islo
VH-OL-ANG - datum a hodina volan(
VHOL1

- doba trvani hovoru
- cena hovoru
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ID listu: HLAS_ISDN2-HOV 003.05 (posfedn! dvojeisli oznacuje verzi listu)
Oznateni sluzby ISDN2 - hovorné
Struény popis sluzby Definice hovorného pro hlasové sluzby ISDN2,
Popis vlastnosti sluiby Dle sluzby ISDN2
PouZitelné technologie Dle sluzby ISDN2
Lokalizace sluzby Dle sluzby ISDN2
Monitoring sluiby Dle sluzby ISDN2
Podminéno stuzbami Dle sluiby ISDN2
: Maximalnl doba zfizeni sluiby Dle stuzby ISDN2
. Nazev skupiny parametr ﬁ;’ﬁ:;::?;:ru Popis Koeficient
‘ Tarifikace Mistni a meziméstské volani v CR — 120+60
Voldni do nevefejnych negeografickych siti — 120460
Mobilni volani v €R — 120+60
- Mezindrodni hovory (fixni + mobilni) — 120+60
| MERKUR Vytacené pfipojeni k internetu — 120460 1
: TARL Volani v ramci hlasové VPN zakaznika — 120+60
Volani na &islo se sdilenymi naklady v CR ( modré &islo ) — 120460
Volani na univerzalni piistupové &islo v CR ( bilé &islo ) — 120+60
| Mistni a meziméstské volani v CR —~ 120+1
Volani do neverejnych negeografickych siti ~ 120+1
. Mobilni volani v €R — 120+1
Mezinarodni hovory (fixni + mobilni} — 120+1
| VENUSE Vyta&ené pripojeni k internetu — 120+60
TAR-2 Volanf v rémci hlasové VPN zékaznika — 120+1
Voléni na &islo se sdilenymi naklady v €R { modré &islo ) — 120+1
Voldni na univerzalnl pfistupové &islo v R { bilé &islo } — 120+1
|
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h Mistni a meziméstské volani v CR — 60+1
i Volini do nevefejnych negeografickych siti — 60+1
Mobilni volani v €R — 60+1
Mezinarodni hovory (fixni + mobiini) — 60+1
ZEME VytaEené pfipojeni k internetu — 120+60
TAR-3 Volani v ramci hlasové VPN zakaznika — 60+1
Volani na &islo se sdilenymi ndklady v CR { modré &slo } — 60+1
. Valani na univerzalni pristupové &islo v CR { bilé ¢isfo ) — 60+1
Mistni a meziméstské volani v CR — 141
Voléni do neverejnych negeografickych sitf — 1+1
. Mobilni volani v ¢R— 141
Mezinarodni hovory (fixni + mobitni) — 1+1
MARS Vytacené pfipojeni k internetu — 120460
TAR-4 Volani v rdmci hlasové VPN zdkaznika — 1+1
Voldni na &islo se sdilenymi naklady v CR ( modré &isto ) — 141
Volani na univerzalni pfistupové islo v R { bilé &islo ) — 141
. Parametr Kéd parametru Popis Cena za voldni pro tarifikaci
ID Parametru MERKUR
Smér volani Mistni a meziméstské volani v ramci €R {cena bez rozliseni silného a slabého
Mistni a meziméstské | provozu)
nevefejné Volani do nevefejnych negeografickych sitf (CD, MO, MV a dalsi) — 972,
. negeografické sité 973,974, 95
mobilni v €R Mobilni volani do siti v CR
vytédcené pfipojeni k | Vyta€ené pfipojeni k internetu prostfednictvim telefonnl linky
internetu
. hlasova VPN "Volani v ramci hiasové VPN zdkaznika. Jedna se o volani v rdmci hlasové
zdkaznika VPN, poskytované jednim operatorem
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volani se sdilenymi | Volani na linku se sdilenymi naklady tzv. modra linka

naklady

volani na univerzalni | Volani v rdmci univerzélniho pfistupového ¢isla tzv. bila linka

pfistupové islo

Mezinarodni hovory

Nazev skupiny parametri

Cena za volani
Pevna sit {silny i slaby provoz)

Cena za volani
Mobilni sit (silny i slaby provoz)

Némecko

Polsko

Rakousko

Slovensko

Australie

Belgie

Dansko

Finsko

Francie

irsko

Itdlie a Vatikan

Izrael

Kanada

Kypr

Lucembursko

Madarsko

Nizozemsko

Norsko

Portugalsko

Recko

Slovinske
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Spojené staty americké

Spanélsko

Svédsko

Svycarsko

Velk4 Britéanie

Argentina

Bélorusko

Bosna a Hercegovina

Bulharsko

Cerna Hora

Estonsko

Hongkong

Chorvatsko

Japonsko

Korea

Lichtenstejnsko

Litva

Monako

Novy Zéland

Rumunsko

San Marino

Singapur

Srbsko

Afbénie ~

Aliirsko

Andorra

Arménie

Azerbajdzan

Brazilie

Cina

Faerské ostrovy
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Gruzie

Island

Jizni Afrika

Kazachstan

Loty3sko

Makedonie

Malta

Maroko

Moldavsko

Rusko

Spojené arabské emiraty

Tunisko

Turecko

Ukrajina

Americka Samoa

Americké Panenské ostrovy

Aruba

Britské Panenské ostrovy

Egypt

Filipiny

Gibraltar

Chile

Libye

Malajsie

Malawi

Mexiko

Peru

Portoriko

Salvador

Syrie

Thajsko
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Tchaj-wan

Turkmenistan

Uzbekistan

Zimbabwe

Angola

Anguilla

Antigua a Barbuda

Bahrajn

Barbados

Belize

Benin

Bermudy

Brunej

Dominika

Dominikédnska republika

Ekvédor

Francouzska Guyana

Grenada

Groénsko

Guadeloupe

Guatemala

Indie

Indonésie

fran .

Jamajka

Jordansko

Kajmanské ostrovy

Katar

Kefia

Kongo

Konzska dem. republika
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aE d O A A A M A A A

Kuba

Kuvajt

Kyrgyzstan

Libanon

Macao

Martinik

Mongolsko

Montserrat

Niger

Nigérie

Pékistan

Palestina

Paraguay

Pabfeii slonoviny

Réunion

Saint Pierre a Miguelon

Saudskd Arabie

Svata Lucie

Svaty Krystof a Nevis

Svaty Vincenc a Grenadiny

Tadiikistan

Turks a Caicos

Uganda

Venezuela

Vietnam

Zambie

Afghénistan

Ascension

Australskd teritoria

Bahamy

Bangladés
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Bhutén

Bolivie

Botswana

Burkina Faso

Burundi

Cookovy ostrovy

Cad

Diego Garcia

Diibutsko

Eritrea

Etiopie

Falklandy

FidZi

Francouzska Polynésie

Gabon

Gambie

Ghana

Guam

Gulnea

Guinea-Bissau

Guyana

Haiti

Honduras

Irak M

Jemen

Kambodia

Kamerun

Kapverdy

Kiribati

Kolumbie

Komory a Mayotte
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4

Korejskd lid. dem. republika

Kostarika

Laos

Lesotho

Libérie

Madagaskar

Maledivy

Mali

Marshallovy ostrovy

Mauricius

Mauriténie

Mikronésie

Mosambik

Myanmar {Barma)

Namibie

Nauru

Nepal

Nikaragua

Niue

Nizozemské Antily

Nova Kaledonie

Omén

Palau

Panama

Papua Novd Guinea

Rovnikova Guinea

Rwanda

Samoa

Senegal

Severni Mariany

Seychely

HLAS_ISDN2-HOV_003.05

Sierra Leone

Somalsko

Sri tanka

Stfedoafricka republika

Sidan

Surinam

Svaté Helena

Svaty Tomas

Svazijsko

Salamounovy ostrovy

Tanzanie

Togo

Tokelau

Tonga

Trinidad a Tobago

Tuvalu

Uruguay

Vanuatu

Vychodnf Timor

Wallis a Futuna

Inmarsat mini-M

Mezinarodni globalni sfté

Inmarsat B

Inmarsat M M

Iridium 8817

Inmarsat A

Inmarsat Aero

Iridium 8816
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