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ID listu: HLAS. WL 007.03 (poslednt dvojetsii oéndi‘iljevérzi listu)

Oznatenf sluzby White Line
Struény popis sluiby Sluzba se sdilenim nakladii na volani — bila linka.
Popis viastnostf sluiby Sluzba nabizejici jednotny a snadno zapamatovatelny kontakt, hovor plati vwhradné volajici, dle cenfku operatora pfistupové sité.
Pouiitelné technologie Viechny technologie spliiujici poZadovanou funkcionalitu sluzby.
Lokalizace sluiby Adresa budovy, mistnost, identifikdtor adresnfho mista — povinny parametr, lokalita bude ovéfena proti registru RUIAN
Monitoring sluzby N/A
Podminéno sluzbami HTS, ISDN2, ISDN30 nebo PCM
- 14 kalendéfnich dnf {ptidéleni Zisel z rozsahu, kterym disponuje vitézny poskytovatel),
Maximaln( doba z¥izeni sluzby - 40 kalenda¥nich dnf {pfi portaci &isla mezi poskytovateli), .

- 90 kalendainich dni (p¥i ptidélen &isla TU)

. R . Kod parametru "
Nazev skupiny parametri ID Parametru Popis
Typ sluzby Standard Linky se standardnim &islem
TSH1
?gii‘al Linky se specidlnim gistem
Podminéné sméravéni dle dennf | REDT-NE Bez podminéného smérovéni dle denni doby a dne v tydnu
doby PSDDO
REDT-ANO Podmin&né smérovani dle denni doby a dne v tydnu
PSDD1
Podmme‘ne smerovani pri REDO-NE Bez podminéného smérovani pii obsazené lince / nepfihlddeni
obsazeni PSPOO
szggiANo Podmin&né smérovani pfi obsazené lince / nepiihld$eni je souéasti sluiby
Podminéné smérovani die pivodu | REDPV-NE Bez podminéného smérovéni dle pvadu voldni
volani PSPVO
gEPD\’;l/'ANO Podminéné smérovan/ dle plivodu voldni je soudasti sluzby
va:adm{'nene smérovanf (VR {dle REDIVR-NE Bez podminéného smérovani dle ténové volby (IVR)
ténové volby) PSIVRO
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SEPVI;T"ANO Smérovén dle tdnové volby (IVR) je souédsti sluzby
GEOgF?f'CkE emezeniprichosich | Omezent-NE Bez geografického omezeni ptichozich hovori
hovor( GOPHO

Omezeni-ANO
GOPH1

Geografické omezeni pfichozich hovord je sougastf sluzby

Sluzba BlackList/WhiteList BL/WL-NE Bez sluzby BlackList/WhiteList
BLWLO
:t{/:/"( &'ANO BlackList/WhiteList je sougdst{ slusby
Hidska ::_a:?;-NE Bez stuZby hlaska
Higska-STD Sluzba hldska — pfi dodanf hlasky koncovym uiivatelem
HLAS1
:IS;:;“ENH Sluzba hldska — nahranf hidsky na 23kladé dodaného textu
On-line statistiky provozu OLSTAT-NE Bez Online statistik provozu
OLSPO
OLSTAT-ANO Online statistiky provozu jsou soudésti sluzby
OLSP1
PIN PIN-NE "
| N
PING Bez sluzby P
E:E;ANO PIN je soug3sti sluzby
Garantovand dostupnost :I.SﬁilL—BQ,O Sluiba ma garantovanou dostupnost miniméln& 99%. Vypadek sluzby musf byt nahlagen koncovym uZivatelem,
SLA-HL-99,5 . . o e . o i -
HSLA2 Sluiba md garantovanou dostupnost minimaln& 99,5%. Vypadek slusby musf byt nahlagen koncovym uiivatelem.
SLA-HL-99,9 Sluzba md garantovanou dostupnost minimélné 99,9%. SluZba s timto SLA mus( byt realizovdna se zdlohou 1:1.
HSLA3 Koncovy uZivatel zajisti dostatecny potet porti na PBX. Vypadek sluzby musi byt nahlagen koncovym ufivatelem.
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