Licen¢ni smlouva

C.j. PPR-20180-56/CJ-2015-990656

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
(dale jen ,ob&ansky zakonik“) a v souladu se zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nekterych
zakon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl

Nabyvatel licence:
se sidlem:

ICO:

DIC:

Zastoupena:

Bank. spojeni:
Cislo uétu:
Kontaktni adresa:
Kontaktni osoba:
Telefon:

dale jen ,nabyvatel"

a

Poskytovatel licence:
Sidlo:

ICO:

DIC:

Bank. spojeni:

Cislo uétu:

Zapsana:

dale jen ,poskytovatel

mezi

Ceska republika - Ministerstvo vnitra

Praha 7, Nad Stolou 936/3, PSC 170 34
00007064

CZ00007064

Ing. Miroslavem Hajnym, feditelem Spravy logistickeho
zabezpedéeni Policejniho prezidia CR

Ceska narodni banka

5504881/0710

Policejni prezidium CR, Nadrazni 16, Praha 5
Ing. Martin Bischof

974 843 270

ESET software spol. sr.o.,

Jankovcova 1037/49, Praha 7, 170 00,

26467593,

CZ26467593,

Komeréni banka, a.s.,

51-2451350287/0100

v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v
Praze, oddil C, vlozka 84196,

uzaviraji nasledujici smlouvu o dodavce softwaru (dale jen ,smlouva®)



1)

4)

9)

2)

3)

Clanek 1
Predmét smiouvy

Predmetem této smiouvy je poskytnuti neomezené multilicence k antivirovemu
softiware ESET Secure Business jako uceleného feseni ochrany pocitact,
serverll a mobilnich zafizeni pfed Skodlivymi programy, hackerskymi uGtoky,
pocitacovymi viry, trojskymi koni, spywarem, phishingem, adwarem a malwarem |
neznamymi hrozbami (dale jen ,software*). Udélena multilicence je nevyhradni a
zahrnuje pravo nabyvatele dodany software uZit za stanovenych podminek a
v souladu s Gcelem této smiouvy. Pfedmétem této smiouvy je i pravo nabyvatele
k aktualizacim dodaného software, a to v Casovém obdobi dle ¢l. 2 odsi. 2) teto
smlouvy. Aktualizace dodaného software zahrnuje zejména aktualizaci databaze
skodlivych vzork( a programovych komponent softwaru.

Poskytovatel timto nabyvateli poskytuje opravnéni k vykonu prava uZit software
na véech poéitadovych a obdobnych zafizenich Policie CR (déle jen licence®) za
cenu a podminek stanovenych ve smlouvé, stim Ze pfedpokiadany pocet
takovych zafizeni je minimalné 50 000 ks. Timto ¢lankem neni dotéen poZadavek
na poskytnuti neomezené multilicence.

Pravem uzit se ve smyslu této smlouvy rozumi pravo neruseného uzZivani
software v souladu s omezenimi stanovenymi zakonem a smiouvou. Pravo uZit
ve smyslu této smlouvy znamena zejména pravo nainstalovat software na pevny
disk pocitate nebo na jiné podobné meédium slouZici na trvale ukladani dat,
instalaci a ukladani software do paméti pocitaCového systemu, na vykonavani,
na ukladani a na zobrazovani software na pocitacovych systémech.

Soudasti plnéni je rovnéz standartni podpora softwaru po dobu ¢ty (4) let od
pfedani software, fyzicka implementace do prostiedi Policie CR, vykoleni
technickych pracovnik( Policie CR a implementaéni a standardni provozni
podpora. Implementaéni a standarini podpora je specifikovana v pfiloze ¢. 1 této
smiouvy.

Pro vylouceni pochybnosti smiuvni strany se dohodly, Ze nabyvatel licence nema
povinnost po ukonceni standartni podpory software dle této smlouvy, fj. po
uplynuti &tyf (4) let, dodany software ze svych zafizeni odinstalovat a je
opravnén ho i nadale za stanovenych podminek uzivat po dobu nasledujicich 3
mésicu.

Clanek 2
Doba a misto pinéni

Termin dodani softwaru: do tfi (3) dnli od U¢innosti smlouvy.

Termin poskytovani podpory a aktualizace: Ctyfi (4) roky od fadného predani
software.

Termin poskytnuti neomezené multilicence: od fadného predani software.




4)

Mistem dodani software je PP CR, odbor provozu, komunikaci a technické
podpory IT, Bubenecska 20, Praha 6.

Fyzicka implementace: véechny objekty Policie CR. Nabyvatel na vyzadani
poskyine poskytovateli pfesné adresy.

Osoba opravnéna pfevzit software za nabyvatele: Ing. Miroslav Krejci, tel.
739 392 688. O predani a pfevzeti software bude mezi smiuvnimi stranami
sepsan pfedavaci protokol.

Poskytovatel je povinen spolu se software predat nabyvateli podklady, jeZ jsou
potfebné k plnochodnotnému uzivani software, ziskavani aktualizaci a vyuZivani
technické podpory.

Clanek 3
Cena a platebni podminky

Cena za licenci byla dohodou smiuvnich stran stanovena takto:
6.699.000,- K& bez DPH

21 % 1.406.790,- K&

Celkova cena 8.105.790 - K¢ véetneé DPH.

Celkova cena je konetna a predstavuje jednorazovou odménu za poskytnuiou
licenci. Nabyvatel zaplati poskytovateli Ctyfi roky dopfedu — platba predem
(za podporu, Skoleni, aktualizace, fyzickou implementaci).

V celkové cené je zahrnuto dopravné do mista pinéni, multilicence vcetne
aktualizaci databaze Skodlivych vzork(i a programovych komponent software,
pilotni implementace, Skoleni, implementacni podpora a standardni provozni
podpora.

Uhrada celkové ceny bude provedena bezhotovostné na Ucet poskytovatele
uvedeny na faktufe na zakladé faktury vystavené poskytovatelem po fadném
pfedani software. Prilohou faktury bude predavaci protokol podepsany
opravnénou osobou za nabyvatele.

Faktura — dariovy doklad bude splhovat nalezZitosti dle ust. § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisli a ust.
§ 435 obcCanského zakoniku; kromé téchto naleZitosti bude faktura obsahovat
oznaceni (faktura), c&islo smlouvy, oznaceni bankovniho uctu prodavajiciho,
nazev a sidlo prodavajiciho, kupujiciho (Ministerstvo vnitra CR, Nad Stolou
936/3, 170 34 Praha 7) a pfijemce faktury (Policejni prezidium CR, P. O. BOX 6,
OMTZ, 150 05 Praha 5 - Smichov). Faktura bude vyhotovena ve 2 vytiscich

(1 original + 1 kopie).

Faktura je splatna do tficeti (30) dni ode dne prokazatelného doruceni na adresu
pfijemce faktury uvedeného v odst. 5 tohoto ¢lanku. V pfipadé doruceni faktury
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v obdobi od 5. prosince 2016 do 15. Gnora 2017 se splatnost faktury prodluZuje
na sedesat (60) dnd.

Clanek 4
Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam micenlivost o
informacich, které pfi pinéni této smlouvy ziskéa od nabyvatele nebo o nabyvateli
¢i jeno zameéstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného
souhlasu nabyvatele Zzadné tfeti osobé ani je pouzit v rozporu s Gcéelem této
smlouvy, ledaZe se jedna:

a) informace, kieré jsou vefejné pfistupné, nebo

b) pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi¢enlivosti podle odst. 1. tohoto
clanku vSechny osoby, které se budou podilet na dodavce softwaru.

Za porudeni povinnosti mi¢enlivosti osobami, které se budou podilet na dodavce
softwaru, odpovida poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost micenlivosti trva i po skonéeni G¢innosti této smiouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze software nema pravni vady ve smyslu ustanoveni
§ 1920 obCanského zakoniku.

Aktualizace virové baze budou uskutetnovany prostiednictvim umoznéni
internetového pfistupu nabyvatele do databaze poskytovatele po 24 hodin
denne, 365 dni v roce, ve které bude poskytovatel provadét veskeré aktualizace
a nabyvatel bude tyto aktualizace opravnén automaticky stahovat na své
pocitaCové zarizeni.

Poskytovatel poskytne nabyvateli licenéni kddy potfebné pro instalaci a provoz
centralni spravy, ktera umozni centralni monitoring véech koncovych stanic a
serveru, které vyuzivaji zakoupenou licenci.

Poskytovatel zajisti a poskytne v ramci implementacni podpory Skoleni, které
bude jednodenni, ve dvou terminech po 20 lidech. Skoleni bude probihat
v prostorach nabyvatele.

Poskytovatel zajisti a poskytne vramci standardni provozni podpory $koleni,
které bude jednodenni, ve dvou terminech po 20 lidech. Skoleni bude probihat
v prostorach nabyvatele nebo poskytovatele.
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Clanek 5
Sankeni dojednani
Poskytovatel je povinen v pfipadé nedodrzeni pinéni smlouvou stanovenych
terminl uhradit smiuvni pokutu z prodleni ve vysi 0,05% z celkové ceny vietné
DPH, za kaZdy | zapocaty den prodleni. Sjednanou smluvni pokutu je
poskytovatel povinen zaplatit nejpozdéji do tficeti (30) dnl ode dne jejiho
pisemneho vyuctovani.

Nabyvatel je povinen v pfipadé prodleni s Ghradou faktury zaplatit Groky z
prodleni z dluzne &astky. Vyse Groku z prodieni odpovida rocné vysi repo sazby
stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni den kalendafniho pololeti, v némz
doslo k prodleni, zvysené o 8 procentnich bodl. Sjednany urok z prodleni je
povinen zaplatit nejpozdéji do ftficeti (30) dnl ode dne jeho pisemného
vyuctovani.

Pro pfipad poruseni zavazk( blize specifikovanych v ¢lanku 4., odst. 1. az 5 této
smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5 % z celkové
ceny véetneé DPH.

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek zaplatit smiuvni pokutu nevylucuje pravo
na nahradu GUjmy, a to v celém rozsahu. Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni
jakekoliv sjednané smiuvni pokuty nezbavuje povinnou smiluvni stranu povinnosti
splnit své zavazky.

Clanek 6
Omezeni v pouzivani softwaru

Uzivani softwaru je omezené nasledujicimi podminkami, kieré je nabyvatel povinen
dodrzovat:

a) Nabyvatel mizZe software pouzit vyluéné k zajisténi své ¢innosti a na ochranu
hardwaru v rozsahu poskytnuté licence.

b) Nabyvatel neni opravnén oddélovat ¢asti dodaného software nebo vytvaret
odvozené verze softwaru.

c) Nabyvatel neni opravnén dodany software zapUj¢it, prodat, sublicencovat
nebo pronajmout jine osobé, s vyjimkou jak dojednano v této smiouve.

d) Nabyvatel neni opravnén software zpétné analyzovat, dekompilovat, pfevadét
do zdrojového kédu nebo se jinym zplsobem pokouset ziskat zdrojovy kéd
softwaru s vyjimkou rozsahu, ve kierem je toto omezeni vyslovné zakazano
zakonem.

e) Software je mozné pouzivat pouze zplsobem, ktery je v souladu se vSemi
platnymi pravnimi pfedpisy v pravnim systému, v némz se software pouziva,
zejmena (ne vSak vyhradné) v souladu s platnymi omezenimi vyplyvajicimi z
autorskeho prava a dalSich prav dusevniho vlastnictvi.




f) Neni dovoleno uZivat software ziskany jako verze na vyzkouseni (TRIAL)
nebo Not-For-Resale (dale jen "NFR") v rozporu s dobrymi mravy za Géelem
vyhnuti se zaplaceni celkové ceny.

Clanek 7
Zaruky a omezeni

1) Poskytovatel zaruCuje, Ze ma pravo udélit licence na uzivani softwaru nabyvateli.
Poskytovatel zaruCuje, Ze kazdy softwarovy produkt ma v zasadé takové
vlastnosti, jaké jsou popsany v dokumentaci a jejich pfipadnych aktualizacich a
ze media, na kterych byl software dodany nabyvateli, jsou ¢&itelné a neobsahuji
skodlive programy. Zaruka na instala¢ni média se vztahuje na chyby nosnych
medii, kromé téch, které vznikly bez zavinéni poskytovatele a zaruéni Ihiita je
dvacetctyii (24) mésiclh. V pfipadé poruseni zaruk uvedenych v tomto odstavci
ma nabyvatel pravo na (i) odstranéni vady softwaru; (ii) dodani softwaru bez
vady.

2) Poskytovatel nepfebira odpovédnost za zadné skody zplsobené kombinaci viivu
pocitaCovych infiltraci, Skodlivych program(, jiného softwaru, hardwaru, a pouZiti
piipadné nepouziti softwaru. Poskytovatel zarucuje, Ze v podminkach bézného
uzivani bude software fungovat v podstatnych rysech, pokud bude uZivan na
takovem hardwaru a/nebo softwaru, pro ktery je software navrzen.

3) Poskytovatel odpovida za skody, které by mohly vzniknout vyuZivanim softwaru
maximalne do vy3e ceny licence a za Skody zplsobené provozni ¢innosti do
vyse 10.000.000 K&.

4) Poskytovatel je v8ak povinen za nabyvatele Upiné a bez pfispéni nabyvatele
vyfidit a urovnat jakékoli pozadavky tfetich osob vyplyvajici z pfipadnych
autorskych prav (jejich mozného poruseni, atp.) k pfedmétu smlouvy.

Clanek 8
Povinnosti nabyvatele

Zpusob a metody Cinnosti softwaru jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi. Nabyvatel
neni opravneén pouzivat zejméena metody zpétného inZenyrstvi s cilem uréit myslenky
nebo principy, kieré jsou zakladem jakékoli ¢asti softwaru.

Clanek 9
Reseni sporl
Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné vzajemné spory vzniklé z této smlouvy
budou pfednostné FfeSeny smirnou cestou vzajemnym jednanim a nebude-li
dosazeno dohody, bude spor pfedloZzen k rozhodnuti mistné a vécné pfisluénému
soudu podle Ceského prava a véc se bude posuzovat podle pravnich predpist
platnych v Ceské republice.




Clanek 10
Zavérecné ustanoveni

1) Veskeré zmény a dopliiky této smlouvy musi mit pisemnou formu a budou
sjednavany formou postupné ¢islovanych dodatkli k této smlouvé a vyZaduiji
podpisy obou smluvnich stran smlouvy.

2) Povinnosti kazdé ze smluvnich stran bude bez zbyte¢ného odkladu pisemné
sdelit druhé smluvni strané pfipadnou zménu v Udajich uvedenych v zahlavi
smlouvy.

3) Smlouva vstupuje v platnost a G¢innost dnem podpisu druhou ze smluvnich stran
a trva po dobu uvedenou v ¢lanku 2, odst. 1 smlouvy.

4) Tato smlouva se vyhotovuje ve &tyfech (4) stejnopisech, pficemz nabyvatel
obdrzi tfi (3) a poskytovatel jeden (1) stejnopis.

5) Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha ¢. 1: Implementaéni a standardni
provozni podpora.

V Praze dne 27§ (79744 V Prazedne J7. 4. 2074

za poskytovat za nabyvatele

Juraj Ferenc Ing. Miroslav Hajny




Priloha ¢. 1 - Implementaéni a standardni provozni podpora
IMPLEMENTACNI PODPORA

= zaskoleni stanovenych technickych zastupcl nabyvatele s dodavanym
softwarem,

= odinstalovani stavajiciho fe$eni antivirové ochrany ze véech serveril, koncovych
uZivatelskych stanic a mobilnich zafizeni v prostiedi Policie CR (celkovy pocet
zafizeni je cca 40000, ztoho cca 10 000 zafizeni s nejednotnym
administratorskym pfistupem neni zafazeno do domény — samostatné stojici PC,
izolované sité, apod.),

= instalaci centralni fidici ¢asti dodavaného fegeni antivirové ochrany, vcetné
zprovozneni stahovani aktualizaci virovych bazi do prostiedi Policie CR,

instalaci krajskych fidicich c¢asti dodavaného feseni antivirové ochrany a
nastaveni distribuce staZenych aktualizaci virovych bazi z centralni fidici &asti na
krajské ridici ¢asti,

= nastaveni zakladnich politk pro antivirovou ochranu server(, koncovych
uzivatelskych stanic a mobilnich zafizeni,

= instalaci antivirové ochrany na servery, koncové uzivatelské stanice a vybrana
mobilni zafizeni (celkovy pocet zafizeni je cca 40 000, z toho cca 10 000 zafizeni
s nejednotnym administratorskym pfistupem neni zafazeno do domeény -
samostatné stojici PC, izolované sité, apod.)

Help Desk v ¢eském jazyce pro uréené technické zastupce nabyvatele v rezimu 5x8
pfimo telefonicky s technikem, ktery zné nasazované feseni

STANDARDNI PROVOZN| PODPORA

= Help Desk v Ceském jazyce pro cca 40 uréenych technickych zastupcl nabyvatele
v reZimu 5x8 pfimo telefonicky s technikem, ktery zna nasazené fegeni

= garantovana snadna dostupnost aktualizaci

= seznameni se zasadnimi zménami/opravami &i novou verzi dodaného softwaru pro
v8echny urcené technické zastupce

= FAQ - zajisténi a zprovoznéni pfistupu na webu poskytovatele




