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VÝZVA K PODÁNÍ NABÍDKY
včetně zadávací dokumentace k veřejné zakázce malého rozsahu zadávané dle ustanovení § 18 odst. 5 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen jako „zákon o veřejných zakázkách“) a v souladu s nařízením Ministerstva vnitra č. 44 ze dne 15. prosince 2014 o zadávání veřejných zakázek s názvem


„Návrh zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS.“
(dále jen „výzva“)
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[bookmark: _Toc452366143]IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE ZADAVATELE

Název zadavatele:	Ministerstvo vnitra
Sídlo:			Nad Štolou 936/4, 170 34 Praha 7
Kontaktní adresa	Ministerstvo vnitra, odbor provozu a rozvoje EKIS, nám. Hrdinů 1634/3, 140 21, Praha 4  
IČO			000 07 064

Osoba oprávněná jednat jménem zadavatele:
v z. Mgr. Karol Ivanko
ředitel odboru provozu a rozvoje EKIS 

Kontaktní osoba zadavatele:
JUDr. Ing. Vendula Šmídová
tel.: +420 974 849 819
email: vendula.smidova@mvcr.cz

(dále jen „zadavatel“)


[bookmark: _Toc452366144]PŘEDMĚT PLNĚNÍ VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

Ministerstvo vnitra vybudovalo a spravuje ekonomický informační systém Ministerstva vnitra (dále jen „EKIS MV“). Architektura systému EKIS MV je tvořena vzájemně provázanými informačními systémy a zastřešena manažerským informačním systémem (bližší specifikace viz technické podmínky zadávací dokumentace).

[bookmark: _Toc452366145]Předmět veřejné zakázky

Předmětem veřejné zakázky malého rozsahu je zpracování zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS. 

Veřejná zakázka sestává z následujících částí:

1. Analýza dosavadního plnění služeb podpory provozu a rozvoje informačního systému EKIS MV (analýza dokumentů, procesů a technické implementace).

2. Design nových služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS (možnost čerpání financí ze strukturálních fondů EU, možnost rozšíření informačních systémů EKIS MV a ISoSS na jiné subjekty státní správy).

3. Zpracování zadávací dokumentace, jako podkladu pro veřejnou zakázku na vybrané služby podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS.






[bookmark: _Toc452366146]PŘEDPOKLÁDANÁ HODNOTA VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

Předpokládaná hodnota veřejné zakázky malého rozsahu činí 825 000,- Kč (slovy osm set dvacet pět tisíc korun českých) bez DPH.


[bookmark: _Toc452366147]DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

[bookmark: _Toc452366148]Předpokládaná doba plnění

Zadavatel požaduje zahájení plnění předmětu veřejné zakázky bezprostředně po podpisu smlouvy o plnění této veřejné zakázky (červenec 2016). Průběh plnění je stanoven počátkem plnění a dobou plnění, stanovenou na 8 týdnů. Předpokládané datum ukončení plnění je stanoveno podpisem smlouvy na plnění této veřejné zakázky plus 8 týdnů, nejpozději však do 30. září 2016.

[bookmark: _Toc452366149]Místo plnění veřejné zakázky

Místem plnění veřejné zakázky je sídlo a další pracoviště zadavatele v Praze, jakož i sídlo a další pracoviště vybraného dodavatele.


[bookmark: _Toc452366150]KVALIFIKACE DODAVATELŮ

Kvalifikační předpoklady splňuje uchazeč, který prokáže splnění kvalifikačních kritérií specifikovaných níže. Svoji kvalifikaci je uchazeč povinen prokázat nejpozději do lhůty pro podání nabídek.

[bookmark: _Toc452366151]Základní kvalifikační předpoklady
 
Zadavatel požaduje po uchazeči prokázání splnění základních kvalifikačních předpokladů dle ustanovení § 53 odst. 1 písm. a) až l) zákona o veřejných zakázkách. Uchazeč prokáže splnění uvedených základních kvalifikačních předpokladů předložením čestného prohlášení s tím, že dodavatel, se kterým má být uzavřena smlouva na plnění veřejné zakázky, povinně předloží příslušné doklady před uzavřením smlouvy.

[bookmark: _Toc452366152]Profesní kvalifikační předpoklady 

Zadavatel požaduje splnění profesních kvalifikačních předpokladů podle ustanovení § 54 zákona o veřejných zakázkách. Splnění profesních kvalifikačních předpokladů prokáže uchazeč, který předloží:

a) výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán, 

b) doklad o oprávnění k podnikání podle zvláštních právních předpisů v rozsahu odpovídajícím předmětu veřejné zakázky, zejména doklad prokazující příslušné živnostenské oprávnění či licenci, 



[bookmark: _Toc452366153]Technické kvalifikační předpoklady podle 

Zadavatel požaduje splnění technických kvalifikačních předpokladů v rozsahu odpovídajícím předmětu veřejné zakázky podle ustanovení § 56 zákona o veřejných zakázkách. Splnění technických kvalifikačních předpokladů prokáže uchazeč, který předloží:

a) seznam významných služeb poskytnutých dodavatelem v posledních 3 letech s uvedením jejich rozsahu a doby poskytnutí, přičemž alespoň jedna z těchto veřejných zakázek se týkala subjektu státní správy; přílohou tohoto seznamu musí být:

1) osvědčení vydané veřejným zadavatelem, pokud byly služby poskytovány veřejnému zadavateli, nebo 
2) osvědčení vydané jinou osobou, pokud byly služby poskytovány jiné osobě než veřejnému zadavateli, nebo 
3) smlouva s jinou osobou a doklad o uskutečnění plnění dodavatele, není-li současně možné osvědčení podle bodu 2 od této osoby získat z důvodů spočívajících na její straně,

b) seznam techniků či technických útvarů, jež se budou podílet na plnění veřejné zakázky, a to zejména techniků či technických útvarů zajišťujících kontrolu jakosti, bez ohledu na to, zda jde o zaměstnance dodavatele nebo osoby v jiném vztahu k dodavateli, 

c) osvědčení o vzdělání a odborné kvalifikaci dodavatele nebo vedoucích zaměstnanců dodavatele nebo osob v obdobném postavení a osob odpovědných za poskytování příslušných služeb, 


[bookmark: _Toc452366154]OBCHODNÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY

Obchodní a platební podmínky jsou stanoveny formou závazného návrhu smlouvy na plnění veřejné zakázky malého rozsahu, který je přílohou č. 4 této Výzvy. Návrh smlouvy připojený k této Výzvě je závazný a dodavatel nesmí předmětná ustanovení jakkoliv měnit. Uchazeč je povinen doplnit údaje označené ve vzoru smlouvy či požadované ve Výzvě. Současně je uchazeč oprávněn doplnit další ustanovení, která nejsou ve vzoru obsažena. Tato doplněná ustanovení však nesmí být nikterak v rozporu s ustanoveními obsaženými ve vzoru smlouvy a ani nesmí aplikaci těchto ustanovení nijak omezovat. V případě rozporu mezi ustanoveními obsaženými ve vzoru smlouvy a ustanoveními doplněnými uchazečem, může být uchazeč vyzván k vysvětlení sporných bodů anebo vyloučen z výběrového řízení.


[bookmark: _Toc452366155]TECHNICKÉ PODMÍNKY A POŽADAVKY NA VARIANTY NABÍDEK

[bookmark: _Toc452366156]Stanovení technických podmínek

Technické podmínky jsou stanoveny formou samostatné přílohy č. 3, která je součástí této Výzvy.


[bookmark: _Toc452366157]Stanovení požadavků na varianty nabídek

Zadavatel nepřipouští variantní řešení.


[bookmark: _Toc452366158]POŽADAVKY NA ZPŮSOB ZPRACOVÁNÍ NABÍDKOVÉ CENY

Uchazeč je povinen stanovit nabídkovou cenu absolutní částkou v českých korunách v členění: nabídková cena bez DPH, samostatně příslušná sazba DPH v % a nabídková cena včetně DPH, která bude uvedena v návrhu smlouvy.

Nabídková cena musí být stanovena jako nejvýše přípustná, kterou není možné překročit nebo změnit. Nabídková cena musí obsahovat veškeré náklady uchazeče nutné k realizaci předmětu veřejné zakázky malého rozsahu vymezeného v této zadávací dokumentaci.

Nabídková cena může být změněna pouze z důvodu změny zákona č. 253/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, v takovém případě bude cena včetně DPH částečně či úplně snížena nebo zvýšena přesně podle účinnosti příslušné změny zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.


[bookmark: _Toc452366159]POKYNY PRO ZPRACOVÁNÍ A ČLENĚNÍ NABÍDKY

[bookmark: _Toc452366160]Pokyny pro zpracování nabídky

Uchazeč může podat pouze jednu nabídku. Uchazeč, který podal nabídku v zadávacím řízení, nesmí být současně subdodavatelem, jehož prostřednictvím jiný uchazeč v tomtéž zadávacím řízení prokazuje kvalifikaci. Pokud uchazeč podá více nabídek samostatně nebo společně s dalšími dodavateli, nebo je subdodavatelem, jehož prostřednictvím jiný uchazeč v tomtéž zadávacím řízení prokazuje kvalifikaci, zadavatel všechny nabídky podané takovým dodavatelem vyřadí. Uchazeče, jehož nabídka byla vyřazena, zadavatel bezodkladně vyloučí z účasti v zadávacím řízení. Vyloučení uchazeče včetně důvodů zadavatel bezodkladně písemně oznámí dodavateli. 

Nabídka:

· bude předložena v 1 originále (výtisk označený pojmem „originál“) a v 1 kopii (výtisk označený pojmem „kopie“) v listinné podobě, v českém jazyce a v elektronické podobě na nosiči CD/DVD, jejíž součástí bude také doplněný návrh smlouvy ve formátu MS Word,

· bude obsahovat návrh smlouvy vč. příloh podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče,

· bude podána v řádně uzavřené a neporušené obálce opatřené na uzavření razítkem a podpisem uchazeče, označené názvem veřejné zakázky – „Návrh zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS“, na které musí být uvedena adresa, na níž je možné zaslat oznámení, že nabídka byla podána po uplynutí lhůty pro podání nabídek. Na obálce bude uveden nápis „NEOTEVÍRAT“,

· nesmí obsahovat přepisy a opravy,

· bude obsahovat doklady, jimiž uchazeč prokazuje splnění kvalifikace.

Zadavatel doporučuje uchazečům, aby:

· své nabídky zabezpečili proti manipulaci,

· všechny listy nabídky byly navzájem pevně spojeny či sešity tak, aby byly dostatečně zabezpečeny před jejich vyjmutím z nabídky,

· všechny stránky nabídky byly očíslovány vzestupnou kontinuální řadou.

Zadavatel doporučuje uchazečům, aby zpracovali nabídku v následujícím členění:

· obsah nabídky,

· doklady, jimiž uchazeč prokazuje splnění kvalifikace,

· návrh smlouvy,

· ostatní doklady vztahující se k předmětu plnění veřejné zakázky malého rozsahu.


[bookmark: _Toc452366161]POSKYTNUTÍ DODATEČNÝCH INFORMACÍ K ZADÁVACÍ DOKUMENTACI, PROHLÍDKA MÍSTA PLNĚNÍ

[bookmark: _Toc452366162]Dodatečné informace

Uchazeči mohou požadovat dodatečné informace k zadávacím podmínkám. Žádost o dodatečné informace musí být doručena zadavateli v souladu s ust. § 49 zákona o veřejných zakázkách.

Kontaktní osoba zadavatele: 
JUDr. Ing. Vendula Šmídová, tel.: + 420 974 849 819, email: vendula.smidova@mvcr.cz

Požadované informace k zadávacím podmínkám zadavatel odešle do 4 pracovních dnů ode dne doručení žádosti.

[bookmark: _Toc452366163]Prohlídka místa plnění

Prohlídka místa plnění se s ohledem na předmět veřejné zakázky malého rozsahu nekoná.




[bookmark: _Toc452366164]LHŮTA A MÍSTO PRO PODÁNÍ NABÍDEK, OTEVÍRÁNÍ OBÁLEK

[bookmark: _Toc452366165]Způsob a místo podání nabídek

Nabídku lze podat osobně v pracovních dnech Po – Pá v pracovní době uveřejněné na www.mvcr.cz (v poslední den lhůty od 08:00 do 10:00 hod) v sídle zadavatele, na adrese: Ministerstvo vnitra, odbor provozu a rozvoje EKIS, nám. Hrdinů 1634/3, 140 21 Praha 4 (budova Centrotex, podatelna v přízemí budovy) nebo zaslat na totožnou adresu prostřednictví poskytovatele poštovních služeb.
Nabídku, která bude podána po uplynutí lhůty pro podání nabídek, komise neotevře. Zadavatel si takovou nabídku ponechá a dodavatele vyrozumí o tom, že nabídka byla podána po uplynutí lhůty pro podání nabídek.

[bookmark: _Toc452366166]Lhůta pro podání nabídky

Lhůta pro podání nabídek začíná běžet dnem následujícím po dni zveřejnění zadávací dokumentace na profilu zadavatele a je stanovena na 14 kalendářních dnů. Poslední den lhůty pro podání nabídky zadavatel stanovuje na 15. června 2016.

[bookmark: _Toc452366167]Otevírání obálek

[bookmark: _GoBack]Otevírání obálek s nabídkami proběhne dne 15. června od 10:00 hod na adrese Ministerstvo vnitra, odbor provozu a rozvoje EKIS, Na Pankráci 72, 140 21 Praha 4, 4. patro, místnost 413. Otevírání obálek s nabídkami se může účastnit jeden zástupce uchazeče, jehož nabídka byla podána ve lhůtě pro podání nabídek. Při otevírání obálek s nabídkami se tito uchazeči prokáží plnou mocí vystavenou osobou oprávněnou za uchazeče.

[bookmark: _Toc452366168]Lhůta pro oznámení vybrané nabídky (zadávací lhůta)

V souladu s § 43 zákona o veřejných zakázkách stanovuje veřejný zadavatel zadávací lhůtu, tj. lhůtu, po kterou jsou uchazeči svými nabídkami vázáni na dobu 60 dnů. Zadávací lhůta začíná běžet okamžikem skončení lhůty pro podání nabídek a končí dnem doručení oznámení zadavatele o výběru nejvýhodnější nabídky.


[bookmark: _Toc452366169]KRITÉRIA A ZPŮSOB HODNOCENÍ NABÍDEK

Základním hodnotícím kritériem je nejnižší nabídková cena v Kč bez DPH.
Hodnocení nabídek bude provedeno v souladu s § 79 zákona. Zadavatel seřadí nabídky podle jejich nabídkové ceny, a to od nejlevnější po nejdražší nabídku.


[bookmark: _Toc452366170]VYHRAZENÁ PRÁVA ZADAVATELE

Zadavatel si vyhrazuje právo

· upřesnit ve spolupráci s vybraným dodavatelem smluvní ustanovení výslovně neuvedená v této zadávací dokumentaci, která nejsou předmětem hodnocení,

· zrušit veřejnou zakázku malého rozsahu bez uvedení důvodu,

· nevracet podané nabídky,

· neposkytnout uchazečům náhradu nákladů, které uchazeč vynaloží v souvislosti se svou účastí v zadávacím řízení,

· vyloučit uchazeče, který nesplnil zadávací podmínky.


[bookmark: _Toc452366171]SEZNAM PŘÍLOH

Příloha č. 1 - Krycí list 
Příloha č. 2 - Čestné prohlášení
Příloha č. 3 - Technické podmínky
Příloha č. 4 - Návrh smlouvy  

Zadávací dokumentace k této veřejné zakázce malého rozsahu je zveřejněna na profilu zadavatele.



V Praze dne					Ministerstvo vnitra – Česká republika
						

…………………………………………….
							   v z. Mgr. Karol Ivanko
						ředitel odboru provozu a rozvoje EKIS






















Příloha č. 1 výzvy k podání nabídky



KRYCÍ LIST NABÍDKY
v zadávacím řízení k veřejné zakázce malého rozsahu na služby s názvem
„Návrh zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS.“


Identifikační údaje zadavatele: 
	Ministerstvo vnitra 

	



Údaje o uchazeči:
	název (právnická osoba)
jméno a příjmení (fyzická osoba)
	

	sídlo (právnická osoba/ fyzická osoba)
	

	IČO
	

	Zastoupen (jméno a příjmení statutárního orgánu nebo osoby oprávněné zastupovat uchazeče)
	

	Telefon
	

	Fax
	

	e-mail
	

	kontaktní osoba pro jednání ve věci nabídky
	

	
nabídková cena
	bez DPH DPH
včetně DPH
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V …….............. dne ………..........


…………………………………………. jméno a příjmení statutárního orgánu
nebo osoby oprávněné zastupovat uchazeče


…………………………………………. podpis
Příloha č. 2 výzvy k podání nabídky

ČESTNÉ PROHLÁŠENÍ
k nabídce v zadávacím řízení k veřejné zakázce malého rozsahu na služby s názvem „Návrh zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS.“

Identifikační údaje uchazeče:
	
název (právnická osoba)
jméno a příjmení (fyzická osoba)
	

	
sídlo (právnická osoba/ fyzická osoba)
	

	
IČO:
	

	
zastoupen
(jméno a příjmení statutárního orgánu nebo osoby oprávněné zastupovat uchazeče)
	



Uchazeč čestně prohlašuje, že:
1. nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný ve prospěch organizované zločinecké skupiny, trestný čin účasti na organizované zločinecké skupině, legalizace výnosů z trestné činnosti, podílnictví, přijetí úplatku, podplácení, nepřímého úplatkářství, podvodu, úvěrového podvodu, včetně případů, kdy jde o přípravu nebo pokus nebo účastenství na takovém trestném činu, nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tento předpoklad splňovat jak tato právnická osoba, tak její statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat jak tato právnická osoba, tak její statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí dodavatel splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště,
1. nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin, jehož skutková podstata souvisí s předmětem podnikání dodavatele podle zvláštních právních předpisů nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tuto podmínku splňovat jak tato právnická osoba, tak její statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat jak tato právnická osoba, tak její statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí dodavatel splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště,
1. v posledních 3 letech nenaplnil skutkovou podstatu jednání nekalé soutěže formou podplácení podle zvláštního právního předpisu,
1. vůči jeho majetku neprobíhá nebo v posledních 3 letech neproběhlo insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku nebo insolvenční návrh nebyl zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo nebyl konkurs zrušen proto, že majetek byl zcela nepostačující nebo zavedena nucená správa podle zvláštních právních předpisů,
1. není v likvidaci,
1. nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,
1. nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,
1. nemá nedoplatek na pojistném a na penále na sociálním zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,
1. není veden v rejstříku osob se zákazem plnění veřejných zakázek,
1. kterému nebyla v posledních 3 letech pravomocně uložena pokuta za umožnění výkonu nelegální práce podle zvláštního právního předpisu.

V …….............. dne ………..........


…………………………………………. jméno a příjmení statutárního orgánu
nebo osoby oprávněné zastupovat uchazeče



…………………………………………. podpis




















Příloha č. 3 výzvy k podání nabídky
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Ekonomický informační systém MV
(„EKIS MV“)

Technická specifikace
k  veřejné zakázce „Návrhu zadávací dokumentaci pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS“
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Ministerstvo vnitra ČR
odbor provozu a rozvoje EKIS


1. Úvod (stručná historie EKIS MV a ISoSS)
Soustava systémů EKIS MV vznikala postupně od roku 1998, kdy byl vybrán v rámci obchodní veřejné soutěže (zák. 199/1994 Sb.) pronajímatel IBM ČR na realizaci projektu ekonomického informačního systému MV (EKIS EP, EKIS OE), který byl v roce 2003-2004 rozšířen o systémy řízení lidských zdrojů (EKIS HR, EKIS WEB). V roce 2012 – 2014 byl v rámci 1. etapy projektu SEPIe vybudován manažerský informační systém (EKIS MIS a Mobilní EKIS) na technologiích SAP BW a SAP BO ze SF EU. V rámci 2. etapy tohoto projektu byl EKIS EP doplněn o moduly REM a SSD. Od 1. 10. 2012 je služba podpory EKIS MV zabezpečována ČP a.s., OZ ICTs v rámci výjimky „in house“. V roce 2015 v rámci stávajícího smluvního vztahu s ČP a.s.,OZ ICTs byl vybudován Informační systém o státní službě (ISoSS).

2. Základní vymezení rozsahu EKIS MV a ISoSS 
Základní vymezení rozsahu služeb podpory, provozu a rozvoje EKIS MV a ISoSS, pro který bude vyžadováno plnění předmětu veřejné zakázky.

2.1. Stručný popis podpory poskytované systémy EKIS MV a ISoSS
2.1.1. Podporované procesní oblasti
EKIS MV:
· řízení lidských zdrojů (organizační management a systemizace, nábor a výběr, personální nástroje, odměňování, sociální zabezpečení a vzdělávání), kde zabezpečuje kompletní vedení uvedených oblastí,
· řízení ekonomických procesů
· rozpočtu, rozpočtová opatření, čerpání rozpočtu, přímé napojení na integrovaný informační systém Státní pokladny a České národní banky,
· správy movitého i nemovitého majetku obsahující evidenci majetku účetních jednotek rezortu, které tento systém používají k vedení účetnictví, řízení skladů a pořizování aktiv,
· účetnictví a nákladového účetnictví, které zahrnuje vedení účetnictví pro všechny účetní jednotky rezortu, které tento systém používají k vedení účetnictví a výkaznictví,
· operativní evidenci majetku a zásob,
· programového financování k řízení účelových programů a jejich výkaznictví,
· evidence smluv a projektů,
· jiné procesní oblasti (např. výkaznictví o energetické náročnosti budov apod.),
· správa naturálních náležitostí příslušníků bezpečnostních sborů,
· výkonu řízení vedoucími pracovníky (v manažerském informačním systému a plánování služeb).
ISoSS:
· shromažďování personálních informací v rozsahu stanoveném zákonem pro podporu kontrolní činnosti sekce pro státní službu publikování volných služebních míst pro veřejnost, služební úřady a státní zaměstnance mimo službu,
· publikování informací o vyhlášených úřednických zkouškách, přihlašování státních zaměstnanců na zkoušku a zápis výsledků zkoušky,
· zveřejňování splněných úřednických zkoušek státních zaměstnanců,
· předkládání ročních a dílčích návrhů změn systemizace a organizace služebních úřadů se schvalovacím workflow.
Souhrnně provoz, údržbu a rozvoj informačních a komunikačních technologií podporujících EKIS MV a ISoSS.
2.1.2. Podporované uživatelské subjekty
EKIS MV:
Organizační složky státu zřízené ministerstvem k plnění úkolů v oboru jeho působnosti nebo zřízené právním předpisem, ke kterým ministerstvo vykonává zřizovatelské funkce (dále jen „organizační složka“), a státní příspěvkové organizace zřízené ministerstvem k plnění úkolů v oboru jeho působnosti, ke kterým ministerstvo vykonává zřizovatelské funkce (dále jen “příspěvková organizace“), které využívají EKIS MV.
· Počet organizačních složek – 50.
· Počet příspěvkových organizací – 3.
· Počet uživatelů SAP je cca- 3 000.
· Počet uživatelů Domino je cca 9 000.
· Počet uživatelů SQL je cca 3 000.
ISoSS – neveřejná část:
Služební úřad je pro účely zákona č. 234/2014 Sb., o státní službě ministerstvo a jiný správní úřad, jestliže je zřízen zákonem a je zákonem výslovně označen jako správní úřad nebo orgán státní správy. Nadřízený služební úřad je pro účely zákona č. 234/2014 Sb., o státní službě, služební úřad, který je podle jiného zákona nadřízeným správním úřadem.
Ústřední správní úřad je pro účely zákona č. 234/2014 Sb., o státní službě, ústřední orgán státní správy dle zákona č. 2/1969 Sb., o zřízení ministerstev a jiných ústředních orgánů státní správy České republiky.
· Počet služebních úřadů je 234.
· Počet aktuálních „manager self service user“ licencí pro přístup uživatelů ze služebních úřadů k portálu ISoSS je 600.
ISoSS - veřejná část:
· přístup bez omezení počtu uživatelů.

2.1.3. Podporované odborné a řídící útvary resortu MV
Útvary, kterým podle organizačního řádu Ministerstva vnitra náleží odborné (metodické) řízení nebo liniové řízení určité procesní oblasti podporované EKIS MV a ISoSS (též garanti primárních aktiv).
EKIS MV:
· odborné útvary
· ekonomický odbor,
· odbor účetnictví a statistiky,
· odbor správy majetku,
· odbor programového financování,
· odbor personální,
· odbor bezpečnostního výzkumu a policejního vzdělávání,
· odbor sociálního zabezpečení,
· bezpečnostní odbor,
· odbor kybernetické bezpečnosti,
· státní tajemník v MV,
· odbor provozu a rozvoje EKIS,
· řídící subjekty a útvary
· náměstek pro řízení sekce informačních a komunikačních technologií,
· Policejní prezidium České republiky,
· generální ředitelství Hasičského záchranného sboru České republiky.
ISoSS:
· odborné útvary
· sekce pro státní službu,
· bezpečnostní odbor, 
· odbor kybernetické bezpečnosti, 
· odbor provozu a rozvoje EKIS
· řídící útvary
· sekce pro státní službu.
2.1.4. Služby podpory EKIS MV a ISoSS poskytované odborným útvarům, řídícím útvarům a uživatelským subjektům odborným útvarem OPRE (odbor provozu a rozvoje EKIS)
· Řízení služeb EKIS MV a ISoSS na základě požadavků odborných a řídících útvarů a v souladu s funkčním modelem systému a katalogem rolí,
· finanční řízení EKIS MV a ISoSS,
· řízení katalogu služeb a úrovně služeb EKIS MV a ISoSS,
· řízení kapacit EKIS MV, správa licencí a uživatelských účtů,
· řízení dostupnosti EKIS MV a ISoSS v souladu s Provozním řádem EKIS MV a ISoSS,
· řízení kontinuity poskytovaných služeb EKIS MV a ISoSS,
· řízení dodavatele vybraných služeb - návrh a koordinace plnění závazků vyplývajících ze smluvních vztahů se smluvním poskytovatelem vybraných služeb EKIS MV k zajištění rozvoje, údržby a provozu EKIS MV a ISoSS,
· řízení změn poskytovaných služeb EKIS MV a ISoSS - jednotlivé oblasti řízeny manažery nastavení s využitím nástroje pro správu řízení změn Solution Manager,
· řízení konfigurace, verzí, a nových komponentů - nastavení s využitím nástroje pro správu řízení změn Solution Manager,
·  řízení incidentů a problémů v EKIS MV a ISoSS - poskytování podpory 1. a 2. úrovně uživatelům EKIS MV a ISoSS,
· řízení přístupů, služby pravidelných školení a tvorby dokumentace,
· řízení provozu infrastruktury EKIS MV a ISoSS.
2.1.5. Vybrané služby podpory EKIS MV a ISoSS poskytované poskytovatelem pro MV (odbornému útvaru OPRE)
· Poskytovatel vybraných služeb poskytuje ve spolupráci s odborným útvarem EKIS MV služby podpory provozu a rozvoje EKIS MV jednotlivých systémů EKIS MV v souladu se stávající smlouvou uzavřenou mezi ministerstvem a poskytovatelem vybraných služeb:
· katalog služeb (ICT služeb),
· portfolio schválených projektů EKIS MV a ISoSS (rámcová definice projektů, jejich zabezpečení a harmonogramu jejich realizace),
· požadavky na procesy spojené s poskytováním EKIS MV (řízení procesů poskytování vybraných služeb podpory provozu a rozvoje),
· parametry SLA poskytovaných Služeb (hodnocení služeb),
· všeobecné obchodní podmínky pro poskytnutí licence k Software, licencované užití a údržbu,
· popis infrastruktury EKIS MV (architektura a inventurní seznam),
· podmínky součinnosti ve vztahu k infrastrukturnímu majetku,
· struktura předávané dokumentace systému EKIS MV
a v souladu s Provozním řádem EKIS MV.
2.2. Stručný popis EKIS MV a ISoSS
2.2.1. Funkční model systému
EKIS MV – informační systém:
Ekonomický informační systém Ministerstva vnitra je soubor samostatných informačních systémů zahrnujících několik vzájemně provázaných provozních informačních systémů ministerstva, které byly vybudovány za účelem podpory ekonomických procesů, procesů řízení lidských zdrojů, řídících procesů managementu a dalších souvisejících procesů naplňujících znaky významného informačního systému.

EKIS MV – soustava systémů:
· EKIS EP – SAP ERP instalace pro ekonomické agendy (např. rozpočet, finanční účetnictví, nákladové účetnictví, evidence majetku, evidence smluv),
· EKIS HR – SAP ERP instalace pro řízení lidských zdrojů (např. organizační struktura, systemizace, personalistika, odměňování, vzdělávání),
· MIS EP a MIS HR – SAP NetWeaver instalace pro přístup ke strukturovaným analytickým datům předpřipraveným v datovém skladu (BW, BO, BJ) prostřednictvím SAP portálu nebo prostřednictvím služby Mobilní EKIS,
· EKIS SM (Solution Manager)- SAP ERP instalace nástroje pro správu a řízení změn systému EKIS MV dle ITIL a ASAP,
· EKIS WEB - informační systém pro nižší management a plánování služeb bezpečnostních sborů, vybudovaný na nonSAP technologiích (IBM Domino), provázaných se systémy EKIS MV na platformě SAP,
· Help desk EKIS MV elektronická služba Help desk systému EKIS WEB, pro uživatele mimo systém SAP,
· Operativní evidence - informační systém pro neúčetní operativní evidenci majetku a zásob na všech evidenčních stupních vybudovaný na nonSAP technologiích (MS SQL), provázaných se systémy EKIS MV na platformě SAP.

ISoSS – informační systém:
Informační systém o státní službě je zřízen zákonem č. 234/2014 Sb. jako informační systém veřejné správy, jehož účelem je vedení údajů nezbytných pro správu organizačních věcí služby a služebních vztahů v rámci služebních úřadů i mezi nimi a provádění některých úkonů podle tohoto zákona. 
ISoSS – hlavní části systému:
· Rejstřík státních zaměstnanců,
· Evidenci obsazovaných služebních míst,
· Portál pro přihlašování na úřednickou zkoušku,
· Evidenci provedených úřednických zkoušek,
· Organizace a systemizace služebních úřadů.
2.2.2. Integrace na další informační systémy
EKIS MV:
EKIS MV je interně integrován a předává vybraná data mezi všemi výše uvedenými hlavními částmi funkčního modelu.
Dále je integrován a předává/přebírá data do/z:
· IISSP (Integrovaný informační systém Státní pokladny),
· CRAB (Centrální registr administrativních budov),
· ISPROFIN (Informační systém programového financování),
· MONIT (Informační systém o dotacích z fondů EU),
· ČNB (ABO-K- Internetový portál České národní banky),
· CSÚIS (Centrální systém účetních informací státu),
· Centrální registr smluv,
· Informační systém o platech,
· Spisová služba MV,
· Obsazování volných služebních míst,
· FILTR,
· ISoSS,
· Forefront Identity Management,
· Strážní kniha HZS,
· Událost.
ISoSS:
ISoSS je integrován a přebírá/předává data do/z:
· ISZR (Informační systém základních registrů),
· JIP (Jednotný identitní prostor),
· Personální systémy služebních úřadů.

2.2.3. Technologie použité při technické implementaci
· Aplikační SW centrálního systému – SAP ERP 6.0 EHP4, IBM Domino 9.0, Apache Tomcat v. 7,
· aplikační SW klienta – SapGui7.30 a 7.40, RHEV-M, Vmware ESXi 5.5 build 2718055, Eternus (version 10 R2), Nagios Core (version 4.1.0.),Microsoft Windows 7 Professional, (OS version 6.1.7601 Service Pack 1 Sestavení 7601) a verze Windows XP až W10, SAP Solution Manager v 7.1. databáze DB2 9.7, Domino Client 9.0, Domino Admin 9.0, Domino Designer 9.0,
· databázové systémy - IBM DB2(Databaze Relase - 080B0107,Service Level - DB2 v9.7.0.10 Build Level - special_34106), MS SQL 2014, MS SQL 2008 R2, Max DB (version 7.9.08.23), IBM Domino,
· operační systémy - AIX 6.1. a AIX 5.3. ,Red Hat Enterprise Linux 6.7 + RHEV 3.5 (kernel version - 2.6.32-573.1.1.el6.x86_64), Suse, Ubuntu,  Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard (OS version 6.3.9600 Build 9600) + Microsoft Windows Server 2008 R2 Enterprise (OS version 6.1.7601 Service Pack 1 Build 7601),Domino Utility Server 8.52 64-bits FP2,
· architektura - jsou instalovány dvě sady SAP ERP systémů MV a HR a to ve tříúrovňové konfiguraci (vývojový/testovací/produktivní).

2.2.4. Zajištění bezpečnosti 
Informační systémy EKIS MV a ISoSS jsou na základě zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a jeho prováděcích vyhlášek určeny jako významné informační systémy.
EKIS MV:
· Zákaznická tvorba oprávnění na všech částech systému EKIS MV,
· administrace uživatelů prostřednictvím centrální správy pro systémy EKIS EP, HR a SM a MIS EP a HR,
· jsou stanoveny procesy pro správu přístupu uživatelů resortu MV a zaměstnanců dodavatele vybraných služeb,
· řízení vzdáleného přístupu k systému EKIS MV prostřednictvím VPN a mobilní EKIS,
· správa vzdáleného přístupu pro mobilní zařízení (MDM).
ISoSS:
· Zákaznická tvorba oprávnění na všech částech systému ISoSS,
· jsou stanoveny procesy pro správu přístupu uživatelů a zaměstnanců dodavatele vybraných služeb,
· řízení vzdáleného přístupu k systému ISoSS prostřednictvím VPN.

2.3. Stručný popis řízení EKIS MV a ISoSS
2.3.1. Organizační struktury řízení
· Řídící komise pro koordinaci realizace a posuzování návrhů rozvoje EKIS,
· Řídící výbor ISoSS,
· Řídící rada EKIS,
· ředitel OPRE,
· realizační projektové týmy EKIS MV a ISoSS,
· manažeři nastavení modulů EKIS MV a ISoSS.

2.3.2. Model řízení provozu a rozvoje
· Model řízení EKIS MV a ISoSS
OPRE je systémový integrátor EKIS a ISoSS, který řídí provoz a rozvoj systémů prostřednictvím Realizačních týmů EKIS MV a ISoSS ve kterých jsou zastoupeni manažeři nastavení (OPRE MV), metodici (odborné útvary MV) a konzultanti (poskytovatele vypraných služeb):
· OPRE přebírá požadavky na realizaci rozvoje od Řídící komise EKIS a Řídícího výboru ISoSS a požadavky na realizaci koncepce z úseku náměstka pro řízení sekce IKT,
· OPRE přebírá požadavky na údržbu (legislativní,…) od odborných a řídících útvarů a žádá je o akceptaci jejich realizace,
· OPRE přebírá provozní požadavky od uživatelských subjektů a poskytuje jim odpovídající služby EKIS MV a ISoSS,
· OPRE požaduje od poskytovatele zajištění vybraných služeb podpory EKIS MV a ISoSS, přebírá jejich plnění, kontroluje jejich kvalitu a schvaluje jejich ohodnocení.
· Využívané metodiky pro řízení:
·  provozu, údržby a rozvoje EKIS MV a ISoSS je ITIL,
· projektů je ASAP.

2.3.3. Normativní a jiné akty řízení
· Právní předpisy,
· interní normativní akty (interní akty řízení)
· Nařízení Ministerstva vnitra č. 16/2013, kterým se vydává organizační řád Ministerstva vnitra, ve znění pozdějších předpisů,
· Nařízení ministerstva vnitra o provozu, řízení, rozvoji, údržbě a užívání ekonomického informačního systému Ministerstva vnitra,
· normativní smlouvy
· Smlouva o poskytování služeb podpory provozu a rozvoje systému EKIS ze dne 19. září 2012,
· ostatní
· Provozní řád EKIS a ISoSS,
· Bezpečnostní politika ISMS resortu MV.



3. Základní vymezení kontextu EKIS MV a ISoSS
Základní vymezení kontextu služeb podpory, provozu a rozvoje EKIS MV a ISoSS, jejichž reflektování bude vyžadováno pro plnění předmětu veřejné zakázky.

3.1. Údržba a provoz služeb EKIS MV a ISoSS
· Systémy EKIS MV, které jsou výstupem projektu financovaného z fondů EU (SEPIe), mají stanovenou dobu udržitelnosti do 30. 6. 2019.

3.2. Rozvoj služeb EKIS MV a ISoSS
· V souladu s plánovaným rozvojem EKIS MV a ISoSS jsou evidovány následující projekty spolufinancované ze strukturálních fondů EU:
· „Analýza pro projekt Technologický upgrade systému EKIS (TUPG EKIS)“ financovaný z programu OPZ se zahájením v roce 2017,
· „Projekt Technologický upgrade systému EKIS (TUPG EKIS)“ financovaný z programu IROP se zahájením v návaznosti na předchozí projekt (migrace z DB2 na řešení SAP S4HANA),
· „Analýza projektu JEHRS VS“ financovaný z programu OPZ se zahájením v roce 2018,
· „Jednotný ERP a HR systém veřejné správy - JEHRS VS“ financovaný z programu IROP se zahájením v návaznosti na předchozí projekt.
Pozn. Spolufinancování uvedených projektů není v současné době resortem MV zajištěno.
· Probíhající příprava projektu „Zvýšení bezpečnosti EKIS a ISoSS“.
3.3. Kontext EKIS MV a ISoSS s možným dopadem na provoz, údržbu a rozvoj
· Důležité jsou zejména:
· platné nebo připravované rámcové smlouvy ve státní správě s dopadem na technologii použitou při technické implementaci,
· smlouva o centralizovaném zadávání ve znění pozdějších dodatků, uzavřená mezi MF a Společností SAP ČR,
· zákon č. 134/2016 Sb. o zadávání veřejných zakázek,
· implementace bezpečnostních opatření probíhající v resortu MV v souladu s požadavky zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a jeho prováděcí vyhlášky č. 316/2014 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních a o stanovení náležitostí podání v oblasti kybernetické bezpečnosti (vyhláška o kybernetické bezpečnosti).


4. Požadavky na výstupy jednotlivých částí veřejné zakázky
V souladu se stanovenou potřebou zadavatele a cílem veřejné zakázky požadujeme provedení následujících činností a výstupů:
Analýza dosavadního plnění služeb EKIS MV a ISoSS proběhne v rozsahu vymezeném  bodem číslo 2 „Technické specifikace“. Výstupem bude Analýza dosavadního plnění služeb podpory provozu a rozvoje EKIS MV. Součástí analýzy bude kvalifikované vyhodnocení zralosti a efektivity poskytování služeb EKIS MV a ISoSS.
Návrh designu nových služeb EKIS MV a ISoSS bude reflektovat kontext definovaný bodem číslo 3 „Technické specifikace“ a požadavky definované bodem číslo 4 „Technické specifikace“. Výstupem bude Návrh nových služeb podpory provozu a rozvoje EKIS MV. Součástí návrhu bude jednoznačné vymezení rozhraní mezi službami podpory EKIS MV a ISoSS, které jsou poskytovány odborným útvarům, řídícím útvarům a uživatelským subjektům odborným útvarem MV (OPRE) a vybranými službami EKIS MV a ISoSS zajišťovanými poskytovatelem vybraných služeb podpory ICT odbornému útvaru MV (OPRE) při zajištění provozu, údržby a rozvoje EKIS MV. 
Zpracování návrhu zadávací dokumentace na vybrané služby podpory, provozu a rozvoje EKIS MV a ISoSS pro smluvní období od 1. 4. 2017 bude vycházet z návrhu designu nových vybraných služeb EKIS MV a ISoSS zajišťovaných poskytovatelem vybraných služeb podpory ICT odbornému útvaru MV (OPRE). Výstupem bude Návrh zadávací dokumentace obsahující minimálně:
· Katalog služeb (pouze ICT služeb)
· Portfolio schválených projektů EKIS MV a ISoSS
· Požadavky na procesy spojené s poskytováním EKIS MV
· Parametry SLA poskytovaných Služeb
· Všeobecné obchodní podmínky pro poskytnutí licence k software, licencované užití a údržbu
· Popis infrastruktury EKIS MV (vazby a vlastnosti)
· Podmínky součinnosti ve vztahu k infrastrukturnímu majetku
· Struktura předávané dokumentace systému EKIS MV,

Výše uvedené činnosti a výstupy požadujeme zpracovat při uplatnění požadavků uvedených v následujících bodech.

4.1. Požadavky na řízení a poskytování služeb EKIS MV a ISoSS
· Zachování kontinuity a návaznosti poskytovaných služeb EKIS MV a ISoSS v souladu se stávající smlouvou na poskytování vybraných služeb EKIS MV,
· posouzení způsobu financování, plánování, čerpání a vykazování zdrojů,
· vyhodnocení efektivity životního cyklu řízení služeb EKIS MV a ISoSS s důrazem na fázi:
· definice požadavků, sjednocování podporovaných procesů a přípravu realizace,
· nasazení do produkce, stabilizace provozování a vyhodnocení portfolia služeb,
· vyhodnocení efektivity poskytovaných služeb EKIS MV a ISoSS a zvážit případnou segmentaci uživatelských subjektů EKIS MV a ISoSS,
· uplatnění rámcové metodiky ITIL 2011 Edition při hodnocení řízení služeb EKIS MV a ISoSS a to zejména na:
· finanční řízení,
· řízení portfolia služeb,
· řízení úrovně služeb funkcionality,
· řízení kapacity služeb,
· řízení dostupnosti služeb,
· řízení kontinuity služeb,
· řízení bezpečnosti informací,
· řízení změn,
· řízení správy konfigurace, verzí, a nových komponent,
· řízení správy incidentů a problémů,
· řízení provozu infrastruktury,
· řízení přístupů,
· měření a vykazování služeb.

4.2. Požadavky na údržbu a provoz služeb EKIS MV a ISoSS
· Efektivní sjednocení technologií infrastruktury využívaných v EKIS MV a ISoSS za účelem snížení provozních nákladů, zjednodušení administrace a zvýšení bezpečnosti provozování,
· proaktivní sledování aktualizací SW (operačních, databázových a aplikačních) s pevně stanovenou lhůtou instalace od uvolnění release,
· absorbování průběžné legislativní údržby a drobného rozvoje.

4.3. Požadavky na rozvoj služeb EKIS MV a ISoSS
Změny rozsahu poskytovaných vybraných služeb, u kterých bude požadováno projektové řízení (zařazení do programu rozvoje EKIS MV a ISoSS):
EKIS MV – řízení lidských zdroj
· 2017 - implementace elektronického spisu zaměstnance,
· 2018 - implementace portálu manažera a zaměstnance na bázi SAP Fiori se specifikovanými produkty SAPstore,
· 2019 - implementace Case managementu pro oblast cestovních příkazů a náhrad,
EKIS MV – řízení ekonomických procesů
· 2017 - implementace elektronického schvalovacího workflow pro účetní a evidenční operace s movitým a nemovitým majetkem, zásobami a službami pro účetní i neúčetní systém; implementace elektronizace fakturačních operací v příjmové i výdajové části (eFaktura),
· 2018 - implementace systému tvorby dokladů o pohybu majetku a zásob pomocí technických prostředků (čárový kód a snímače),
· 2019 - zavedení plošného zpracování inventarizační agendy v elektronické podobě
a další schválené Řídící komisí EKIS a ministrem vnitra v průběhu smluvního období. Posouzení jejich finanční náročnosti a náročnosti časové realizace.

Připravit „Neaktivované variantní služby EKIS a ISoSS“ a jejich zasazení do zadávací dokumentace pro případ aktivace / neaktivace dopadů kontextu EKIS MV a ISoSS:
· přechod EKIS MV (SAP) a ISoSS na řešení SAP S4HANA v průběhu nového smluvního období – zvážit jeho ekonomickou a technologickou výhodnost a proveditelnost,
· posouzení příležitosti poskytování služeb EKIS MV dalším subjektům státní správy,
· posouzení příležitosti migrace EKIS MV a ISoSS do Národního cloudu.

5. Požadavky na postup realizace veřejné zakázky
V rámci realizace požadovaných činností a výstupů veřejné zakázky požadujeme:
· projektové řízení realizace,
· sestavení realizačního týmu za účasti zástupců odborných a řídících útvarů,
· realizaci v místě plnění,
· rozdělení průběhu projektu na 3 etapy v souladu s požadovanými částmi veřejné zakázky uvedenými v bodu 4
· schválením postupného plnění výstupů zakázky zadavatelem v každé etapě.









Příloha č. 4 výzvy k podání nabídky

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 
uzavřená podle ustanovení § 1724 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „občanský zákoník“)
(dále jen „smlouva“)

Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli:

Česká republika – Ministerstvo vnitra
Sídlo:			Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7
Kontaktní adresa	Náměstí Hrdinů 1634/3, 14021 Praha 4
IČ:			000 07 064
DIČ			CZ00007064
Bankovní spojení:	Česká národní banka
Číslo účtu:		3605881/0710
Zastoupené: 		Mgr. Karolem Ivankou
Email:			karol.ivanko@mvcr.cz
Telefon:		+ 420 974 849 653
Kontaktní osoba:	JUDr. Ing. Vendula Šmídová
Email:			vendula.smidova@mvcr.cz
Telefon:		+420 974 849 819

(dále jen „objednatel“)

a

„doplní uchazeč“………………………………………………..
Sídlo:			……………………………………….
IČ:			……………………………………….
DIČ			……………………………………….
Bankovní spojení:	……………………………………….
Číslo účtu:		……………………………………….
Zastoupená: 		……………………………………….
Kontaktní osoba:	……………………………………….
Email:			……………………………………….
Telefon:		……………………………………….

(dále jen „poskytovatel“)

(společně též jako „smluvní strany“)

tuto

SMLOUVU O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
uzavřenou podle ust. § 1724 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník


článek I.
Předmět smlouvy

1. Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje k řádnému a včasnému plnění služeb při realizaci projektu „Návrh zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS“, které jsou blíže specifikovány v článku I. odst. 2. této smlouvy (dále jen „služby“). Objednatel se zavazuje k převzetí řádně a včas poskytnutých služeb a zaplacení sjednané ceny dle podmínek v této smlouvě uvedených.

2. Předmětem této smlouvy je poskytnutí konzultačních a poradenských služeb při tvorbě zadávací dokumentace pro nadlimitní veřejnou zakázku, spočívající zejména ve zhodnocení stávajícího stavu a zapracování nových požadavků rozvoje spravovaných informačních systémů. Výstupem bude návrh zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS (dále jen „výstup“). 
Úloha poskytovatele spočívá v:

· analýze dosavadního plnění služeb podpory provozu a rozvoje informačního systému EKIS MV (analýza dokumentů, procesů a technické implementace);
· designu nových služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS (možnost čerpání financí ze strukturálních fondů EU, možnost rozšíření informačních systémů EKIS MV a ISoSS na jiné subjekty státní správy);
· zpracování zadávací dokumentace, jako podkladu pro veřejnou zakázku na vybrané služby podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS.

3. Podkladem pro uzavření této smlouvy o poskytování služeb je nabídka poskytovatele ze dne „doplní uchazeč“, která byla v projektu „Návrh zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS“ na základě zadávacího řízení vybrána jako nejvýhodnější.

Článek II.
Způsob, termín a místo poskytování služeb

1. Poskytovatel je povinen zahájit poskytování služeb nejpozději den následující po podpisu této smlouvy, nestanoví – li objednatel jinak.

2. Služby budou poskytovány v rozsahu bezprostředně navazujících 8 týdnů od podpisu této smlouvy, nejpozději však do 30. září 2016.

3. Poskytovatel je při poskytování služeb povinen postupovat s odbornou péčí, podle svých nejlepších znalostí a schopností, přičemž je při své činnosti povinen chránit zájmy a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli součinnost potřebou k řádnému plnění povinností poskytovatele dle předmětu této smlouvy. V případě nevhodných pokynů objednatele je poskytovatel povinen na nevhodnost těchto pokynů objednatele upozornit, v opačném případě nese poskytovatel zejména odpovědnost za vady a za škodu, které v důsledku nevhodných pokynů objednatele objednateli nebo poskytovateli nebo třetím osobám vznikly.

4. Výstup - „Návrh zadávací dokumentace pro smluvní vztah s poskytovatelem vybraných služeb podpory provozu a rozvoje informačních systémů EKIS MV a ISoSS“, (dále jen „výstup“), bude předán poskytovatelem objednateli v českém jazyce, a to tak, že poskytovatel předá v listinné podobě jeden (1) výtisk v originále a v kopii a v elektronické podobě na nosiči dat CD/DVD ve formátu MS Word, v případě grafických znázornění ve formátu „.pdf“.

5. Místem předání výstupu je kontaktní adresa objednatele – odbor provozu a rozvoje EKIS, Náměstí Hrdinů 1634/3, 14021 Praha 4.

6. O předání a převzetí výstupu bude poskytovatelem vyhotoven předávací protokol (dále jen „protokol“), který potvrdí předání a převzetí výstupu tak, jak je sjednáno v této smlouvě. Protokol bude vyhotoven ve dvou (2) stejnopisech, které budou podepsány oběma smluvními stranami a každá ze smluvních stran obdrží po jednom (1) vyhotovení protokolu.

7. Smluvní strany se dále dohodly, že v případě potřeby objednatele je objednatel oprávněn požadovat po poskytovateli předání a převzetí i jen části výstupu, a to přede dnem předání výstupu jako celku. Ust. čl. II. odst. 5 a 6 se použijí obdobně, ust. čl. III. této smlouvy tím nejsou dotčena.

8. Výstup činnosti, jež je předmětem této smlouvy nebo jeho části, není poskytovatel oprávněn poskytnout třetím osobám ve smyslu ustanovení § 2633 občanského zákoníku.

9. Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí výstupu, pokud služby nebyly poskytnuty řádně, v souladu s touto smlouvou a/nebo ve sjednané kvalitě a/nebo výstup neobsahoval veškeré údaje požadované objednatelem a/nebo objednatel nesouhlasí s rozsahem poskytnutých služeb, které byly objednateli účtovány, přičemž v takovém případě objednatel důvody odmítnutí převzetí výstupu písemně poskytovateli sdělí, a to nejpozději do pěti (5) pracovních dnů od původního termínu předání výstupu. Na následné předání výstupu se použijí výše uvedená ustanovení tohoto článku.

10. Pokud objednatel uplatní písemný nárok na odstranění vad výstupu, zavazuje se poskytovatel tyto vady odstranit bez zbytečného odkladu, nejpozději však do pěti (5) pracovních dnů, nestanoví-li objednatel jinak.

11. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli součinnost nezbytnou pro řádné a včasné provedení výstupu. Objednatel je za tím účelem především povinen poskytnout poskytovateli veškeré informace a podklady nezbytné pro řádné posouzení možností postupu objednatele.

Článek III.
Cena a platební podmínky

1. Smluvní strany se dohodly, že za řádně vyhotovený a předaný výstup podle článku I. odst. 2. této smlouvy objednatel zaplatí poskytovateli cenu díla ve výši „doplní uchazeč“ Kč bez DPH (slovy: „doplní uchazeč“ korun českých), tj. „doplní uchazeč“ Kč včetně DPH ve výši 21 % (slovy: „doplní uchazeč“ korun českých). Tato cena je konečná a zahrnuje veškeré výlohy, výdaje a náklady vzniklé poskytovateli v souvislosti s realizací výstupu.

2. Právo na zaplacení ceny výstupu vzniká poskytovateli po řádném a včasném předání, převzetí a akceptaci výstupu, a to na základě faktury (daňového dokladu) vystavené poskytovatelem. Nedílnou součástí vystavené faktury bude protokol potvrzený smluvními stranami.

3. Faktura musí mít obecné náležitosti daňových dokladů podle ust. § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění a ust. § 435 občanského zákoníku, v platném znění a musí v ní být uvedeno číslo smlouvy.

4. Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti faktury v délce třiceti (30) kalendářních dnů ode dne doručení faktury objednateli na kontaktní adresu objednatele. V případě pochybností se má za to, že dnem doručení se rozumí třetí den ode dne odeslání faktury. Cena výstupu se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované ceny výstupu z bankovního účtu objednatele.

5. Pokud objednatel uplatní nárok na odstranění vady výstupu ve lhůtě splatnosti faktury, není objednatel povinen až do odstranění vady výstupu uhradit cenu výstupu. Okamžikem odstranění vady výstupu začne běžet nová lhůta splatnosti faktury v délce třiceti (30) kalendářních dnů.

6. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti faktury vrátit bez zaplacení fakturu, která neobsahuje náležitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto údaje uvedeny chybně či fakturu, ke které nebude přiložen protokol. Poskytovatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. V takovém případě není objednatel v prodlení se zaplacením výstupu. Okamžikem doručení náležitě doplněné či opravené faktury začne běžet nová lhůta splatnosti faktury v délce třiceti (30) kalendářních dnů.

7. Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zálohy na úhradu ceny výstupu nebo jeho části.
Článek IV.
Práva duševního vlastnictví

1. Pokud při realizaci předmětu plnění dle této smlouvy vznikne plnění, které naplňuje znaky autorského díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „autorský zákon“) a občanského zákoníku, poskytuje poskytovatel a objednatel od poskytovatele získává veškerá práva související s ochranou duševního vlastnictví vztahující se k takovému dílu. Poskytovatel poskytuje tato práva v rozsahu nezbytném pro řádné užívání všech autorských děl, které jsou součástí výstupu dle této smlouvy, (dále jen „autorská díla“). Objednatel zejména získává od poskytovatele veškerá majetková práva k autorským dílům, a to ke dni předání výstupu nebo jeho části dle této smlouvy, jehož součástí je příslušné autorské dílo.

2. Bude-li výsledkem výstupu i zaměstnanecké či kolektivní dílo, které je předmětem autorských práv, práv souvisejících s právem autorským či práv pořizovatele k jím pořízené databázi, postupuje poskytovatel jako zaměstnavatel či osoba, z jejíhož podnětu a pod jejímž vedením je dílo vytvářeno a pod jejímž jménem je dílo uváděno na veřejnost, ke dni předání díla právo výkonu majetkových práv autora k dílu objednatele, přičemž výše odměny za postoupení je již zahrnuta v ceně poskytovaných služeb. Poskytovatel prohlašuje, že autor svolil i ke zveřejnění, k úpravám, zpracování včetně překladu, spojení s jiným dílem, zařazení do díla souborného, k dokončení svého zaměstnaneckého díla, jakož i k tomu, aby poskytovatel uváděl zaměstnanecké dílo na veřejnost pod svým jménem, že autor výslovně souhlasil s dalším postoupením výkonu těchto práv na objednatele a z objednatele na třetí osoby. Poskytovatel prohlašuje, že všem autorům poskytl dostatečnou přiměřenou odměnu a že všechny závazky poskytovatele vůči autorovi jsou vypořádány.

3. Poskytovatel prohlašuje, že udělení veškerých práv uvedených v tomto článku smlouvy nelze ze strany poskytovatele vypovědět a že na udělení těchto práv nemá vliv ani případné ukončení platnosti smlouvy.

4. Poskytovatel zároveň prohlašuje, že užitím autorských děl objednatelem v souladu s touto smlouvou nejsou dotčena autorská ani jiná práva třetích osob. Poskytovatel odpovídá objednateli za škodu, která by vznikla objednateli v důsledku uplatnění práv duševního vlastnictví třetích osob vůči objednateli pro řádné užívání autorských děl. Poskytovatel se tímto zavazuje poskytnout objednateli na svůj náklad veškerou účinnou součinnost nutnou pro úspěšnou obranu práv objednatele ve vztahu k uplatnění práv duševního vlastnictví třetích osob. Objednatel se zavazuje bez zbytečného odkladu oznámit poskytovateli, že došlo k uplatnění nároků třetích osob pro porušování jejich práv duševního vlastnictví v souvislosti s plněním dle této smlouvy.

Článek V.
Povinnost mlčenlivosti

1. Poskytovatel se zavazuje zachovávat ve vztahu ke třetím osobám mlčenlivost o informacích, které při poskytování služeb dle této smlouvy získá od objednatele nebo o objednateli či jeho zaměstnancích a spolupracovnících, a nesmí je zpřístupnit bez písemného souhlasu objednatele žádné třetí osobě ani je použít v rozporu s účelem této smlouvy, ledaže se jedná:

a) o informace, které jsou veřejně přípustné, nebo
b) o případ, kdy je zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu.

2. Poskytovatel je povinen zavázat povinností mlčenlivosti podle odst. 1 tohoto článku všechny osoby, které se budou podílet na poskytování služeb dle této smlouvy.

3. Za porušení povinnosti mlčenlivosti osobami, které se budou podílet na poskytování služeb dle této smlouvy, odpovídá poskytovatel, jako by povinnost porušil sám.

4. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení účinnosti této smlouvy.

5. Veškerá komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat prostřednictvím osob oprávněných jednat jménem smluvních stran, kontaktních osob, popř. jimi pověřených pracovníků.

Článek VI.
Smluvní pokuty

1. Za prodlení poskytovatele se splněním povinností ve vztahu k předmětu plnění podle čl. II. a III. má objednatel právo účtovat poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny předmětu plnění za každý i započatý kalendářní den prodlení.

2. Za prodlení objednatele s úhradou faktury má poskytovatel právo účtovat objednateli zákonný úrok z prodlení.

3. Jestliže se jakékoli prohlášení poskytovatele podle čl. IV. této smlouvy ukáže nepravdivým nebo zavádějícím nebo poskytovatel poruší jiné povinnosti podle čl. IV. Této smlouvy, zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč (slovy: stotisíc korun českých) za každé jednotlivé porušení povinnosti.

4. Jestliže poskytovatel poruší jakoukoli povinnost podle čl. V. této smlouvy, zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 300.000,- Kč (slovy: třista tisíc korun českých) za každé jednotlivé porušení povinnosti.

5. Vznikem povinnosti platit smluvní pokutu, ani jejím zaplacením nezaniká povinnost smluvních stran splnit povinnost, jejíž plnění bylo zajištěno smluvní pokutou.

6. Smluvní pokuty jsou splatné do třiceti (30) kalendářních dnů po obdržení vyúčtování smluvní pokuty.

7. Zaplacením smluvní pokuty a úroku z prodlení není dotčen nárok smluvních stran na náhradu škody nebo odškodnění v plném rozsahu ani povinnost poskytovatele řádně a včas dokončit poskytnutí služeb na základě této smlouvy.

8. Žádná ze smluvních stran není povinna zaplatit smluvní pokutu či náhradu škody, pokud prokáže, že porušení povinností bylo způsobeno okolnostmi dle ust. § 2913 odst. 2 občanského zákoníku.

Článek VII.
Ustanovení o vzniku a zániku smlouvy

1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího uzavření. Dnem uzavření smlouvy je den označený datem u podpisů smluvních stran. Je-li takto označeno více dní, je dnem uzavření smlouvy den z označených dnů nejpozdější.

2. Smlouva může být zrušena dohodou smluvních stran v písemné podobě, přičemž účinky zrušení smlouvy nastanou k okamžiku stanovenému v takovéto dohodě.

3. Za podstatné porušení této smlouvy poskytovatelem, které zakládá právo objednatele na odstoupení od této smlouvy, se považuje zejména:

a) prodlení poskytovatele s řádným poskytováním služeb ve sjednané kvalitě;
b) prodlení poskytovatele s předáním výstupu o více než pět (5) kalendářních dnů;
c) nepravdivé nebo zavádějící prohlášení poskytovatele podle čl. IV.;
d) porušení jakékoli povinnosti poskytovatele podle čl. V. nebo čl. V.;
e) postup poskytovatele při poskytování služeb v rozporu s oprávněnými pokyny
objednatele.

4. Objednatel je dále oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, že

a) vůči majetku poskytovatele probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku, pokud to právní předpisy umožňují;
b) insolvenční návrh na poskytovatele byl zamítnut proto, že majetek poskytovatele nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení;
c) poskytovatel vstoupí do likvidace.

5. Poskytovatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, že objednatel bude v prodlení s úhradou svých peněžitých závazků vyplývajících z této smlouvy po dobu delší než šedesát (60) kalendářních dní.

6. Účinky každého odstoupení od smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného projevu vůle odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od smlouvy se nedotýká zejména nároku na náhradu škody, smluvní pokuty a povinnosti mlčenlivosti.

7. Zánikem účinnosti smlouvy v důsledku splnění a zaplacení předmětu plnění není dotčeno trvání práva povinností vzniklých během účinnosti smlouvy, které se týkají zejména povinnosti mlčenlivosti, povinnosti k náhradě škody či zaplacení smluvní pokuty.

8. Smlouva může být měněna pouze dohodou smluvních stran v písemné formě, přičemž změna smlouvy bude účinná k okamžiku stanovenému v takové dohodě.

Článek VIII.
Ostatní ujednání

1. Právní vztahy výslovně smlouvou neupravené se řídí odpovídajícími ustanoveními občanského zákoníku.

2. Poskytovatel je povinen dokumenty související s poskytováním služeb dle této smlouvy uchovávat nejméně po dobu deseti (10) let od konce účetního období, ve kterém došlo k zaplacení ceny za výstup, popř. k poslednímu zdanitelnému plnění dle této smlouvy, a to zejména pro účely kontroly oprávněnými orgány.

3. Poskytovatele je povinen ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.

4. Obě smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené ve smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ust. § 504 občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.



Článek IX.
Závěrečná ustanovení

1. Kontaktní osoby smluvních stran uvedené v záhlaví této smlouvy jsou oprávněny k poskytování součinnosti dle této smlouvy.

2. Smluvní strany se zavazují, že veškeré spory vzniklé v souvislosti s realizací smlouvy budou řešeny smírnou cestou. Nedojde-li k dohodě, budou spory řešeny před příslušnými obecnými soudy.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve třech (3) stejnopisech, z nichž dva (2) obdrží objednatel a jeden (1) poskytovatel.

4. Každá ze smluvních stran prohlašuje, že tuto smlouvu uzavírá svobodně a váženě, že považuje obsah této smlouvy za určitý a srozumitelný, a že jsou jí známy veškeré skutečnosti, jež jsou pro uzavření této smlouvy rozhodující, na důkaz čehož připojují smluvní strany k této smlouvě své podpisy.


V Praze dne

    ……………………………………..      			……………………………………….
        za objednatele						   za poskytovatele
       	  v z. Mgr. Karol Ivanko					   „doplní uchazeč“
 ředitel odboru provozu a rozvoje EKIS
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