_ . SMLOUVA ' ’
O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKAC]

uzaviena mezi smluvnimi stranami

Poskytovatel: ha-vel internet s.r.o.

Sidlo:. Olesni 587/11A, 712 00 Ostrava Muglinov

IC/DIC: 25354973/CZ25354973

Zapis v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Ostravé oddil C vlozka 9719

Za poskytovatele: Ing. Pavel Halfar, jednatel spole¢nosti
Bankovni spojeni:  UniCredit bank a.s., &. (.. 1919191919/2700

E-mail:

statnisprava@ha-vel.cz

Technicky kontakt:  Michal Skotnica, tel. 552 305 316, e-mal:

michal.skothica@ha-vel.cz

Obchodni kontakt:  Mgr. Lenka Sebkova, tel. 552 305 351, e-mail:

statnisprava@ha-vel.cz
Lucie Thomasova, tel. 552 305 388, e-mail:
statnisprava@ha-vel.cz

Webova stranka: www.ha-vel.cz

Uzivatel: CR - Hasiésky zachranny sbor Stiedoéeského kraje
Sidlo:_ Jana Palacha 1970, Kladno, PSC 272 01

|C/DIC: 70885371

Registrace: neni platcem

Za uzivatele: plk. Ing. Miloslavem Svatogem, feditelem HZS Stfedoceského

kraje, vrchnim radou

Bankovni spojeni:  Ceska narodni banka Praha a.s., ¢. U.: 8609881/0710
Technicky kontakt:  plk. Ing. Vladislav Ulrych, tel: 950 870 261, e-mail:

vladislav.ulrych@sck.izscr.cz

Fakturaéni kontakt:  plk. Ing. Martina Zobalova, tel: 950 870 120, e-mail:
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-martina.zobalova@sck.izscr.cz

Pfedmét smlouvy

Predmétem této Smlouvy (déle jen ~Smlouva®) je zavazek Poskytovatele zfidit
a dale poskytovat UZivateli sluzby elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzba)
vrozsahu a za podminek definovanych samostatnym d&islovanym dokumentem
+SPECIFIKACE SLUZBY* (dale jen ~Specifikace"), ktery tvofi nedilnou soucast
teto Smlouvy (pfiloha &. 1. — Specifikace).

ZplUsob a podminky poskytovani sluzeb, stejné jako prava a povinnosti
smluvnich stran, pokud nejsou vymezeny touto Smlouvou, & pfisludnou

- Specifikaci, fidi se niZe uvedenymi dokumenty v tomto poradi zavaznosti: 0

Smlouva véetné jednotlivych Specifikaci v aktudlnim znéni, které jsou soudédsti

-této  Smlouvy. V pripadé rozporu maji vzdy prednost ujednani  Smlouvy

a Specifikace pfed ostatnimi dokumenty Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli Sluzbu ve sjednaném rozsahu
a kvalité, a to nepfetrzité 24 hodin denng, 7 dni v tydnu, jejiz soucasti je ,SLA"
(Service Level Agreement) viz. Specifikace sluzby.


pavlisovad
Obdélník


Uzivatel se zavazuje Sluzbu ve sjednaném rozsahu a za dohodnutych podminek
radné vyuzivat, pravidelné a véas hradit Poskytovateli sjednanou cenu Sluzby.

Cena a platebni podminky

Cena Sluzby (viz. Specifikace sluzby) za kazdy kalendafni mésic 5.000,- je
koncipovana jako komplexni, Uplna a kone¢na ¢astka za sluzbu v K& bez DPH.
K této Castce bude pfipocitana DPH platna ke dni fakturace. Cenu v Zadném
pfipadé nelze zvySovat jednostrannym Ukonem poskytovatele (napf. zménou cen
ceniku, rozsahu sluzeb, SLA apod.).

Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena v Ceskych korunach na
ucet poskytovatele. Cena se povazuje za uhrazenou k okamziku odepsani
fakturované ceny z Uctu uzivatele.

Veskere platby jsou provadény na zakladé dariového dokladu, vystaveného
Poskytovatelem a doruéeného na postovni adresu uvedenou na prislusné
Specifikaci sluzby. Faktura musi spliiovat naleZitosti dafového dokladu podle
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu.
V opaéném pfipadé je Uzivatel opravnén ji do data splatnosti vratit stim, Ze
Poskytovatel je povinen vystavit fakturu novou s novym terminem splatnosti.

Datum uskuteénéni zdanitelného plnéni nastava dnem predani Sluzby UzZivateli a
dale pokracuje prvnim dnem meésicniho obdobi poskytovani sluzby. Faktura za
mésicéni plnéni dle jednotlivych platnych Specifikaci této Smlouvy bude
vystavena vzdy prvni pracovni den nasledujiciho mésice se splatnosti 21-ti dnu.
Pro pfipad prodleni UZivatele s Uhradou opravnéné fakturované castky nalezi
Poskytovateli zakonny urok z prodleni.

Vznikne-li v pfipadé vypovédi nebo odstoupeni od Smlouvy Uzivateli pieplatek
na cenach za Sluzby nebo jinych poplatcich, je Poskytovatel povinen tento
preplatek Uzivateli vratit do 30 dn(.

Prava a povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje:

a) provozovat a udrzovat vefejnou komunikaéni sit (dale jen Sit) v fadném
technickém stavu tak, aby byly Sluzby poskytovany podle odpovidajicich
platnych technickych predpist a pfislusnych pravnich predpist platnych na
tzemi Ceské republiky;

b) postupovat pfi zavedeni sluzby tak, aby zahajeni poskytovani sluzby plynule
a bezproblémovée navazalo na dosavadni poskytovani sluzby;

c) nepretrzité mefit kvalitativni ukazatele (zejména SLA), vést prokazatelnym
zpusobem evidenci o téchto mérfenich a zpracovavat vykazy, prehledy
a vystupy z méfeni a provozniho sledovani tak, aby z nich byla ziejma
aroven plnéni SLA, a na vyzadani je poskytnout uzivateli;

d) stanovit misto vi&i kterému mlzZe uzivatel provadét vlastni méfeni
kvalitativhiho ukazatele (zejména SLA) a zaroven slouzi jako dohledové
misto nad funkénosti (IP adresa) poskytované sluzby;

e) provadét bézné opravy tak, aby byly zavady Sité odstranény v nejkrat§im
mozném terminu, nejpozdé&ji do 3 pracovnich dnd;
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f)

g)

pfedem informovat Uzivatele o podstatnych zménach v rozsahu, kvalité,
technickych parametrech a cenach Sluzeb, ke zméné parametrd &i ceny
Sluzby mulze dojit az po odsouhlaseni této zmény obéma stranami na nové
Specifikaci sluzby (viz 9.2.);

prokazatelné informovat UZivatele o vSech zmeénach identifikacnich udaju
uvedenych ve Smlouvé (zejména zménach obchodni firmy, sidla, DIC), a to
nejmeéne 1 mesic pied nabytim G€innosti této zmény.

2. Poskytovatel je opravnén:

a)

na dobu nezbytné nutnou omezit nebo pozastavit poskytovani Sluzeb
v souladu s rozhodnutimi pfislusnych spravnich organt Ceské republiky
v dllezitém vefejném zajmu a provadét ulozena regulaéni opatieni;

na dobu nezbytné nutnou omezit poskytovani Sluzeb z divodu provadéni
technické udrzby nebo opravy Sité, o tomto omezeni je Poskytovatel povinen
s dostateCnym predstihem informovat UZivatele;

uctovat a inkasovat od UZivatele splatnou cenu za poskytnuté SluZby;

zpracovavat identifikacni Udaje a doklady Uzivatele zakonnymi zpUsoby
oveérit, pofidit kopii, archivovat a zpracovavat pro provozni Uéely; zpracovani
osobnich Udajl, jakoz i jind manipulace, je mozné toliko se souhlasem
uzivatele a v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sh., o ochrané& osobnich
udaju a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpis.

4, Prava a povinnosti Uzivatele

1. Uzivatel je opravnén zejména:

a)

b)

c)

s))

uzivat Sluzby ve sjednaném rozsahu podle Specifikace sluzby;

provadét vlastni méfeni kvalitativniho ukazatele (zejména SLA) a dohledovat
dostupnost poskytované sluzby;

pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze Poskytovatel prestane
poskytovat sjednané Sluzby po dobu del$i nez 7 dnl. Odstoupeni od
Smilouvy je ucinné dnem doruceni pisemného odstoupeni UZivatele od
Smlouvy Poskytovatelovi;

obracet se se svymi pozadavky, pfipominkami a hlasenimi poruch na
Kontakini centrum Poskytovatele;

podavat reklamace na kontaktni centrum Poskytovatele;

UCtovat a inkasovat od Poskytovatele smluvni pokutu za nedodrzeni
garantovanych parametru kvalitativnich parametr( dle SLA;

v pfipadé, Ze Poskytovatel porusi ustanoveni Smlouvy, nebo neprovede
Uhradu nahrady po dobu del§i nez 60 dn( po splatnosti piisluéné ceny za
nedodrzeni garantovanych parametrl Sluzby odstoupit od Smlouvy.
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Odstoupeni od Smlouvy je G¢inné dnem doruceni pisemného odstoupeni
UZivatele od Smlouvy Poskytovatelovi;

h) zpracovavat identifikani Udaje a doklady Poskytovatele zakonnymi zplsoby
ové&fit, pofidit kopii, archivovat a zpracovavat pro provozni ticely.

2. Uzivatel se zavazuje:

a) uzivat sjednaneé Sluzby v souladu se Smlouvou, platnymi pravnimi predpisy,
zejmeéna v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sh. o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakon( (zakon
o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen
WZEKT),

b) uZivat sjednané Sluzby prostfednictvim koncovych zafizeni dodanych
poskytovatelem;

c) fadné a vcas platit poskytovatelovi cenu za poskytnuté Sluzby a servisni
ukony, které byly vyZadany uzivatelem a nesouviseji s odstranénim
provoznich zavad ¢i poruch na zafizeni Poskytovatele;

d) informovat Poskytovatele o v8ech zménach identifikaénich Gdaju uvedenych
ve Smlouve (zejména zméné pfijmeni, obchodni firmy, bydlisté, sidla), a to
nejpozdéji do 25 dnll ode dne, kdy pfislusna zména nastala;

e) na vyzvu Poskytovatele umoznit pracovnikim Poskytovatele pfistup
k elektronickym komunikacnim zafizenim Poskytovatele véetné koncového
bodu Sité v misté instalace a vykon nezbytnych praci souvisejicich jak s
jejich instalaci pfi zahajeni poskytovani Sluzeb podle Smlouvy, a to i po
ukon€eni smluvniho vztahu s Poskytovatelem vyhradné za (celem
demontaze komunikaéniho zafizeni:

f) uzivat sjednane SluZby vyhradné pro svoji potiebu a zdrzet se jakychkoliv
zasahU do Sité, nebo koncového bodu Sité, zejména neumoznit sobé& nebo
tretim osobam neopravnény pfijem jinych nez sjednanych Sluzeb;

Zafizeni pro poskytovani Sluzby

. Veskeré soucasti ¢i doplfikova zafizeni Sité v€etné koncového bodu Sité (dale
jen ,Zarizeni®), které se nachazejil v misté instalace, jsou majetkem
Poskytovatele, ktery je opravnén v pfipadé nutnosti zafizeni ménit, doplrovat,
upravovat nebo premistovat po dohodé s technickym kontaktem UzZivatele

Koncovy bod Sité je fyzickym rozhranim, ve kterém je uzivatelovi poskytovana
sjednana Sluzba.

Zahajeni poskytovani Sluzby

Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani Sluzby UZivateli ve sjednaném
rozsahu a kvalite nejpozdéji do 10-ti pracovnich dnli ode dne prokazatelného
vyzvani Technickym kontaktem Uzivatele po Uéinnosti této Smilouvy (Doba
zahajeni Sluzby), nejdfive vSak dne 1. 1. 2016.




7.

Smluvni pokuty a urok z prodleni

Poskytovatel se zavazuje uzivateli hradit smluvni pokutu ve vysi = 0,5*mésiéni
ceny Sluzby, za kazdy i zapocaty den prodleni v téchto pfipadech:

- nesplnéni terminu Doby zahajeni Sluzby uvedené v ¢l. 6. odst. 1 této
Smlouvy,

- nesplnéni stanoveného terminu k odstranéni zavady uvedeného v ¢l 3
odst. 1 pism. €) této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje uzivateli hradit smluvni pokutu za nedodrzeni
garantovanych kvalitativnich parametrd dle SLA ve vy$i 0,08*R* mésiéni ceny
poskytované Sluzby, kde hodnota ,R" se vypoéte odeétenim hodnoty skuteéné
dosazené SLA (v % zaokrouhleno nahoru na tfi desetinna mista) od
definované minimalni hodnoty dostupnosti. Vypocet SLA bude proveden na
zakladé dat dodanych poskytovatelem. V pripadé velkych rozdili v méfeni
poskytovatele a uzivatele vSak bude vypocet proveden z dat uZivatele.

Smluvni strana, ktera se dostane vzhledem k vySe uvedenému poruseni
smluvnich povinnosti do pozice dluznika, je i po zaplaceni sankce zavazana
splnit hlavni zavazek, nebot jejim zaplacenim tento zavazek nezanikne.

Uzivatel je opravnén pozadovat nahradu Skody vplné vysi. Ujednani
o smluvni pokuté na povinnost nahradit $kodu nema vliv.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dnd po doruceni oznameni o ulozeni smluvni
pokuty.

Poskytovatel je povinen uhradit smluvni pokutu, i kdyz porudeni smluvni
povinnosti zakladajici narok uzivatele na smluvni pokutu sam nezavinil.
Trvani a ukonéeni Smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neuréitou ode dne pfedani sluzby k Ffadnému

uzivani. Smlouvu lze ukoncit ze strany Uzivatele vypovédi s vypovédni Ihitou
2 mésicu. Vypovédni lhuta zacina bézet dnem doruéeni protistrané.

. Smluvni vztah, zalozeny touto Smlouvou, Ize v celém rozsahu ukoncit rovnéz

dohodou smluvnich stran ¢i odstoupenim od Smlouvy v souladu s ustanovenim
§ 2001 a nasl. zakona €. 89/2012 Sh., ob¢anského zakoniku a to zejména
v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy.
Smluvni strany pokladaji za podstatné poruseni Smlouvy zejména:

a) nezahajeni poskytovani sluzby poskytnuti Sluzby ani do uplynuti dodaci
Ihity, .

b) nedodrzeni smluvnich podminek garantujicich vlastnosti a kvalitu
sluzby v souladu se smluvnimi podminkami a SLA.

c) uzivatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize bylo vyhlaseno
insolvenéni fizeni na majetek poskytovatele nebo hrozi- li mu Upadek, exekuce
apod.

Ostatni ujednani

Poskytovatel je poskytovatelem sluZzeb elektronickych komunikaci v rozsahu
Osvédéeni &. 5/9 vydaného Ceskym telekomunikaénim fadem pod &. j. CTU-41
158/2013-638/1l.vyf dne 10. 05. 2013.

2. Spory tykajici se povinnosti ulozenych zakonem &. 127/2005 Sb,
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o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist, nebo na jeho
. zakladé, ve kterych smluvni strany nedojdou ke smirnému feseni, rozhoduje
Cesky telekomunikaéni tfad.

3. Skody budou feseny dle obecné pravni Upravy k tizi jejich ptvodce. Veskeré
Skody vcetné skod na zdravi a Zivoté prokazatelné zplisobené uZivateli nebo tieti
osobe, vadou na pfedmétu Smlouvy jdou k tiZi poskytovatele a na jeho vrub.

10. Zavére¢na ustanoveni
1. Smlouva nabyva platnosti podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Smlouvu Ize ménit pouze &islovanymi pisemnymi dodatky, potvrzenymi obé&ma
smluvnimi stranami. Rozsifovat Smlouvu o nové Sluzby & ménit parametry
stavajici Sluzby Ize formou nové Specifikace toliko na zakladé objednavky
UZivatele. Pisemnym oboustrannym stvrzenim a podpisem akceptace nové nebo
aktualizované Specifikace ob&ma smluvnimi stranami se tato stava soudasti této
Smlouvy.

3. Veskera prava a povinnosti smiluvnich stran, vyplyvajici ztéto Smlouvy
a souvisejicich Specifikaci ve znéni jejich pozdéjsich dodatkii a aktualizaci
prechazeji na pravni nastupce obou smluvnich stran.

4. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nich kazdy ma pravni silu
originalu a kazd4 ze smluvnich stran obdrzi po jednom exemplari.

5. Smluvni strany prohlasuji, ze tuto Smlouvu uzaviraji po vzajemném projednani,
podle jejich pravé a svobodné vile, vazné, uréité a srozumitelng&, nikoli v tisni
aza napadné nevyhodnych podminek, na dikaz &ehoz pfipojuji nize své
podpisy.

6. Smluvni vztah je realizovan vyhradné v &eském jazyce (vCetné vsech
poskytovanych dokument(i, navodl apod., dle &eského prava; fidi se primarné
kogentnimi ustanovenimi ZEK, dale ujednanimi této smlouvy, nasledné zakonem
¢. 89/2012 Sb., obtanskym zakonikem.

7. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:

Cislo 1. - Specifikace
Cislo 2. - Nabidka poskytovatele

/\\ \/ Netraud Ana: 7 | J"-/(I'l:l\/(\

zde podpis

plk. Ing. Miloslav Svato$
feditel HZS Stredoceského kraje
12l vrehni rada

gk -12- 101

- Ing. Pavel Haltar

‘\‘jeo’ atel spolecnosti
hg—vel #(nte‘met_\\& ;0.

-

Ceska republika {

Hasi¢sky zd4chranny sbor l

{ Stiadotaského kraje !

6 i Jana Palacha 1970 f

272 01 Kladno
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Pfiloha ¢. 1. - Specifikace

Rychlost pfipojeni pro odesildni dat minimalné: 50 Mbit
Rychlost pfipojeni pro stahovédni dat minimalné: 50 Mbit
Symetricka linka
Zplsob pfipojeni k siti: bez agregace
Bez limitu na pfenadsend data
Bez omezeni sluzeb na rozhrani.
Pocet IP adres: IP v. 4 — 12 vefejnych IP adres
[P v. 6—12 vefejnych IP adres

Service-Level Agreement (SLA): minimalné 99,5

. - - e —

““ zpis 1
E zde podpis

i zde odpis

o zde podpis

Celodenni vypadek linky znamena neplaceni pausalu v tomto mésici a moinost objednatele okamZité |

odstoupit od smlouvy

Help desk 24 hodin a servisni zésah v pracovni dobé do 1 hodiny od nahlaseni (hld3eni poruch formou

ticketd nebo jinak prikaznych metod)
Ztratovost paketd max. 1%
V pfipadé bezdratového pfipojeni licencované pasmo.

Misto pfipojeni: Jana Palacha 1970, 272 01 Kladno

Rozhrani pro pFipojeni: Ethernet 100 Mb/s — 1 Gb/s, konektor RJ-45

Dobé trvani smlouvy: na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 2 mésice

Platha: 1 mési¢né zpétné za uplynulé obdobi (nebude poskytovéana zaloha)

Zplisob platby: Faktura se splatnosti 21 dn(i

Fakturacni adresa: Jana Palacha 1970, Kladno, 27201

Dodani referenci o poskytovéni sluzby alespofi 3 firmam s minimalné 50 zamé&stnanci

Hodnotici kritérium:

max. cena 10 000 K& s DPH/mésic

cena/rychlost (cena v K& s DPH, rychlost v Mbps). Nizsi hodnota kritéria vitézi (samoziejmé pfi

dodrieni parametr{ poptavky).


pavlisovad
podpis
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podpis
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podpis
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podpis
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Pfiloha €. 2. - Nabidka Poskytovatele




ha-vel® e

CERTIFIED SYSTEM
1S0 9001

150 14001

ISO/IEC 27001

Identifikacni Udaje o uchazeti k nabidce na:

»Konektivita do internetu Kladno*

Nazev uchazete

ha-vel internet s.r.o.

Sidlo uchazeée

Oledni 587/11A, 712 00 Ostrava — Muglinov

IEO uchazete

25354973

DIC uchazete

CZ25354973

Bankovni spojeni

UniCredit bank, a.s. €.U.: 1919191919/2700

Jméno osoby opravnéné jednat jménem &i za uchazece

Ing. Pavel Halfar, jednatel

Adresa uchazece pro doru¢ovani pisemnosti

Olesni 587/11A, 712 00 Ostrava — Muglinov

Jméno kontaktni osoby ve véci vefejné zakazky

Mar. Lenka Sebkova, Lucie Thomasova

Telefonické spojeni

552 305 351, 552 305 388

E-mailové spojeni

statnisprava@ha-vel.cz

Nabizena rychlost pfipojeni

340 Mbps

Mésicni poplatek za poskytovani sluzby bez DPH

5000,00 K&

ha-vel internet s.r.o.

£.0.:1919191919/2700
1C: 25354973

www.ha-vel.cz

Olesni 587/114A, 712 00 Ostrava info@ha-vel.cz

Zapsana v obchodnim rejstiiley Krajského soudu v Ostravé v oddilu a viozce C 9719



PLNA MOC

Spolecnost vystupujici pod obchodni firmou
ha-vel internet s.r.o.

se sidlem Ostrava, Muglinov, Oledni 587/11A, PSC 712 00
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 9719
IC: 25354973
jednajici Pavlem Halfarem, jednatelem spole¢nosti

(déle jen zmocnitel)

timto zmoctiuje
Lucii Thomasovou r.¢. 8253285524
funkce: obchodni zastupce
bytem: Lumirova 537/56, 700 30 Ostrava, Vyskovice

(dale je zmocnénec)

k zastupovani zmocnitele v nize uvedeném rozsahu:

I

-k podepisovani nabidek, navrhu smluv a véech souvisejicich dokumentf k vefejnym zakédzkam

véetné Cestnych prohlaseni;
- odevzdavani nabidek;
- vkladani nabidek do elektronickych aukci véetné podpisového prava;
- zasilani zadosti o poskytnuti dodateénych informaci, a to véetné podpisového prava;
- vyzvednuti zadavaci dokumentace véetn& podpisu pFislugnych dokument;
- (cast na oteviréni obalek;

- zasilani Zadosti o soucinnost pfi pFipravé nabidky a realizaci na vybérovém fizeni vdetnd

podpisového prava;
- zasilani namitek proti zadavaci dokumentaci véetné podpisového préva

oo

- na zakladé Zadosti k nahlédnuti do zprdvy o posouzeni a hodnoceni nabidek a pofidit si z ni

vypisy, kopie nebo jeji opisy véetn& podpisu souvisejicich dokumentfi a $adost.
Podpisem dokumentu ¢i jiné pfisluné dokumentace se rozumi i elektronicky podpis.

IL.

Pfekrodi-li zmocnénec v této piné moci uvedené zastupdi opravnéni, neni zmocnitel timto jednanim vézdn,
ledaZe zmocnitel toto jednani schvali. To viak neplati, pokud osoba s nf¥ zastupce pravné jednal méla a

mohla z okolnosti bez pochybnostf poznat, Ze zmocné&nec zastupdi opravnéni zjevné prekracuje.

III.

Pfestane-li zmocnénec z jakéhokoliv diivodu vykondvat funkci uvedenou v zahlavi této plné moci, tato

plna moc zanika.
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Iv.

Tato plnd moc je vydana zmocnitelem za (celem prezentace opravnéni zmocnénce k jednani, jez je
uvedeno v této plné moci, s tfetl osobou.

V.

Tato pina moc nabyvé platnosti a (€innosti dnem podpisu zmochitele a rug plnou moc ze dne 6. 3. 2014.

™~ Pavel-Halfar

jednatel spol =¢nosti

Plnou moc v celém rozsahu prijimam.

V Ostravé dne ..o ednenss

Dvéfovaci doloZka pro legalizaei PoF.G:  71200-012-0167
Podle ovéf.knihy posty: Ostrava 12

zde podpis
Vlastnoruéné podepsal: Pavel Halfar

dabun a misto narozeni: 12.05.1977,Frydek histek,CZ 2 R
Adresa pobytu: Frydek Mistek

Eny Destinové 443.CI
yryh a &. piedloz.dokl. totoZnosti: 203162848
Ibdansky prikaz

Jstrava 1@ dne GB.C;9.2014

o = i Y .
dadpjs: N/W ¢, Rl ) Ukedni razitko:
Jolezalkova Dagmar
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NE - Vypis ze seznamu kvalifi kovanych dodavatel
vedeného podle § 125 a nasled. zakona &. 137/2006 Sb., o verejnych zakézkach, ve znénf pozdéjsich
pFedpist

Udaje o dodavaieli zapsané v seznamu k 26.08.2015 -

1. Identifika¢ni Gdaje o dodavateli

1.1. Obchodni firma/Nazev
ha-vel internet s.r.o.

1.2 Pravni forma
Spoleénost s ruéenim omezenym

1.3, Sidlo

Olesni 587/11A

71200 Ostrava -Muglinov
Ceska republika

14. 180
25354973

1.5. Statutarni organ

Jméno a pfijmeni statutarniho organu nebo jeho &lend Funkce ve statutarnim organu
Ing. Pavel Halfar jednatel

Zptisob a rozsah jednani
Za spoleénost jedna jednatel samostatné.

1.6. Ostatni osoby opravnéné jednat jménem nebo za dodavatele

Jméno a pfijmeni Pravni titul jednani jménem nebo za Zpasob arozsah | Datum platnosti
osoby dodavatele jednani do
; Viz poznamka 1 za
Ales Fremut Pina moc tabulkou
Pozn. 1

Ale5 Fremut je zmocnén k zastupovani zmocnitele v tomto rozsahu:

I

- k podepisovani nabidek a viech souvisejicich dokumenti k vefejnym zakazkam véetna cestnych
prohlaseni,

Il

PrekroGi-li zmocnénec v této piné moci uvedené opravnéni, je zmocnitel timto jednanim vazan, jen
poud tofo jednani schvalil a druhy Géastnik o prekrogeni tohoto opravnéni nemohl védat.

.

Pfestane-li zmocnénec z jakéhokoliv dlivoduy vykonavat funkci uvedenou v zahlavi této plné moci, tato
plna moc zanika.

V. _

Tato pina moc je vydana zmocnitelem za Gdelem prezentace opravnéni zmocnénce jednani, jez je
uvedeno v této piné moci, s tfeti osobou.

V.

Tato plna moc nabyva platnosti a téinnosti dnem 18.8.2010.



Strana2z4

2 7zakladni kvalifikaéni predpoklady, jejichZ spinéni dodavatel prokazal

Dodavatel prokazal ministerstvu pro mistni rozvoj v souladu s ustanovenim § 53 odst. 3 zakona, Ze:

e § 53 odst. 1 pism. a)
nebyl pravomocné odsouzen pro trestny &in spachany ve prospéch organizované zlo€inecké
skupiny, trestny ¢in Gcasti na organizované zlo€inecké skuping, legalizace vynostl z trestné
ginnosti, podilnictvi, pijeti tplatku, podplaceni, nepfimého Gplatkarstvi, podvodu, Gvérového
podvodu, véetné pfipadd, kdy jde o pripravu nebo pokus nebo uéastenstvi na takovém trestném
&inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného ¢inu; jde-li o pravnickou
osobu, musi tento predpoklad spliiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo
kazdy &len statutarniho organu a je-li statutarnim organem dodavatele & &lenem statutarniho
organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento predpokiad spliiovat jak tato pravnicka osaba, tak
jeji statutarni organ nebo kazdy élen statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku &i
3adost o Gdast zahraniéni pravnicka osoba prostfednictvim své organizaéni slozky, musi
predpokiad podle tohoto pismene splfiovat vedle uvedenych osob rovné? vedouci této organizacni
slozky; tento zakladni kvalifikacni predpoklad musi dodavatel spifiovat jak ve vztahu k Gzemi
Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani &i bydliste,

o §53 odst. 1 pism. b)
nebyl pravomocné odsouzen pro trestny &in, jehoZ skutkova podstata souvisi s pfedmétem
podnikani dodavatele podle zvlatnich pravnich pfedpist nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za
spachani takového trestného cinu; jde-li o pravnickou osobu, musi tuto podminku spliiovat jak tato
pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy clen statutarniho organu a je-li statutarnim
organem dodavatele ¢i clenem statutdrniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento
predpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kaZdy ¢len statutarniho
organu féto pravnické osoby; podava-li nabidku & Zadost o Gcast zahraniéni pravnicka osoba
prostiednictvim své organizacni slozky, musi pfedpoklad podie tohoto pismene spliiovat vedle
uvedenych osob rovnéz vedouci této organizaéni slozky; tento zakladni kvalifika&ni pfedpoklad
musi dodavatel spifiovat jak ve vztahu k tizemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikani ¢i bydliste,

s § 53 odst. 1 pism. ¢)
v poslednich tfech letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéZe formou podplaceni
podle zvlaétniho pravniho pfedpisu, 3

o § 53 odst. 1 pism. d)
viigi jehoz majetku neprobiha nebo v poslednich tfech letech neprob&hlo insolvendni fizeni,
v némz bylo vydano rozhodnuti o Gpadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek
nepostaduje k uhradé naklada insolvenéniho Fizeni, nebo nebyl konkurs zruSen proto, Ze majelek
byl zcela nepostadujici nebo zavedena nucena sprava podle zvladtnich pravnich pfedpis,

o §53 odst. 1 pism. e)
neni v likvidaci,

s § 53 odst. 1 pism. f)
nema v evidenci dani zachyceny darfiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla,
mista podnikani &i bydlisté dodavatele,

= §53odst 1 pism. g) ;
nemé nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydlisté dodavatele,

e §53 odst. 1 pism. h)
nemé nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpedeni a prispévku na statni politiku
zam&stnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydlisté dodavatele,

o §53 odst. 1 pism. i)
nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplinarné potrestan & mu nebylo pravomocné uloZeno
karné opatfeni podle zviastnich pravnich predpisd, je-li podie § 54 pism. d) pozadovano prokazani
odborné zplsobilosti podle zviastnich pravnich piedpistl; pokud dodavatel vykonava tuto Cinnost
prostiednictvim odpovédného zastupce nebo Jiné osoby odpovidajici za &innost dodavatele,
vztahuje se tento pfedpoklad na tyto osoby,

o §53 odst. 1 pism. )
neni veden v rejstiiku osob se zakazem plnéni vefejnych zakazek.

e § 53 odst. 1 pism. k)
nebyla mu v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni vykonu nelegalni prace
podie zvladtniho pravniho predpisu.
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3. Profesni kvalifika&ni pFedpoklady, jejichz spinéni dodavatel prokazal

3.1 Profesni kvalifikaéni ptedpokiady dle ustanoveni § 54 pism. a) dodavatel prokazal:

Vypisem z obchodniho rejstriku

3.2 Opravnéni k podnikani dle ustanoveni § 54 pism. b} dodavatel prokazal:

. . P I Obory Datum Datum
Azev { tavil Pfedmét podnikdni 5, : . .
Nazev dokladu Vystavi met. podnikan cinnosti vystaveni | platnosti

OsvédEeni o sdélenf Cesky
Zmeény oznamenych telekomunikadni Viz poznamka 1 za tabulkou 31.03.2011
Udaiji 5/3 |arad

b 1 , . ” Cinnost tdetnich poraded,
?Q(p!';‘fuz"’”‘}s'e"s"eh" g’:t?f\f;ét MESt  |veden! detnictvi, vedeni defiovs 01.10.2012

1S evidence

e = = s T 3 |
:gg;;;j"’”"ﬁens“e“" g‘sg:j;at mestd | ostinska Sinnost 01.10.2012
Vypis z Zivnostenského Magistrat mésta Montéz, opravy, revize a zkousky N1 102012
rejstifku ___|Ostrava elaktrickich zafizeni T
Vypis z zivnostenského Magisicét masta Provadéni staveb, jejich zmén a

01.10.2012

rejstiiku Ostrava odstrafovani T
:QJ.’S;;UZ"’”"S‘G”S"E"" PEDSRLAENE.  \as penirike 25 tabulkou 01.10.2012

S . < Vyroba, obchod a sluzby . :
r"el.’g;;‘fuz"’”““"e“s"éh" g;%;}ft MEsta | neuvedené v piilohach § o33 ;";’aﬂggﬂﬁ‘gja 01.10.2012

! Zivnostenského zakona
Pozn. 1

Podnikani v elektronickych komunikacich

Vefejna pevna sit elektronickych komunikaci
Vefejné dostupna telefonni sluZba

Ostatni hlasové sluzby

Prondjem okruht

Sifeni rozhlasového a telefonniho signalu
SluZby pfenosu dat

Sluzby pfistupu k siti Internet

Sluzba je poskytovana jako vefejna dostupna,
Uzemni rozsah: Ceska repulika

Pozn, 2

Vyroba, instalace, opravy elekirickych strojil a pfistrojd, elektronickych a telekomunikaénich zafizeni
Pozn. 3

Pripravné a dokond&ovaci stavebni prace, specializovanéa stavebni éinnosti

Zprostredkovani obchodu a sluzeb

Velkoobchod a maloobchod

Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informaénich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejici Cinnosti a webové portéaly

Pronéjem a pijéovani véci movitych

Poradenska a konzultaéni ¢innost, zpracovani odbornych studii a posudk

Pfiprava a vypracovani technickych navrhd, grafické a kreslidské prace

Projektovani elektrickych zafizeni

Testovani, méfeni, analyzy a kontroly

Reklamni ¢innost, marketing, medialni zastoupeni
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Mimoskolni vychova a vzdélavani, pofadani kurzd, Skoleni, véetné lektorské cinnosti

Provozovani kulturnich, kulturné-vzdélavacich a zabavnich zafizeni, pofadani kulturnich produkei,
zabav, vystav, veletrh(, pfehlidek, prodejnich a obdobnych akei

Provozovani télovychovnych a sportovnich zafizeni a organizovani sportovni ¢innosti

Vyroba, obchod a sluZby jinde nezaiazené

4. Datum podani Zadosti o zapis do seznamu a jiné dilezité informace
Dodavatel podal #adost o zapis do seznamu dne 20.09.2012. Rozhodnuti o zapisu dodavatele do

seznamu nabylo pravni moci dne 31.10.2012.
Posledni aktualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 12.02.2015.

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje
Ceska republika - Ministerstvo pro mistni rozvoj

Datum: 26.08.2015
Evidencni &islo: CP2015007316

1 Elekironichy i
& [ podopsano cerlifikatem
l__._ isvz2. mme.cz
die 26:8:2015




Seznam kvalifikmvan?ch dodavatel

OvEruii pod poFadovym Sislem 701125 oo2z488

vanikla prevedenim vystupy informadnihe systému verfeiné sprivy
2 alektronicks padoby do podoby listinng, sklddaiici se » 4 listd,
se doslovpd shoduie & obsahemn vvastupu

infarma&niha asvebtamy verfe jné
BOPAVY v elakbtronicoks podakd .,

; 2@ tato listina, kters

Ostrava 12 tne 26.08.2015 v 08:34

zde podpis

Dolefilkova Dacimar
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CERTIFIED SYSTEM

® 1SO 9001
(5 IS0 14001
== s ISO/IEC 27001

Cestné prohlaseni
Spoleénost ha-vel internet s.r.0., se sidlem Ostrava, Muglinov, Ole&ni 587/11A, PSC 712 00, zapsana v OR u

Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 9719, IC: 25354973, zastoupena Ing. Pavlem Halfarem,
jednatelem

Cestné prohladuje, zZe:

nema v evidenci dani zachyceny danové nedoplatky

nema nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejném zdravotnim poji§téni nebo na socialnim
zabezpeé&eni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti

V Ostravé dne 30. 10. 2015

zde podpis

Lucie Thomasova
na zakladé plné moci
ha-vel internet s.r.o.

ha-vel internet s.r.o. www.ha-vel.cz ¢.a0.: 1919191919/2700
Oledni 587/11A, 712 00 Ostrava info@ha-vel.cz I€: 25354973

Zapsdna v obchadnim rejstitku Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vleZce € 9719
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CERTIFIED SYSTEM
150 9001

150 14001

ISO/IEC 27001

Seznam vyznamnych sluzeb poskytnutych dodavatelem

Spoleénost ha-vel internet §.r.0., se sidlem

Ostrava, Muglinov, Olegni 587/11A

, PSC 712 00, zapsana

v OR u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 9719, IC: 25354973, zastoupena Ing. Paviem
Halfarem, jednatelem &estné prohlasuje, e:

- poskytuje sluzby nize uvedenym spolecnostem a organizacim:

Nazev zadavatele

| Rozsah dodanych siuzeb

Doba poskytnutf

Kontaktni osoba

Generalni feditelstvi
cel

Poskytovani komplexnich
telekomunikaénich
datovych sluzeb

2012 - sluzby jsou
stale poskytovany

RNDr, Pavel Pelant, Ph.D.

pelant@cs.mfcr.cz

Pharmos a.s

Poskytovani komplexnich
telekomunikaénich
datovych sluzeb

2010 - sluzby jsou
stale poskytovany

Ing. Radovan Malig

radovan.malis@pharmos.cz

AT Computers a.s.

Poskytovani komplexnich
telekomunikaénich
datovych sluzeb

2010 - sluzby jsou
stale poskytovany

Karel Mikes

mikes@atcomp.cz

- v8echny vyée uvedené organizace a spoleénosti zameéstnavaji vice nes 50 zameéstnanctl

- veSkeré dodavana sluzby byly posk
Vv poZadované kvalité a odpovidaji poz

V Ostravé dne 30. 10. 2015

ha-vel internet s.r.o.
Oledni 587/11A, 712 00 Ostrava

Zapsana v ohehodnim rejsifikuy

zde podpis

ytnuty véas a jsou poskytovany fadné a odbornym zpdsobem
adovanym technickym parametriim

Lucie Thomasova
na zakladé piné mocj
ha-vel internet s.r.o.

www.ha-vel.cz
info@ha-vel.cz

€. 19191919109/270¢
IC: 2535497:

Kraiského soudu v Ostravé v oddily avloice C 9719
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Cislo smlouvy:

_ . SMLOUVA , ,
O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena mezi smluvnimi stranami

Poskytovatel: ha-vel internet s.r.o.

Sidlo: Olesni 587/11A, 712 00 Ostrava Muglinov

IC/DIC: 25354973/CZ25354973

Zapis v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Ostravé oddil C vloZzka 9719

Za poskytovatele: Ing. Pavel Halfar, jednatel spolec¢nosti
Bankovni spojeni:  UniCredit bank a.s., €. 0.: 1919191919/2700

E-mail;

statnisprava@ha-vel.cz

Technicky kontakt: ~ Michal Skotnica, tel. 552 305 316, e-mal:

michal.skotnica@ha-vel.cz

Obchodni kontakt: ~ Mgr. Lenka Sebkova, tel. 552 305 351, e-mail:

statnisprava@ha-vel.cz
Lucie Thomasova, tel. 552 305 388, e-mail;
statnisprava@ha-vel.cz

Webova stranka: www.ha-vel.cz

Uzivatel: CR - Hasiésky zachranny sbor Stiedoteského kraje
Sidlo: Jana Palacha 1970, Kladno, PSC 272 01

IC/DIC: 70885371

Registrace: neni platcem

Za uZivatele: plk. Ing. Miloslavem Svato$em, feditelem HZS Stfedoéeského

kraje, vrchnim radou

Bankovni spojeni:  Ceska narodnf banka Praha a.s., &. (.; 8609881/0710
Technicky kontakt:  plk. Ing. Vladislav Ulrych, tel: 950 870 261, e-mail:

viadislav.ulrych@sck.izscr.cz

Fakturaéni kontakt: plk. Ing. Martina Zobalova, tel: 950 870 120, e-mail:

martina.zobalova@sck.izscr.cz

Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy (dale jen ,Smlouva®) je zavazek Poskytovatele zfidit
a dale poskytovat Uzivateli sluzby elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzba®)
vrozsahu a za podminek definovanych samostatnym &islovanym dokumentem
,SPECIFIKACE SLUZBY" (déle jen ,Specifikace"), ktery tvofi nedilnou sougast
této Smiouvy (pfiloha €. 1. — Specifikace).

. Zpusob a podminky poskytovani sluzeb, stejné jako préava a povinnosti

smluvnich stran, pokud nejsou vymezeny touto Smiouvou, ¢i pfislu$nou
Specifikaci, Fidi se nize uvedenymi dokumenty v tomto pofadi zavaznosti: (1)
Smlouva véetné jednotlivych Specifikaci v aktualnim znéni, které jsou soucasti
této Smlouvy. V pfipadé rozporu maji vzdy piednost ujednani Smlouvy
a Specifikace pfed ostatnimi dokumenty Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli SluZzbu ve sjednaném rozsahu
a kvalité, a to nepretrzité 24 hodin dennég, 7 dni v tydnu, jejiz soudasti je ,SLA"
(Service Level Agreement) viz. Specifikace sluzby.



Cislo smlou vy:

UzZivatel se zavazuje Sluzbu ve sjednaném rozsahu a za dohodnutych podminek
fadné vyuzivat, pravidelns g v€as hradit Poskytovateli sjednanou cenu Sluzby.

Cena a platebni podminky
Cena Sluzby (viz. Specifikace sluzby) za kazdy kalendafn| mesic 5.000,- je

koncipovana jako komplexni, tpina a koneéna ¢astka za sluzbu v K& bez DPH.

Veskeré platby jsou provadény na zaklade danového dokladu, vystaveného
Poskytovatelem a doruceného na postovni adresu uvedenoy na prislugné

V opaéném pripadg je Uzivatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, ze
Poskytovatel je povinen vystavit fakturu novou s novym terminem splatnosti.

Datum uskuteénéni zdanitelného plnéni nastava dnem predani Sluzby Uzivateli a
dale pokraGuje prvnim dnem mésiéniho obdobi poskytovani sluzby. Faktura za
meésiéni pinéni dle jednotlivych platnych Specifikaci této Smilouvy bude
vystavena vzdy prvni pracovni den nasledujiciho mésice se splatnosti 21-ti dn,

Prava a povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel se Zavazuje;

a) provozovat a udrzovat vefejnou komunikaéni sit (dale jen Sit) v tadném
technickém stavu tak, aby byly Sluzby poskytovany podle odpovidajicich
platnych technickych pfedpist a pifslusnych pravnich pfedpistl platnych na
tizemi Ceské republiky;

b) postupovat pfi zavedeni sluzby tak, aby zahajeni poskytovani sluzby plynule
a bezproblémové navazalo na dosavadni poskytovani sluzby;

C) nepietrzité mérit kvalitativni ukazatele (zejména SLA), vést prokazatelnym
zplisobem evidenci o t&chto meéfenich a zpracovavat vykazy, prehledy
a vystupy z méfeni a provozniho sledovani tak, aby z nich byla ziejma

trover plnéni SLA, a na vyzadani je poskytnout uzivateli:

d) stanovit misto (g kterému mlze uzivatel provadét viastni méeni
kvalitativniho ukazatele (zejména SLA) a zaroveri slouzi jako dohledové
misto nad funké&énosti (IP adresa) poskytované sluzby:

e) provadét bézné opravy tak, aby byly zavady Sjté odstranény v nejkratgim
mozném terminu, nejpozdéji do 3 pracovnich dn(;
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g)

Cislo smlouvy:

piredem informovat Uzivatele o podstatnych zménach v rozsahu, kvalité,
technickych parametrech a cenach Sluzeb, ke zméné parametrd &i ceny
Sluzby mUize dojit az po odsouhlaseni této zmény obéma stranami na nové
Specifikaci sluzby (viz 9.2.);

prokazatelné informovat Uzivatele o vSech zménach identifikacnich udajl
uvedenych ve Smlouvé (zejména zménach obchodni firmy, sidla, DIC), a to
nejméné 1 mésic pfed nabytim Géinnosti této zmény.

Poskytovatel je opravnén:

a)

b)

na dobu nezbytné nutnou omezit nebo pozastavit poskytovani Sluzeb
v souladu s rozhodnutimi pfislusnych spravnich organt Ceské republiky
v dllezitém vefejném zajmu a provadét uloZzena regulaéni opatien;

na dobu nezbytné nutnou omezit poskytovani Sluzeb z dlvodu provadéni
technické Gdrzby nebo opravy Sit&, o tomto omezeni je Poskytovatel povinen
s dostateénym predstihem informovat UZivatele;

Uctovat a inkasovat od Uzivatele splatnou cenu za poskytnuté Sluzby;

zpracovavat identifikacni Udaje a doklady Uzivatele zakonnymi zplisoby
ovéfit, pofidit kopii, archivovat a zpracovavat pro provozni Uéely; zpracovani
osobnich Udajl, jakoz i jina manipulace, je mozné toliko se souhlasem
uzivatele a v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich
udajt a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist.

Prava a povinnosti Uzivatele

Uzivatel je opravnén zejména:

a)

b)

c)

uzivat Sluzby ve sjednanem rozsahu podle Specifikace sluzby;

provadét vlastni méfeni kvalitativhiho ukazatele (zejména SLA) a dohledovat
dostupnost poskytované sluzby;

pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze Poskytovatel prestane
poskytovat sjednané Sluzby po dobu deldi nez 7 dnl. Odstoupeni od
Smlouvy je uc€inné dnem doruéeni pisemného odstoupeni UZivatele od
Smlouvy Poskytovatelovi;

obracet se se svymi pozadavky, pfipominkami a hla$enimi poruch na
Kontaktni centrum Poskytovatele;

podavat reklamace na kontaktni centrum Poskytovatele;

Uctovat a inkasovat od Poskytovatele smluvni pokutu za nedodrzeni
garantovanych parametrt kvalitativnich parametr( dle SLA;

v pfipadé, Ze Poskytovatel porusi ustanoveni Smlouvy, nebo neprovede
Uhradu nahrady po dobu del$i nez 60 dnli po splatnosti pfislusné ceny za
nedodrZeni garantovanych parametri Sluzby odstoupit od Smlouvy.
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Cislo smlouvy:

Odstoupeni od Smlouvy je Gginné dnem dorugeni pisemného odstoupeni
UzZivatele od Smlouvy Posky‘covatelovi;

h) zpracovavat identifikagnj Udaje a doklady Poskytovatele zakonnymi Zpusoby
OVEfit, pofidit kopii, archivovat a Zpracovavat pro provozni Ucely.

2. Uzivatel se zavazuje:

a) uZivat sjednané Sluzby v souladu se Smlouvou, platnymi pravnimi predpisy,
zejména v souladu se zakonem &, 127/2005 sb. o elektronickych
komunikacich a o Zméné nékterych souvisejicich  zakony (zakon
0 elektronickych komunikacich), Ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen

- WZEK"); :

b) uzivat sjednané Sluzby prostfednictvim koncovych zafizeni dodanych
poskytovatelem:;

C) Iadné a véas platit poskytovateloyi cenu za poskytnuté Sluzby a servisni
tkony, které byly vyZadany uzivatelem a nesouviseji s odstranénim
provoznich zavad g poruch na zafizeni Poskytovatele:

d) informovat Poskytovatele o viech zmenach identifikagnich Gdaju uvedenych
ve Smlouvé (zejména zmane prijmeni, obchodni firmy, bydliste, sidla), a to
nejpozdéji do 25 dn ode dne, kdy pfislugna Zmeéna nastala;

€) na vyzvy Poskytovatele umoznit pracovniktim Poskytovatele pristup
k elektronickym komunikaénim Zarizenim Poskytovatele véetné koncového
bodu Sit& v miste instalace a vykon nezbytnych praci Souvisejicich jak s
jejich instalaci pfi zahajeni poskytovani Sluzeb podle Smiouvy, a to j po
ukonéeni  smiuvniho vztahu s Poskytovatelem vwhradné za (gelem
demontaze komunikaéniho zafizent;

f) uzivat sjednane Sluzby vyhradna Pro svoji potfebu a zdrzet se jakychkoliv
zasah(l do Sit&, nebo koncového body Sité, zejména nNeumoznit sobé nepo
tfetim osobam neopravnény piijem jinych nez sjednanych Sluzeb;

Zafizeni pro poskytovani Sluzby

1. Veskeré sougasti &i doplfikova zafizenj Sité véetna koncového bodu Sité (dale
jen »Zafizeni), které se nachazeji v mists instalace, jsou majetkem
Poskytovatele, ktery je opravnen v pfipadé nutnosti zatizeni ménit, doplfiovat,
upravovat nebo premistovat po dohodé s technickym kontaktem UZivatele

2. Koncovy bod Sits je fyzickym rozhranim, ve kterém je uzivatelovi poskytovana
sjednana Sluzba.

Zahajeni poskytovani Sluzby

1. Poskytovatel se Zavazuje zahajit poskytovani Sluzby Uzivateli ve siednaném
rozsahu a kvalits nejpozdéji do 10-ti pracovnich dnii ode dne prokazatelného
vyzvani Technickym kontaktem Uzivatele po Udinnosti této Smlouvy (Doba
zahajeni Sluzby), nejdrive viak dne 1. 1. 2016.

Smluvni pokuty a trok z prodleni



Cislo smlouvy:

Poskytovatel se zavazuje uzivateli hradit smluvni pokutu ve vysi = 0,5 mésiéni
ceny Sluzby, za kazdy i zapo€aty den prodieni v t&chto pfipadech:

- nesplnéni terminu Doby zahdjeni Sluzby uvedené v ¢&l. 6. odst. 1 této
Smilouvy,

- nesplnénl stanoveného terminu k odstranéni zavady uvedeného v él. 3
odst. 1 pism. e) této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje uzivateli hradit smluvni pokutu za nedodrzeni
garantovanych kvalitativnich parametrl dle SLA ve vysi 0,08*R* mésiéni ceny
poskytované Sluzby, kde hodnota ,R" se vypocte odectenim hodnoty skutecné
dosazené SLA (v % zaokrouhleno nahoru na tfi desetinna mista) od
definované minimalni hodnoty dostupnosti. Vypocet SLA bude proveden na
zakladé dat dodanych poskytovatelem. V pfipadé velkych rozdill v méfeni
poskytovatele a uzivatele v3ak bude vypocet proveden z dat uzivatele.

Smluvni strana, ktera se dostane vzhledem kvy3e uvedenému poruseni
smluvnich povinnosti do pozice dluznika, je i po zaplaceni sankce zavazana
splnit hlavni zavazek, nebot jejim zaplacenim tento zavazek nezanikne.

Uzivatel je opravnén pozadovat nahradu &kody vplné vysi. Ujednani
o smluvni pokuté na povinnost nahradit Skodu nema vliv.

Smiluvni pokuta je splatna do 30 dnll po doruceni oznameni o uloZzeni smluvni
pokuty.

Poskytovatel je povinen uhradit smluvni pokutu, i kdyz porudeni smluvni
povinnosti zakladajici narok uzivatele na smluvnf pokutu sém nezavinil.

Trvani a ukonceni Smlouvy

Smiouva se uzavira na dobu neurditou ode dne pfedani sluzby kfadnému
uzivani. Smlouvu Ize ukonéit ze strany UzZivatele vypovédi s vypovédni lhitou
2 mésicl. Vypovedni lhita zacina b&zet dnem doruéeni protistrané.

. Smluvni vztah, zalozeny touto Smlouvou, lze v celém rozsahu ukonéit rovnéz
dohodou smluvnich stran & odstoupenim od Smlouvy v souladu s ustanovenim
§ 2001 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a to zejména
v pfipadé podstatného porudeni Smlouvy.
Smluvni strany pokladaji za podstatné poruseni Smlouvy zejména:

a) nezahdjeni poskytovani sluzby poskytnuti Sluzby ani do uplynuti dodaci
Ihity,

b) nedodrzeni smluvnich podminek garantujicich vlastnosti a kvalitu
sluzby v souladu se smluvnimi podminkami a SLA.

c) uZivatel je déle oprédvnén odstoupit od Smlouvy, jestlize bylo vyhlaSeno
insolvencni fizeni na majetek poskytovatele nebo hrozi- li mu tpadek, exekuce
apod.

Ostatni ujednani

Poskytovatel je poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci v rozsahu
Osvédéeni &. 5/9 vydaného Ceskym telekomunikaénim Gfadem pod é&. j. CTU-41
158/2013-638/11.vyF dne 10. 05. 2013.

Spory tykajici se povinnosti ulozenych zakonem & 127/2005 Sbh,,
o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdégjSich pfedpist, nebo na jeho
zakladé, ve kterych smluvni strany nedojdou ke smirnému fedeni, rozhoduje
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Cislo smlouvy:

Cesky telekomunikaéni tiad.

3. Skody budou feSeny dle obecné pravni Upravy ktizi jejich pivodce. Veskera
Skody véetné $kod na zdravi a Zivots prokazatelné zplisobené uzivateli nebo tfeti
osobé, vadou na pfedmétu Smlouvy jdou k tiZi poskytovatele a na jeho vrub.

10. Zavérecna ustanoveni
1. Smlouva nabyva platnosti podpisu obéma smluvnimi stranami.

2. Smlouvu Ize ménit pouze ¢islovanymi pisemnymi dodatky, potvrzenymi ob&ma
smluvnimi stranami. RozSifovat Smilouvy 0 nove Sluzby & meénit parametry
stavajici Sluzby Ize formou nové Specifikace toliko na zaklade objednavky
UZivatele. Pisemnym oboustrannym stvrzenim a podpisem akceptace nové nebo
aktualizované Specifikace ob&ma smiuvnimi stranami se tato stava soudasti této
Smlouvy.

3. VeSkerd prava a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici  z této Smlouvy
a souvisejicich Specifikaci ve znéni jejich pozdé&jsich dodatki a aktualizaci
pfechazeji na pravni nastupce obou smiuvnich stran.

4. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma pravni silu
originalu a kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom exemplafi.

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto Smiouvu uzaviraji po vzajemném projednani,
podle jejich pravé a svobodné vile, vazné, urgité a srozumitelné, nikoli v tisni a
za napadné nevyhodnych podminek, na dikaz ¢ehoz pripojuji nize své podpisy.

6. Smluvni vztah je realizovan vyhradné v deském jazyce (vEetn& vdech
poskytovanych dokument(l, navodii apod., dle ¢eského prava; fidi se primarné
kogentnimi ustanovenimi ZEK, dale ujednanimi této smlouvy, nésledné zakonem
¢. 89/2012 Sbh., ob&anskym zakonikem.

V Ostravé dne: 30.10.2015 V Kladné dne:
Za Poskytovatele: Za Uzivatele:
Lucie Thomasova "~ plk. Ing. Miloslav Svatog.
V.Z. na zakladé plné moci feditel HZS Stredodeského kraje
ha-vel intetnet s.r.o. vrchni rada



pavlisovad
podpis


Ptiloha &. 1. - Specifikace

Rychlost pfipojeni pro odesilani dat minimalné: 50 Mbit
Rychlost pFipojeni pro stahovani dat minimalné: 50 Mbit
Symetrickd linka
ZpUsob pfipojeni k siti: bez agregace
Bez limitu na pfendsena data
Bez omezeni sluzeb na rozhrani.
Potet IP adres: IP v. 4 — 12 vefejnych IP adres

IP v. 6 —12 vefejnych IP adres
Service-Level Agreement (SLA): minimalné 99,5

Celodenni vypadek linky znamend neplaceni paudalu v tomto mésici a moznost objednatele okamiZité
odstoupit od smlouvy

Help desk 24 hodin a servisni zasah v pracovni dobé do 1 hodiny od nahlageni (hladeni poruch formou
ticketd nebo jinak prikaznych metod)

Ztratovost paketd max. 1%

V pipadé bezdratového pfipojent licencované pasmo.

Misto pfipojeni: Jana Palacha 1970, 272 01 Kladno

Rozhrani pro pfipojeni: Ethernet 100 Mb/s — 1 Gb/s, konektor RJ-45

Dobé trvani smlouvy: na dobu neurgitou s vypovédni hitou 2 mésice
Platha: 1 mésiéné zpétné za uplynulé obdobi (nebude poskytovéna zéloha)
Zplsob platby: Faktura se splatnosti 21 dnll

Fakturaéni adresa: Jana Palacha 1970, Kladno, 27201

Dodéni referenci o poskytovani sluzby alespofi 3 firmam s minim&lné 50 zaméstnanci

Hodnotici kritérium:
max. cena 10 000 K& s DPH/mésic

cena/rychlost (cena v K& s DPH, rychlost v Mbps). Nizsi hodnota kritéria vitézi (samoziejmé pfi
dodrieni parametr poptavky).






