NAVRH

SMLOUVA
o poskytovani sluzeb

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha

ICO: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: Ing. Miroslavem Hajnym, feditelem Spravy logistického

zabezpeéeni Policejniho prezidia Ceské republiky
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1
¢.u. 5504881/0710

Korespondenc¢ni adresa: Policejni prezidium CR, Sprava logistického zabezpegeni,
Nadrazni 16, 150 05 Praha

Kontaktni osoba

za zadavatele: Ing. Blanka PospiSilova, tel. 974835447

(dale jen ,objednatel”)
a

(doplni uchazec)

Sidlo: (doplni uchazec)
ICO: (doplni uchazeg)
DIC: (doplIni uchazeg)
Zastoupena: (doplni uchazec)
Bankovni spojeni: (doplni uchazeg)
Koresponden¢ni adresa: (doplni uchazec)

Kontaktni osoba:

(dale jen ,poskytovatel®)

(spole¢né dale také jen ,smluvni strany“, nebo jednotlivé ,smluvni strana®)

uzavfely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, (dale jen
LobCansky zakonik®) a zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach (dale jen ,ZVZ*, nebo
,zakon o vefejnych zakazkach®), a pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (dale je
»2autorsky zakon®) tuto



smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva®)

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této smlouvé obsazenych a s imyslem byt
touto smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:

Clanek I.
Preambule

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledk( otevieného nadlimitniho zadavaciho Fizeni
v souladu s ust. § 21 odst. 1 pism. a) zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZVZ) k vefejné zakazce s nazvem ,Technicka podpora server(
HP 2016.

Clanek I1.
Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby technické podpory v oblasti hardwaru (dale jen
HW), systémového a aplikacniho softwaru (dale jen SW) pro centralni servery, diskova pole a
souvisejici zafizeni HEWLETT-PACKARD centralniho stupné informaénich systému Policie CR
(dale jen sluzby) v rozsahu uvedeném v Pfilohach €. 1, 2 a 3, jez jsou nedilnou soucasti této
smlouvy, a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Podpora HW i SW &asti bude poskytovana
v Ceském jazyce s moznosti konzultaci v misté instalace.

Clanek III.
Doba a misto pIlnéni

1. Pfedmét této smlouvy bude poskytovan od data uzavieni smlouvy do 31. 12. 2016.

2. Mistem plnéni predmétu smlouvy jsou objekty Policejniho prezidia CR Bubeneé&ska 20,
Praha 6 a Strojnicka 27, Praha 7.

Clanek IV.
Cena dila

1. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za sluzby je stanovena jako nejvySe pfipustna a Cini:
celkova cena za podporu hardware a software bez DPH 21% ...
DPH21% e
celkova cena za podporu hardware a software véetné DPH 21% ...

BlOVYE: woeeiieeeeeeceee e

2. Ceny poskytovanych sluzeb pro jednotliva zafizeni s uvedenim piesnych ¢innosti a typl
zafizeni jsou uvedeny v PFiloze €. 2 této smlouvy.

3. Cena za plnéni v oblasti HW v sobé zahrnuje cestovni naklady a pracovni ¢as pracovniki
poskytovatele, cenu nahradnich dilG a materidltl nespotfebniho charakteru. Cena nezahrnuje
spotfebni material, kterym se zejména rozumi papir do tiskaren, baterie do UPS, neuvedené

v Priloze ¢. 2 smlouvy, filtry k ventilatorlm, barvici pasky, pera do kreslicich zafizeni,
magneticka média.
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4. Cena za plnéni v oblasti SW v sobé zahrnuje naklady spojené s dodavanim potfebnych
médii se SW dopliky v&etné licenci a pfipadné dokumentace. Tato cena pokryva i naklady
se SW pomoci a eskalaci problému.

5. V pribéhu platnosti smlouvy méa objednatel pravo vyjmout z poskytovanych sluzeb
specifikovanych v Pfiloze €. 2 smlouvy jim vybrané polozky/zafizeni s mési¢ni vypovédni
Ihdtou, kterd zacina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byl
takovy pozadavek poskytovateli oznamen na e-mailovou adresu uvedenou v ¢lanku VI. bodé
1. s odkazem na ¢&islo smlouvy. Po uplynuti vypovédni IhGty poskytovatel zrusi poskytovani
podpory na vybranou polozku/zafizeni a v souladu srozpisem plateb uvedenym
v PFiloze €. 3 snizi fakturovanou ¢astku za poskytované sluzby.

Clanek V.
Platebni podminky

1. Cena za pInéni podle ¢lanku Il. bude fakturovana ¢&tvrtletné v souladu s rozpisem plateb (dle
Prilohy ¢. 3).

2. Danovy doklad (faktura) bude vystaven ve dvou vytiscich v souladu s pravnimi predpisy,
bude splfiovat nalezitosti dafiového dokladu dle ust. § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, § 435 obCanského zakoniku. Dale bude dafiovy doklad (faktura)
obsahovat oznaceni ,faktura“, bankovni spojeni poskytovatele, oznaceni poskytovatele,
objednatele a prijemce faktury (Policejni prezidium CR, Sprava logistického zabezpedeni,
Odbor movitého majetku, Nadrazni 16, 150 05 Praha 5). PFilohou danového dokladu
(faktury) musi byt soupis praci potvrzeny opravnénymi zastupci obou smluvnich stran,
pripadné akceptacni protokol za dany kalendafni mésic. Splatnost dafiového dokladu se
sjednava na 30 dnu od data jeho vystaveni. Poskytovatel se zavazuje, Ze danovy doklad
doruc€i objednateli nejpozdéji do 5. dne po jeho vystaveni. Pokud nebude danovy doklad
dorucen objednateli do tohoto dne a nasledné dojde k prodleni platby, nebude poskytovatel
uplatiovat penale z prodleni, a to po celou dobu, po kterou byl v prodleni s doru¢enim
danového dokladu.

3. Objednatel je opravnén darnovy doklad do IhGty splatnosti vratit bez zaplaceni, pokud
obsahuje nespravné cenové udaje, neobsahuje nékterou z dohodnutych nalezitosti nebo je
vystaven v rozporu s pravnimi predpisy. V pfipadé vraceni dafiového dokladu (faktury) je
poskytovatel povinen do 10 pracovnich dnli ode dne doruceni vracené faktury fakturu opravit
nebo vystavit fakturu novou. Po vystaveni opravené faktury bézi nova doba splatnosti
v plvodni délce.

4. Objednatel neposkytuje zalohy.

5. Faktura za pInéni v obdobi 01. 10. 2016 — 31. 12. 2016 bude Objednateli prokazatelné
dorucena nejpozdéiji 6. 1. 2017 a poskytovatel se zavazuje neuplatnit sankce za nedodrzeni
splatnosti dle €l. VII. odst. 2 po dobu 30 dnli od data splatnosti uvedeného na této fakture.
Ustanoveni o neuplatnéni sankce bude téZ obsazeno na prislusné faktufe za posledni
kalendarni Etvrtleti 2016.

Clanek VL.
Provadeéni sluzeb a zaruky

1. Pozadavek na zajistovani plnéni pfedmétu smlouvy oznami uréeny pracovnik objednatele
poskytovateli telefonicky a soubé&zné faxem nebo e-mailem v pracovni dny v dobé od 8.00



hod. do 17.00 hod. na &islo fel. ............. dispederského pracoviété poskytovatele. Mimo KomentaF [MSOffice5]: Doplni
pracovni dobu, o sobotach nedélich a svatcich oznami objednatel sv(ij pozadavek na €islo uchaze¢
tel oo E-mailova adresa je v obou pfipadech ....................... {Komentéf [MSOffice6]: Doplni
2. Pro zajistovani plnéni pfedmétu smlouvy je ze strany objednatele opravnén jednat uchazed
............... , Gislo tel. .............. a ze strany poskytovatele ...................., &islo tel. KomentaF [MSOffice7]: Doplni
............... eMail e, uchaze¢
3. Pro jednani ve vécech technickych je ze strany objednatele uréen ..................... gislo tel. L'fg;‘;gtar [EOtheesine il
.............. ,email ................. a ze strany poskytovatelg ..........., &islo tel. ................, e-
mail .o Komentai [MSOffice9]: Doplni
uchaze¢

A

4. Zaruéni dobu na opravy a nahradni dily poskytuje poskytovatel v délce 3 mésicu od
okamziku ukonc&eni opravy.

5. Poskytovatel odpovida za zavady na HW produktu, zpisobené neodbornou obsluhou nebo
udrzbou pracovniky poskytovatele, az do vySe nakupni ceny produktu, na kterém vznikla
Skoda.

6. Poskytovatel odpovida objednateli za skodu, kterda mu vznikla poru$enim povinnosti
vyplyvajicich pro poskytovatele z pfedmétného zavazkového vztahu. Strany se dohodly, ze
povinnost poskytovatele k nahradé Skody &i jiné Ujmy vici objednateli vzniklé porusenim
povinnosti objednatele podle této smlouvy a/nebo v souvislosti s nim je omezena &astkou
odpovidajici celkové cené plnéni dle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje udrzovat
v platnosti a uc¢innosti po celou dobu poskytovani sluzeb dle této smlouvy pojistnou smlouvu,
jejimz prfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou poskytovatelem treti
osobé pfi podnikatelské Cinnosti se shodnym pfedmétem pinéni jako je pfedmét pinéni této
smlouvy, pfi¢emz limit pojistného plnéni vyplyvajici z takové pojistné smlouvy nesmi byt nizsi
nez 20.000.000,- KE&. Na pozadani je poskytovatel povinen objednateli takovou smlouvu nebo
jiny doklad o jeji existenci predlozit.

7. Pokud poskytovatel neodbornym zasahem zpUsobi poruchu na stavajicim systému nebo
subsystému je povinen tyto ¢asti uvést do puvodniho stavu.

8. Poskytovatel neni odpovédny za ztratu nebo zménu dat pfi provozu pocitacového systému
objednatele. Za obnovu dat je odpovédny objednatel, ktery provadi zalohovani vSech
datovych soubor( v ¢asovych intervalech, které minimalizuji ztratu dat.

9. Vramci této smlouvy neni poskytovatel povinen poskytovat sluzby na takové vyrobky
poskytovatele, na kterych objednatel proved| jakékoli zmény, které nejsou v souladu se
specifikaci vyrobku poskytovatele.

10. Poskytovatel rovnéz nebude poskytovat sluzby pro vyrobky, u kterych objednatel
bezdlvodné nedovoli provést nezbytné nebo doporu¢ené zmény.

11. Objednatel zcela zodpovida za sluditelnost jinych vyrobkd, které nejsou v této smlouvé
vyjmenovany.

Clanek VIL.
Sankce

1. PFi nedodrzeni terminu zahajeni opravy nebo pfi nedodrzeni dohodnutého terminu podle
zvolené urovné servisniho pokryti poskytovatel zaplati smluvni pokutu ve vysi 0,05 % ceny
za prislusnou sluzbu dle Pfilohy €. 2 za kazdy zapocCaty den prodleni, maximalné vsak
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Gastku, ktera odpovida cené pfislusné sluzby dle Prilohy €. 2 za mésic, kdy poprvé doslo k
prodleni.

.V pfipadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury o vice nez 5 kalendafnich dnd muze
poskytovatel uctovat objednateli zakonny urok z prodleni p. a. z dluzné &astky za kazdy dalsi
zapocaty den prodleni.

. Urok z prodieni a smluvni pokuta jsou splatné do 30 kalendafnich dnti od data, kdy byla
povinné strané doru¢ena opravnénou stranou pisemna vyzva k jejich zaplaceni, a to na ucet
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.

Clanek VIIL.
Odstoupeni od smlouvy

. Kazda ze smluvnich stran maze od této smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych touto
smlouvou nebo zakonem, zejména pak dle ust. § 1977 a nasl. a ust. § 2001 a nasl.
obdanského zakoniku. Uginky odstoupeni od této smlouvy nastavaji dnem dorugeni
oznameni o odstoupeni od této smlouvy pfislusné smluvni strané.

. Smluvni strany mohou od této smlouvy odstoupit i pro nepodstatné poruseni této smlouvy.
V pfipadé nepodstatného porusSeni smluvni povinnosti, mize druha smluvni strana
od smlouvy odstoupit poté, co strana, ktera se dopustila nepodstatného poruseni smluvni
povinnosti, svoji povinnost nesplini ani v dodate¢né pfimérené lhaté, kterou ji druha smluvni
strana poskytla.

. Tato smlouva muGze byt rovnéz ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran.

4. Podstatnym porusenim ujednani smlouvy se rozumi:

a) nezaplaceni faktury objednatelem ani do 30 kalendafnich dni po pisemné vyzvé
poskytovatele u€inéné po uplynuti doby splatnosti faktury,

b) nezahajeni Cinnosti poskytovatele (HW oprava, feSeni SW problému) do 5 pracovnich dni
od doby prokazatelného nahlaseni pozadavku ze strany objednatele,

¢) bezduvodné preruseni praci poskytovatelem na dobu del$i nez 10 kalendarnich dn.

. Objednatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy, jestlize vi¢i majetku poskytovatele
probiha insolvenéni fizeni, nebo insolvenéni navrh byl zamitnut pro nedostatek majetku
k dhradé nakladd insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurz zruSen pro nedostatek majetku,
nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich predpisu.

Clanek IX.
Davérné informace

Kazda ze stran se zavazuje chranit pfed vyzrazenim ty informace druhé strany, které jsou
jasné a pisemné oznaceny jako divérné, a vénuje jim tutéz péci, s jakou chrani vlastni
davérné informace podobného charakteru.

Zadna strana nebude povaZovat za divérnou jakoukoliv informaci, ktera ji uz je znaméa nebo
je vefejné dostupna ¢&i byla vyvinuta nebo zakonné ziskana od treti strany bez omezeni jejiho
Sifeni.

Omezeni rozmnozovani, prozrazeni a uziti informaci kon&i, pokud nastane néktera
z nasledujicich skute¢nosti:



a) pokud je takova informace vefejné pristupna nebo se pozdéji stane verejné prfistupnou
jinak nez porusenim této Smlouvy, nebo

b) pokud je takova informace poskytnuta tfeti strané bez obdobnych omezeni divérnosti
k pouziti tfeti stranou, nebo

c) pokud k prozrazeni informace dojde na zakladé zavazného rozhodnuti opravnéného
organu statni spravy nebo soudu.

Objednateli nalezi pravo na zvefejnéni celé této smlouvy vcetné priloh na profilu zadavatele
www.zakazky.mvcr.cz.

Clanek X.
Ostatni ujednani

. Poskytovatel prohlasuje, ze SW poskytovany objednateli dle této smlouvy je prost jakychkoli
autorskopravnich naroku tretich osob, nebo byly tyto naroky fadné vyporadany.

. Poskytovatel se zavazuje, ze veSkeré, objednatelem poskytnuté materidly k pInéni této
smlouvy pfi jejim ukon&eni vrati, pfipadné prokaze jejich zni€eni i spotfebovani.

. Materialy oznacené ,Copyright XXXX, Hewlett-Packard.All rights are reserved* nesméji byt
jakymkoli zpusobem kopirovany nebo prekladany do jiného jazyka bez predchoziho souhlasu
poskytovatele. Toto ujednani se nevztahuje na pofizovani kopii pro pfipad archivace,
nahrady vadné kopie nebo ovéfeni vady programu.

. Materialy oznacené ,Citlivé — pouze pro interni potfebu* nesméji byt jakymkoli zpisobem
poskytnuty tfeti strané mimo objednatele.

. Obé strany se zavazuji poskytnout veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Gcelu
smlouvy.

. Poskytovatel se zavazuje predlozZit objednateli veSkeré dokumenty v souladu s ust. § 147a
odst. 4 a 5 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Clanek XI.
Zavérecna ujednani

. Objednatel ani poskytovatel nemohou postoupit nebo prevést prava, povinnosti nebo
zavazky vyplyvajici z této smlouvy na tfeti osobu bez pfedchoziho souhlasu druhé smluvni
strany.

. Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat po vzajemné dohodé obou smluvnich stran formou
pisemnych dodatkd. Toto ustanoveni se nevztahuje na Upravy uvedené v ¢l. IV bodé 5.

. Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem uzavfieni smlouvy.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné a vazné, Ze si obsah smlouvy

precCetly a povazuji jej za ur€ity a srozumitelny a Ze jim jsou znamy veskeré skutecnosti, jez
jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, na dikaz €ehoz pfipojuji své vlastnoruéni
podpisy.

. Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava a povinnosti neupravené
smlouvou se fidi podle pfislusnych pravnich predpisa.

. Spory smluvnich stran vznikajici ze smlouvy nebo v souvislosti sni budou feSeny
prislusnymi obecnymi soudy Ceské republiky.


http://www.zakazky.mvcr.cz/

7. Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech vytiscich, z nichZz objednatel obdrzi tfi vytisky a
poskytovatel obdrzi jeden vytisk.

Prilohy

Pfiloha €. 1 - Popis pozarucnich servisnich sluzeb

Pfiloha €. 2 - Prehled zafizeni s cenou sluzby a servisni urovné
Pfiloha €. 3 - Rozpis plateb

PFiloha ¢. 4 - Opravnéné osoby

V Praze dne

za objednatele za poskytovatele



