PFiloha ¢. 1 k C.j.: PPR-16153-8/CJ-2015-990656

NAVRH SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB

C.j.: PPR- 16153-2?/CJ- 2015-990656
uzaviena v souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich

predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik")

I. SMLUVNi STRANY
Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha
Kontaktni adresa: Policejni prezidium CR

Sprava logistického zabezpedeni
P.0.BOX 6, 150 05 Praha 5

ICO: 00007064

DIC: Cz00007064

Zastoupeny: Ing. Miroslavem Hajnym, feditelem Spravy logistického
zabezpedeni Policejniho prezidia CR

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1

Cislo uctu: 5504881/0710

Kontaktni osoba:

E-mail:

Telefon:

(dale jen ,objednatel”)
a

Poskytovatel:

Sidlo:

Obchodni zastoupeni:

ICO:

DIC:

Jednajici:

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu:

Kontaktni osoba:

E-mail:

Telefon:

Zapsan v obchodnim rejstfiku, vedenymu ...... souduv ....... , oddil...... , viozka......
(dale jen ,Poskytovatel®)
(dale téz jen ,smluvni strany*)

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva®),
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ktera je uzaviena na zakladé a v souladu s vysledky vefejné zakazky s nazvem “Technicka
podpora HW KODOX 2015-2016 “ pro Ceskou republiku — Ministerstvo vnitra, které bylo
zvefejnéno na profilu zadavatele pod evidenénim &islem PPR-16153/CJ-2015-990656, v
jejimz ramci byla nabidka poskytovatele vyhodnocena jako nejvhodné&jsi.

Il. PREDMET SMLOUVY

1) Poskytovatel se zavazuje k plnéni pfedmétu smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a s dal§imi normami souvisejicimi s pfedmétem pinéni vefejné zakazky.

2) Veskeré dlsledky vzniklé nesplnénim povinnosti Poskytovatele podle této smlouvy
jdou k jeho tizi.

3) Objednatel sluzby fadné provedené v souladu s touto smlouvou pfevezme a zaplati
sjednanou cenu dle €l. IV této smlouvy.

Ill. PREDMET A ROZSAH PLNENi SMLOUVY

1) Pfedmétem piInéni smlouvy je zajisténi technické podpory ,HP Hardware Maintenace
Onsite Support 24x7“ pro serverove centrum Hewlett-Packard (dale jen ,HP*) systému
hrani¢ni kontroly KODOX (dale jen ,KODOX") vCetné dodani HP Software Support
Upgrade. Zafizeni je umisténo v technologické mistnosti v lokalit¢ ICP Praha -
Ruzyné.

2) Poskytovatel bude poskytovat objednateli technickou podporu pro technologii HP v
rozsahu:
a) Chassis HP BladeSystem c7000, 1 ks,
b) Servery HP ProLiant BL460c, 2 ks,
C) Servery HP ProLiant BL460c G6 Server Blade, 2 ks,
d) Diskové pole HP StorageWorks EVA4400, 1 ks.
3) Poskytovatel bude poskytovat objednateli technickou podporu pro chassis HP

BladeSystem c7000, servery HP ProLiant BL460c a servery HP ProLiant BL460c G6
Server Blade v rozsahu:

HP Hardware Maintenace Onsite Support:
a) diagnostika HW zavad,
b) podpora poskytovana v misté instalace zafizeni,
c) poskytnuti dild a materialu poskytovatelem podpory

d) oprava do 24 hodin (v pracovni dny i ve dnech pracovniho klidu) od
nahlaseni

e) bez vraceni vadnych médii (HDD) poskytovateli (vadna média zUstavaji
objednateli)

f) rozSifena podpora poskytnuti materialu.

4) Poskytovatel poskytne objednateli technickou podporu pro diskové pole HP
StorageWorks EVA4400 v rozsahu:
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HP 4 Hour 24x7 HW Support
HP Hardware Maintenace Onsite Support:
a) diagnostika HW zavad,
b) podpora poskytovana v misté instalace zafizeni,

c) poskytnuti dili a materialu poskytovatelem podpory

d) reakce do 4 hodin v misté instalace zafizeni,

e) oprava do 24 hodin (v pracovni dny i ve dnech pracovniho klidu) od nahlaseni:

f) bez vraceni vadnych médii (HDD) poskytovateli (vadna média zlstavaji
objednateli).

5) Poskytovatel doda objednateli sluzby HP Software Support Upgrade, a to:

HP Software:

a) HP Foundation care NBD Service,

b) HP Insight Control Encl Fio bundle 8 Lic

c) HP Command View EVA4400 Unlimited SW LTU,
d) HP Dynamic Cap Mgmt EVA4400 Unlimited LTU
e) HP Smartsmart for EVA V3.1 Media Kit

6) Poskytovatel bude pfi plnéni pfedmétu smlouvy postupovat s odbornou péci, podle
nejlepsich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy objednavatele a
postupovat v souladu s jeho pokyny nebo s pokyny jim povéfenych osob.

7) Poskytovatel se zavazuje provést plnéni v souladu s platnymi pfredpisy a s dalSimi
normami souvisejicimi s pfedmétem plnéni vefejné zakazky. Pfedmét pInéni bude
realizovan fadné a vcas bez faktickych a pravnich vad.

IV. DODACi PODMINKY
1) Mistem pInéni jsou objekty:
e ICP Praha — Ruzyng, Aviaticka 1050/16, Praha 6,

e Policie Ceské republiky, Reditelstvi sluzby cizinecké policie, Ol$anska 2, 130 51
Praha 3.

2) PInéni pfedmétu smlouvy bude probihat od 1. 8. 2015 do 31. 12. 2016.

3) Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych a k podpisu akceptacnich protokolu:
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za zhotovitele:
jméno:
tel.:
e-mail:
jméno:
tel:
e-mail:
za objednatele:
jméno:
tel.
e-mail:

4) Smluvni strany se zavazuji poskytnout vesSkerou nezbytnou soucinnost k napinéni
ucelu smlouvy.

V. CENA A PLATEBNI PODMINKY

1) Celkova cena za predmét pInéni ¢ini XXX XXX,--K€ bez DPH (slovy: ............. korun
c¢eskych), 21% DPH tvori XX XXX K¢ (slovy:.........cceuuuuee korun éeskych), tj. XXX
XXX,-- K€ véetné 21% DPH (slovy: .................... korun€eskych ).

2) Celkova cena za pfedmét plnéni je cenou kone¢nou, nejvyde pfipustnou a nelze ji
prekrogit. Cenu bude mozné ménit pouze v pfipadé zmény zakonnych sazeb DPH.

3) Celkova cena obsahuje veSkeré ukony a naklady souvisejici s Fadnou realizaci této
smlouvy (napf. veSkeré opravy na provozované technice v€. ceny nahradnich dild,
naklad( dopravy a prace technik().

4) Platba za pInéni pfedmétu smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pfevodem na
uCet poskytovatele na zakladé faktury, kterou vystavi poskytovatel do 10 kalendarnich
dnl od vzniku prava fakturovat.

5) Faktury musi splhovat veSkeré pozadavky stanovené Ceskymi pravnimi predpisy,
zejména nalezitosti dafiového dokladu stanovené v § 29 zékona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisi a ust. § 435 ob&anského
zakoniku. Kromé téchto nalezitosti musi faktura obsahovat oznaceni bankovniho uctu
Poskytovatele, nazev a sidlo poskytovatele, objednatele (Ministerstvo vnitra CR, Nad
Stolou 936/3,170 34 Praha 7) a pfijemce faktury (Policejni prezidium CR, Sprava
logistického zabezped&eni, OMTZ, P.O. BOX 6, PSC 150 05 Praha 5), cenu bez dané
z pfidané hodnoty, procentni sazbu a vysi dané z pfidané hodnoty a cenu v€etné dané
z pfidané hodnoty; vySe dané zpfidané hodnoty bude zaokrouhlena na celé
desetihaléfe nahoru. Faktura musi byt vyhotovena ve 2 vytiscich (1 original + 1 kopie).

6) Spole¢né s fakturou poskytovatel pfilozi akceptacni protokoly podepsané povérenymi
zastupci obou smluvnich stran uvedenymi v Clanku IV. odstavci 3.
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7)Uhrada celkové ceny za sluzby se uskuteéni v pravidelnych &tvrtletnich splatkach
splatnych do 30 dnl ode dne prokazatelného doru€eni faktury pfijemci faktury. Datem
uskutec€nitelného zdanitelného pinéni bude posledni den kalendarniho Ctvrtleti, v némz
jsou sluzby poskytovany s vyjimkou ¢&tvrtého Etvrtleti 2015 (a nasledné za 4. Ctvrtleti
roku 2016), kdy faktura bude doruCena nejpozdéji do 5. ledna 2016 (nasledné do 5.
ledna 2017) a jeji splatnost se prodluzuje na 60 dni.

8) Fakturovana Castka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné financni
Castky z bankovniho uctu objednatele uvedeného ve smlouvé ve prospéch bankovniho
uctu poskytovatele uvedeného na fakture.

9) Objednatel je opravnén do Ihlty splatnosti vratit bez zaplaceni poskytovateli fakturu,
ktera neobsahuje nalezitosti stanovené smlouvou nebo fakturu, které obsahuje
nespravné cenové Udaje nebo neni doru¢ena v pozadovaném mnozstvi vytisku, a to
s uvedenim davodu vraceni. Poskytovatel je v pfipadé vraceni faktury povinen do 10
pracovnich dnu ode dne doru€eni vracené faktury fakturu opravit nebo vyhotovit
fakturou novou. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet Ih(ta splatnosti. Nova
Ihita v plvodni délce splatnosti bézi znovu ode dne prokazatelného doruceni
opravené nebo noveé vystavené faktury objednavateli. Faktura se povazuje za vracenou
ve |h(té splatnosti, je-li vtéto Ihité odeslana, neni nutné, aby byla v téze Ihité
dorucena poskytovateli, ktery ji vystavil.

10) Platba bude probihat v korunach ¢eskych na zakladé pfedlozené faktury.
11) Zalohové platby objednavatel neposkytuje.

VI. PREDANI A PREVZETi PLNENI

Podminkou pro vznik opravnéni poskytovatele vystavit fakturu za poskytnuté plnéni podle
smlouvy je podpis pFislusnych akceptacnich protokoll opravnénymi osobami uvedenymi v
¢l. IV odst. 3.

VII. HELP DESK

1) Poskytovatel zFidi sluzbu HELPDESK pro Gtvar Reditelstvi sluzby cizinecké policie a
zalozi ucty jednotlivym administrator( objednatele k této sluzbé.

2) Objednatel doda poskytovateli podklady pro zfizeni uctd ke sluzbé HELPDESK, a to
jméno, heslo a e-mail kazdého administratora objednatele, ktery bude se sluzbu
HELPDESK pracovat. Tyto podklady objednatel doda poskytovateli do jednoho tydne
od podpisu smlouvy.

VIIl. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1) Objednatel se zavazuje zabezpecit:

o Vstup pracovnikl poskytovatele do uréenych prostor k provedeni
sluzeb v misté urceni,

o Nezbytnou soucinnost v mistnich podminkach
o Napojeni na elektrickou sit,

o Hygienické zazemi.
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2) Poskytovatel je povinen pfi plnéni smlouvy dodat nahradni dily, které budou
certifikované pro pouziti v provozované technice. Poskytovatel je sou¢asné povinen na
vyzadani objednatele u hardwarovych komponent pfedlozit sériova Cisla (&i obdobné
unikatni znaceni), ze kterych bude mozné ovéfit, Ze nebyly ze strany jejich vyrobce jiz
dodany v minulosti smérem k zadnému jinému koncovému uZivateli.

3) Poskytovatel je povinen umoznit objednateli pfistup ke stazeni aktualnich verzi
Firewall, ovladaclu a nastroju ze stranek vyrobce v souladu s jeho pravy duSevniho
vlastnictvi pro vSechny komponenty systému, které jsou predmétem podpory.
Poskytovatel se dale zavazuje k umoznéni aplikovani téchto aktualnich verzi do vSech
komponent, které jsou pfedmétem podpory.

4) Vadna datova média zUstavaji objednateli.

5) Objednatel se zavazuje zabezpecit pfipravu prostorl a napojeni do technologického
prostfedi uzivatele, které souvisi a je nezbytné nutné pro zdarné splnéni této smlouvy.

6) Objednatel je povinen ovéfit totoznost pracovnikl poskytovatele provadéjici instalace
nebo servis dodanych zafizeni v prostorach objednatele.

IX. ODPOVEDNOST ZA SKODY

1) Poskytovatel odpovida za skutecné Skody zplUsobené pfi realizaci pfredmétu plnéni
nebo v souvislosti s nim objednateli nebo tfetim osobam podle obecné platnych
predpisl. Poskytovatel je povinen na vlastni naklady odstranit vzniklé Skody.

2) Nahrada Skody se fidi obecnymi ustanovenimi obcanského zakoniku.

X. SMLUVNi POKUTY

1) Bude-li objednatel v prodleni s Uhradou faktury, je poskytovatel opravnén pozadovat od
objednavatele zakonny urok z prodleni z dluzné Castky za kazdy i zapoc€aty den
prodleni.

2) V pfipadé nedodrzeni Ihut stanovenych v él. lll. je poskytovatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové ceny pfedmétu plnéni za kazdy
kalendafni den prodleni.

3) Urok z prodleni a smluvni pokuta je splatna do 30 kalendafnich dni od data, kdy byla
povinné strané dorucena pisemna vyzva k jejich zaplaceni ze strany opravnéné strany,
a to na ucet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.

4) Smluvni pokuty mohou byt kombinovany (tzn., Ze uplatnéni jedné smluvni pokuty
nevylu€uje soubézné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni pokuty). Ustanovenim o smluvni
pokuté neni dot€eno pravo opravnéné strany na nahradu Skody v plné vysi.
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XI. POVINNOST SOUCINNOSTI

Smluvni strany se zavazuji poskytnout veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni ucelu
smiouvy.

XIl. ZAVERECNA USTANOVENI

1) Poskytovatel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni
s uhradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dni.
2) Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:
- poskytovatel je v prodleni s plnénim smlouvy v terminech v ni stanovenych
- vl¢i majetku poskytovatele probiha insolvenéni Fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o Upadku, pokud to pravni pfedpisy umoziuiji,

- insolven¢ni navrh na poskytovatele byl zamitnut proto, ze majetek poskytovatele
nepostacuje k uhradé nakladd insolvencéniho fizeni,

- poskytovatel vstoupi do likvidace.

3) Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem dorudeni pisemného oznameni o
odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

4) Smluvni strany maiji pravo vypovédét smlouvu bez udani divodl a to s dvoumésicni
vypovédni lhltou, jez poCina bézet nasledujici den po dni prokazatelného doruceni
pisemné vypovédi smlouvy druhé smluvni strané.

5) Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

6) Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava a povinnosti neupravené
smlouvou se fidi zejména pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

7) Pripadneé spory smluvnich stran vznikajici ze smlouvy nebo v souvislosti s ni budou
feSeny pfed prisluSnymi obecnymi soudy Ceské republiky.

8) Jakékoliv zmény ¢i doplnéni smlouvy je mozné Cinit vyhradné formou pisemnych
Ciselné oznaCenych dodatku ke smlouvé schvalenych obéma smluvnimi stranami.

9) Zhotovitel bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu objednavatele nepostoupi
Ci nepfevede jakakoliv prava Ci povinnosti vyplyvajici ze smlouvy na jakoukoliv tfeti
osobu.

10) Zhotovitel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim celého textu smlouvy na
profilu objednavatele https://www.zakazky.mvcr.cz/profile_display_3.html.

11) Tato smlouva se vyhotovuje ve 4 identickych stejnopisech, z nichz objednavatel obdrzi
po jejich podpisu 3 vyhotoveni a poskytovatel 1 vyhotoveni.

12) Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi a Ze
byla sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné vile, a na dukaz toho pfipojuji své
podpisy.
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13) V den podpisu smlouvy jsou nedilnou soucasti smlouvy:

e priloha €. 1 — Rozpis vykazu praci,
e priloha €. 2 - Formular hlaseni zavad,

V Praze dne; V Praze dne;:

Za objednavatele: Za poskytovatele:

Ing. Miroslav Hajny
feditel Spravy logistického

zabezpeéeni Policejniho prezidia CR
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Priloha €. 1 — rozpis vykazu praci (doplni uchazeg)

Drubh ¢innosti pocet hodin/kvartal

Pocet hodin za kvartal

Celkem za rok




HLASENI ZAVADY

Dodavatel:

tel.;,

mail:
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Priloha ¢. 2. Formular hlaseni zavad

Oznaceni

(vyplnit zvyraznénd pole!)

Popis zavady:

Nazev organizace

Adresa,

e-mail

Cislo kancelare

Jméno kontaktni osoby

Telefon kontaktni osoby

Jméno odpovédného
uzivatele

Telefon odpovédného
uzivatele

Datum hlaseni zavady:

Spojeni:

10




