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DODATEK €. 3

ke SMLOUVE O POSKYTOVANi SLUZEB NARODNIHO DATOVEHO CENTRA
evidované u Objednatele pod ¢. SZR-366/2012
evidované u Poskytovatele pod €. 98/2012/HM
uzaviené podle § 269 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,.Smlouva®)

PREAMBULE

Smluvni strany uzaviraji na zakladé dohody tento Dodatek €. 3 (dale jen ,Dodatek”) ke
SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB NARODNIHO DATOVEHO CENTRA
uzaviené dne 1. 6. 2012 ve znéni Dodatku €. 1 ze dne 20. 8. 2012 a Dodatku ¢.2 ze dne
25.3.2013 (dale jen ,Smlouva"). Tento Dodatek se uzavira v souladu s odstavcem 4.4
Smlouvy. Timto Dodatkem dochazi ke zméné ceny poskytované Sluzby.

1.
Smiluvni strany Smlouvy se podle ¢l. 15 odst. 15.6 a v souladu s €l. 2 odst. 2.4 a ¢l. 4
odst. 4.4 Smlouvy dohodly, Ze Smlouva se méni a doplfiuje takto:

1.V élanku 2 odst. 2.3 zni:
,2.3 Katalog sluzeb obsahuje nasledujici Katalogové listy, oznacené katalogovym Cislem:

ID Oznaceni Katalogového listu Nazev Sluzby Katgilglg‘;)ové
001 SZR/001 Server Housing 1/001
002 SZR/001-1 Server Housing 1/001

2. V élanku 3 odst. 3.2 zni:

,3.2 Doba poskytovani jednotlivych Sluzeb je uvedena v pfisludnych Katalogovych listech
a je nasledujici:

Oznaceni Katalog Tommin Tommin
: : . i zahajeni ukonceni
ID Katalogového Nazev Sluzby oveé Kt S tovani
listu Eislo | POSKylova | posxytovanl
ni Sluzby Sluzby
001 SZR/001 Server Housing 1/001 01.06.2012 31.3.2013
002 SZR/001-1 | Server Housing 1/001 1.4.2013 na dobu
neurcitou
Zajisténi
konzultaénich sluzeb na dobu
03 SZRID02 pfi spravé a servisni 1/002 01.06.2012 neurcitou
podporie
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3 V ¢lanku 4 odstavci 4.2 tabulka zni:

Oznaceni Nazev Jednotlivée Cena v K¢ za jednotlivé oblasti Sluzby
ID | Katalogo- Slusb blasti Slub
vého listy | ©'U<0Y | 0DIastUSIUZDY | ez DPH | DPH21% | sDPH
Pronajem Cena za 1 mésic poskytovani Sluzby
6 Racku
Sife 800 mm 286 038,00 | 60 067,98 | 346 105,98
Prostory
pro umisten 736 371,00 | 154 637,91 | 891 008,91
25 Racku
Sife 600 mm
: . Cena za 1 kWh spotiebované
Zalohované o . &
napajeni a elektrické energie v K¢ bez DPH
Server chlazeni, z toho: 416
001 | 2RO Housing |- zalohované 5 60
napajeni ’
- zalohované 1,56
chlazeni
Priprava Sluzby Cena za Pfipravu Sluzby
do 31.12.2012 bez DPH | DPH 20% s DPH
528 159,00 | 105631,80 | 633 790,80
Priprava Sluzby bez DPH DPH 21% S DPH
od 1.1.2042 39071,00 | 820491 | 4727591
Zajiéténi konzultagnich Cena za poskytovani $Iuiby v daném
002 | SZR/002 sluzeb pfi spravé a servisni obdobi
podpofe Cena za akceptovany rozsah Sluzby
4.  V priloze €.1 — Katalogu sluzeb v odst. 2 tabulka zni:
Oznatehi Termin Termin
A Katalogo x - zahajeni ukoné&eni
B Kat:'fi’sgt?] xen veé cislo Nazev Sluzby poskatovani poskatovani
Sluzby Sluzby
001 | SZR/001 1/001 Server Housing 1.6.2012 31.3.2013

1.4.2013 na dobu

002 | SZR/001-1 1/001-1 Server Housing g

Zajisténi  konzultacnich | 1.6.2012 na dobu
003 | SZR/002 1/002 sluzeb pfi spravé a neurcitou
servisni podpore
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By V pfriloze €. 1 - Katalogovém listu SZR/002 v odst. 5 tabulka zni:

2%

- Cena za MD v K&%)
Nazev role
bez DPH DPH 21 % s DPH 21 %
Architekt aplikaci 14 363,00 3016,23 17 379,23
Architekt databazi 12 884,00 2 705,64 15 589,64
Systémovy architekt 12 884,00 2 705,64 15 589,64
Architekt bezpecnosti 8 586,00 1 803,06 10 389,06
Architekt datovych center 14 363,00 3016,23 17 379,23
Architekt SAP 12 884,00 2 705,64 15 589,64
Procesni manazer 8 586,00 1 803,06 10 389,06
Projektovy manazer 8 586,00 1 803,06 10 389,06
Manazer transformace 11 537,00 242277 13 959,77

*#)Hodinova cena odpovida 1/8 ceny za MD "

6. Do Katalogu sluzeb se dopliiuje novy Katalogovy list SZR/001-1, ktery je
Pfilohou ¢&. 1 tohoto Dodatku.

1.
Ostatni ustanoveni Smlouvy a pfilohy, pokud nejsou dotceny timto dodatkem, se neméni.

I1l.
1: Tento Dodatek se vyhotovuje ve 4 (6tyFech) vytiscich s platnosti originalu, z nichz
kazda smiuvni strana obdrzi po 2 (dvou) vytiscich.

2 Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho uzavieni obéma smluvnimi stranami a
aéinnosti dne 1. 4. 2013 stim, ze pro Sluzbu SZR/002 poskytovanou na zaklade
Katalogového listu SZR/002 budou ceny uvedené v odst. 5 tohoto Dodatku poprvé
fakturovany za Sluzbu SZR/002 poskytnutou v mésici dubnu 2013.

N a P Y i
LYY 2

\/ Praze dne : clf) 5.2014y \/ Praze dne:

Objednatel

Ing. Richard Bulicek
generalni feditel
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Pfiloha €. 1 Dodatku ¢. 3
Katalogoveé cislo: 1/001-1

KATALOGOVY LIST
SZR/001-1

Nazev

Sluzby Server Housing

1. OBDOBI POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba Server Housing (dale jen Sluzba SZR/001-1) je poskytovana od terminu milniku,
ktery definuje jeji zahajeni, do terminu ukonéeni poskytovani Sluzby.

Nazev milniku Termin splnéni milniku
Zahajeni poskytovani Sluzby SZR/001-1 01.04. 2013
Ukonéeni poskytovani Sluzby SZR/001-1 na dobu neurcitou

2. REZIM POSKYTOVANI SLUZBY

Sluzba SZR/001-1 bude poskytovana v rezimu, jak je uvedeno v tabulce nize:

Rezim poskytovani

Sluzby Doba poskytovani Sluzby

NepfetrzZita provozni doba 24 x7

3. POPIS ROZSAHU SLUZBY

Sluzba SZR/001-1 je rozdélena do oblasti a jejich obsah je uveden v nasledujicich

odstavcich.
Nize uvedené oblasti poskytovani Sluzby SZR/001-1 je mozné rozdélit i podle instalovanych
technickych a telekomunikaénich zafizeni informacniho systému (dale jen Zakladni registr),
ato:

ISZR - Informacni systém zakladnich registru,

ROB — Registr obyvatel,

RPZ, RPA, RPT — Registr prav a povinnosti,

ROS — Registr osob,

ORG - Registr organizaci.

3.1 Pronajem 6 Racku Sife 800 mm

Poskytovatel Sluzby SZR/001-1 poskytuje 6 Rackl sife 800 mm pro instalaci technickych
a telekomunikacnich  zafizeni Objednatele s 1 fazovym napajenim v prostorach NDC
Poskytovatele.

Prehled pronajatych Racku a jejich garantovaného pfikonu je uveden v nasledujici tabulce:

ID | Popis Oznaceni Oznaceni Garantovany
pronajatého Racku Zakladniho prikon
registru a Racku
1 Rack Sife 800 mm SZR/R01 ORG 1 6773 W
2 Rack sife 800 mm SZR/R02 ORG 2 6391 W
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ID | Popis Oznaceni Oznaceni Garantovany ,

pronajatého Racku Zakladniho prikon |

registru a Racku |

3 Rack sife 800 mm SZR/R03 ORG 3 5856 W |
4 Rack §ife 800 mm SZR/R04 ORG 4 1377 W
5 Rack $ife 800 mm SZR/R0O5 ISZR 4 16 836 W
6 Rack Sife 800 mm SZR/R06 ISZR 5 16 536 W

Poskytovatel poskytuje metalickou strukturovanou kabelaZz minimalné kategorie Cat 6
v ramci NDC pro pfipojeni vybranych pronajatych Racku k zafizeni telekomunikacniho operatora
Objednatele. Popis rozsahu a definice parametru pfipojeni vybranych pronajatych Racku bude
soucasti technické a bezpefnostni dokumentace souvisejici s poskytovanou Sluzbou SZR/001-1.

3.2 Poskytnuti prostoru pro umisténi 25 Racku Sife 600 mm

Poskytovatel Sluzby SZR/001-1 poskytuje prostory pro umisténi Racku §ife 600 mm
v prostorach NDC Poskytovatele s pfipravenym pfipojenim do 1 fazového napajeni.

Prehled poskytnutych prostor pro Racky a jejich garantovany pfikon je uveden v nasledujici

tabulce:
ety Oznaceni
D Bonis Oznaceni prostoru | Zakladniho Garantovany
pro Rack registru a prikon
Racku
1 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P01 RPZ 1 1353 W
2 | Prostor pro Rack §ife 600 mm SZR/P02 RPZ 2 5952 W
3 | Prostor pro Rack §ife 600 mm SZR/P03 RPZ 3 3874 W
4 | Prostor pro Rack $ife 600 mm SZR/P04 RPZ 4 4079 W
5 | Prostor pro Rack Sife 600 mm SZR/P05 RPA 1 1353 W
6 | Prostor pro Rack Sife 600 mm SZR/P06 RPA 2 5952 W
7 | Prostor pro Rack $ife 600 mm SZR/P0O7 RPA 3 4 583 W
8 | Prostor pro Rack Sife 600 mm SZR/P08 RPA 4 4788 W
9 | Prostor pro Rack Sife 600 mm SZR/P09 RPT 1 4712 W
10 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P10 RPT 2 3054 W
11 | Prostor pro Rack $ife 600 mm SZR/P11 RPA 5 1768 W
12 | Prostor pro Rack §ife 600 mm SZR/P12 ISZR 1 2 895 W
13 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P13 ISZR 2 3667 W
14 | Prostor pro Rack §ife 600 mm SZR/P14 ISZR 3 7 566 W
15 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P15 ISZR 6 5790 W
16 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P16 ISZR 7 5800 W
17 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P17 ISZR 8 7540 W
18 | Prostor pro Rack Sife 600 mm SZR/P18 ISZR 9 6 960 W
19 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P19 ISZR 10 354 W
20 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P20 ROB 1 13 000 W
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Priloha ¢. 1 Dodatku &. 3
Katalogové ¢islo: 1/001-1

Oznaceni
. Oznaceni prostoru Zakladniho Garantovany

ID Popis . s

pro Rack registru a prikon

Racku

21 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P21 ROB 2 12 000 W
22 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P22 ROB 3 1500 W
23 | Prostor pro Rack &ife 600 mm SZR/P23 ROS 1 4 300 W
24 | Prostor pro Rack sife 600 mm SZR/P24 ROS 2 3800 W
25 | Prostor pro Rack $ife 600 mm SZR/P25 ROS 3 5100 W

Poskytovatel poskytuje metalickou strukturovanou kabeldZz minimalné kategorie Cat 6
v ramci NDC pro pfipojeni vybranych prostorti pro Racky k zafizeni telekomunika&niho operatora
Objednatele. Popis rozsahu a definice parametri pfipojeni vybranych prostorii pro Racky je
soucasti technické dokumentace souvisejici s poskytovanou Sluzbou SZR/001-1.

V prostorach Poskytovatele je mozné umistit pouze telekomunikaéni zafizeni, ktera nebudou
narusovat provozni podminky v NDC Poskytovatele a ovliviiovat ostatni zde umisténé technologie
(napriklad silné vysilace elektromagnetického vinéni, extrémné hluéna zafizeni, zafizeni ovliviiujici
extrémnim zpUsobem teplotu, vihkost nebo pragnost okoli).

Objednatel odpovida za provadéni revizi a prohlidek vyhrazenych technickych zafizeni, ktera
ma umisténa u Poskytovatele, v souladu s pfislu§nymi pravnimi predpisy a prislusnymi CSN.
Periodické revizni zpravy bude Objednatel pfedavat Poskytovateli do 20 (dvaceti) pracovnich dnii
po vykonani revize.

Soucasti Cinnosti realizovanych Poskytovatelem je i aktualizace technické a bezpeénostni
dokumentace souvisejici s poskytovanou Sluzbou SZR/001-1.

3.3 Zalohované napajeni a chlazeni

STC zajistuje provoz kritické infrastruktury NDC pro zajisténi zalohovaného napajeni
a chlazeni instalovanych technickych zafizeni Objednatele. Garantovany p¥ikon pro kazdy prostor
pro Rack a pro pronajem Racku je stanoven podle pozadavku Objednatele, ktery je zohlednén
v rozsahu Sluzby SZR/001-1 podle pododst. 3.1 a 3.2 tohoto Katalogového listu.

Poskytovatel v ramci dohledového centra zaji$tuje kontrolu a dohled zalohovaného napajeni
a chlazeni.

3.3.1 Spotreba zalohované elektrické energie
Poskytovatel méfi a kontroluje spotifebu zalohované elektrické energie vzdy k poslednimu
dni uplynulého kalendainiho mésice.

3.3.2 Okamzity piikon zalohované elektrické energie
Poskytovatel souCasné pribézné sleduje okamzity pikon zalohované energie. Pokud tento
prikon prekroci smluvné sjednanou hodnotu garantovaného pfikonu podle rozsahu Sluzby
SZR/001-1, podle pododst. 3.1 a 3.2, a pokud soucet okamzZitého piikonu véech umisténych
technickych a telekomunikaénich zafizeni umisténych v Racich pfekrogil 90% pfikonu datového
salu tj. 180 kW, a Objednatel ani pfes prokazatelné upozornéni nezjedna neprodlené& napravu, ma
Poskytovatel pravo:
e uplatnit smluvni pokutu podle pododst. 8.2 tohoto Katalogového listu,
e odpojit dotCeny Rack, aby nedoslo k prekroceni kritického pfikonu zalohované
energie pro datovy sal tj. 190 kW,
e odpojit dot€eny Rack, aby nedoslo k ohroZeni chlazeni ostatnich zafizeni
umisténych v datovém sale,
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Priloha €. 1 Dodatku €. 3
Katalogové ¢islo: 1/001-1

e automaticky odpojit Rack jehoz okamzity pfikon dosahl jmenovitou hodnotu pfikonu
jistice daného Racku.
Popis komunikace Objednatele a Poskytovatele pfi upozornéni k zjednani napravy bude
soucasti technické a bezpecnostni dokumentace souvisejici s poskytovanou Sluzbou SZR/001-1.

3.3.3 Piipojeni technickych a telekomunika¢nich zafizené k odbéru elektrické
energie

Poskytovatel zajistuje pfipojeni pronajatych a umisténych Rackl k odbéru zalohované
elektrické energie.

Poskytovatel zajistuje, Ze pro odbér zalohované elektrické energie pro dané technické a
telekomunikaéni zafizeni, instalované v pronajatém nebo umisténém Racku, je dostupné
redundantni napajeni.

Poskytovatel zajistuje kontrolu pfipojeni technickych a telekomunikaénich zafizeni
instalovanych v pronajatych a umisténych Racich Objednatele a o této kontrole je zpracovan
Protokol o pfipojeni (dale jen ,Protokol®), ktery schvali obé& smluvni strany

V pfipadé, Ze Objednatel odmitne poZadavky Poskytovatele nebo provede instalaci nového
zafizeni v rozporu s pozadavky Poskytovatele, nenese Poskytovatel odpovédnost za pfipadné
pferuseni napdjeni takto instalovaného technického nebo telekomunikaéniho zafizeni, které
vzniklo v dusledku nedodrzeni pozadavkl Poskytovatele.

Pri jakékoli zméné instalace technické a telekomunikaéni zarfizeni bude aktualizovan
Protokol.

3.4 Zajisténi pripravy Sluzby

Priprava Sluzby poskytnuta v obdobi od 01.06.2012 do 31.03.2013 je popsana v odstavci 3.4
Katalogového listu SZR/001.

3.5 Zajisténi objektové bezpecnosti a Fizeného pristupu

STC je podnik s vysokou Urovni fyzické bezpeCnosti v8ech objekil a propracovanou
vnitropodnikovou dokumentaci. Systém komplexniho zabezpeceni objektl (dale jen ,SKZO®) se,
s pfisnéjsimi pravidly, vztahuje i na prostory, ve kterych je SluZba poskytovana.

Autorizace vstupu fyzickych osob do objektu STC je realizovana personalni propusti STC.
Autorizace vstupu opravnénych osob do oblasti na udrovni datovych sali je realizovana
prostifednictvim elektronické kontroly pfistupu osob.

Soucasti SKZO v jednotlivych datovych salech je vedle plastové a prostorové technické
ochrany i pfedmétova ochrana HW prostfedkl — Rackl. Objednatel proto umozni Poskytovateli
instalaci ¢idel MAM do kazdého pronajatého nebo umisténého Racku (k zajisténi identifikace jeho
otevieni) pro realizaci napojeni do SKZO.

STC v ramci fizeného pfistupu rovnéz zajisti:

e sledovani vstupu fyzickych osob do prostor Vyrobniho zavodu Il (dale jen VZ IlI),

e sledovani vstupu opravnénych osob do datovych sall, ve kterych je poskytovana
Sluzba SZR/001,

e sledovani otevieni kazdého pronajatého nebo umisténého Racku, ktery je soucasti
poskytované Sluzby SZR/001,

e sledovani vstupu Clent servisnich organizaci nebo pracovnikl dodavatele
Objednatele, ktefi budou opravnéni ke vstupu do datového salu podle podminek
stanovenych v pododst. 10.1 tohoto Katalogového listu.

Informace o fizeném pristupu za uplynuly kalendarni mésic budou souéasti Zpravy o Urovni
a rozsahu poskytovanych Sluzeb v obdobi.
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Priloha ¢. 1 Dodatku €. 3
Katalogové ¢islo: 1/001-1

3.6 Zajisténi dohledu kritické infrastruktury a provozni podpora

3.6.1 Zajisténi dohledu kritickeé infrastruktury

STC v ramci dohledu kritické infrastruktury zajist'uje:

sledovani hodnot teploty v datovych salech, ve kterych je poskytovana Sluzba
SZR/001-1,

sledovani hodnot vihkosti v datovych salech, ve kterych je poskytovana Sluzba
SZR/001-1,

prubézné sledovani okamzitého pfikonu zalohované energie pro napajeni kazdého
pronajatého nebo umisténého Racku v intervalu 0,5 (pul) minuty, v€. prokazatelného
upozornéni Objednatele, ze okamzity pfikon pfekroCil po dobu min. 2 (dvou) minut
hodnotu pozadovaného pfikonu daného pronajatého Racku dle pododst. 3.1 nebo
daného prostort pro Rack dle pododst. 3.2 tohoto Katalogového listu,

sledovani okamzitého prikonu zalohované energie pro napajeni datového salu
vintervalu 0,5 (pul) minuty v€. prokazatelné upozornéni Objednatele, Zze celkovy
okamzity pfikon datového salu dosahl po dobu min. 2 (dvou) minut hodnotu 90 % tj.
180 kW,

prokazatelné upozornéni Objednatele k sjednani napravy dle podminek a pravidel
stanovenych v technické a bezpeénostni dokumentaci souvisegjici s poskytovanou
Sluzbou SZR/001-1,

sledovani Elektronického pozarniho systému (dale jen EPS).

Poskytovatel nezajistuje dohled konektivity pfipojeni pronajatych Racku a pfipojeni
poskytnutych prostort pro Racky k zafizeni telekomunikaéniho operatora Objednatele.

Komunikace mezi Poskytovatelem a Objednatelem pfi upozornéni a pii poskytovani
informaci z dohledu kritické infrastruktury bude realizovana formou telefonickych hovortu, SMS
a mailem. V technické a bezpecnostni dokumentaci budou stanoveny podminky a pravidla
predavani upozornéni a informaci.

Poskytovatel podle pozadavkl Objednatele formou zménového pozadavku zajisti pfedavani
dohodnutych upozornéni a informaci z dohledu kritické infrastruktury do rozhrani SW nastroje

Objednatele.

Informace o dohledu kritické infrastruktury za uplynuly kalendaini mésic budou soucasti
Zpravy o urovni a rozsahu poskytovanych Sluzeb v obdobi.

3.6.2 Provozni podpora

V ramci provozni podpory STC zajistuje provoz souvisejici infrastruktury:

provoz redundantniho pfipojeni dvéma nezavislymi spoji (metalicka strukturovana
kabelaz minimalné kategorie Cat 6) vramci NDC pro pfipojeni vybranych
pronajatych Rackl k zafizeni telekomunikaéniho operatora Objednatele,

provoz redundantniho pfipojeni dvéma nezavislymi spoji (metalicka strukturovana
kabelaz minimalné kategorie Cat 6) v ramci NDC pro pfipojeni vybranych prostoru
pro Racky k zafizeni telekomunikaéniho operatora Objednatele.

provoz LAN infrastruktury mezi Rackem ORG 1 a kazdym z rackli ORG 2, ORG 3
a ORG4,

provoz 6 ks PDU v Raccich ISZR1, ISZR3 a ISZR4,

provoz 4 ks metalické kabelaze a 2 ks optické kabelaze, ktera propojuje vybrané
Racky Objednatele umisténé na pronajatych  prostorach k zafizeni
telekomunikaéniho operatora Objednatele.

STC poskytuje Objednateli relevantni informace z interniho dokumentu Havarijni plan VZIII
pro zajisténi koordinace postupu pfi obnové kritickych procesu a fyzickych aktiv Objednatele.

STC poskytuje Objednateli vyzadanou provozni podporu pfi odstavkach jeho technickych
a telekomunikaénich zafizeni umisténych v NDC.
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STC na vyzadani poskytuje soucinnost pfi tvorbé technické a bezpeénostni dokumentace
Objednatele.

4. KVALITATIVNIi PARAMETRY POSKYTOVANE SLUZBY

Kvalitativni parametry poskytované Sluzby SZR/001-1 jsou uvedeny v tabulce v pododst. 4.1
tohoto Katalogoveho listu.

V pripadé jakychkoli kvalitativnich zmén poskytované Sluzby bude dopad nebo stanoveni
docasnych parametrt Sluzby schvaleno ve Zménovém fizeni.

4.1 Dostupnost Sluzby

Pozadavek na rofni dostupnost kazdého pronajatého Racku a kazdého poskytnutého
prostoru pro Rack za oblast Sluzby SZR/001-1 — Zalohované napajeni a chlazeni dle pododst. 3.3
tohoto Katalogového listu je uveden v nasledujici tabulce:

Roéni dostupnost zalohovaného

Rezim poskytovani napajeni a chlazeni

Nepfretrzita provozni doba 99,982 %

Dostupnost je méfena ro¢né, a to od 00:00 hod. 1.1. do 24:00 hod. 31.12. kazdého
kalendarniho roku.

Doba schvalenych odstavek kritické infrastruktury se nezapoéitava do celkové roéni
nedostupnosti zalohovaného napajeni a chlazeni.

4.2 Lhuta pro odstranéni poruchy souvisejici infrastruktury

Kategorizace poruch souvisejici infrastruktury:

Redundantni pfipojeni dvéma nezavislymi spoji vybranych pronajatych Rack( k
Kriticka zafizeni telekomunika¢niho operatora Objednatele prostfednictvim metalické
porucha strukturované kabelaze kategorie Cat 6 neni mozno vyuZivat, tj. neni mozné
vyuzivat ani jeden ze dvou nezavislych spoju.

Pfipojeni jednim nezavislym spojem, ktery je soucasti redundantniho pfipojeni
vybranych pronajatych Rackl k zafizeni telekomunikaéniho operatora
Objednatele prostrednictvim metalické strukturované kabelaze kategorie Cat 6
neni mozno vyuzivat

Hiavni Pfipojeni Racku ORG 1 k vybranym pronajatym Rackim Objednatele (ORG2,
porucha ORG3 a ORG4) prostfednictvim LAN infrastruktury neni mozno vyuzivat

Zarizeni PDU v Racku ISZR1 nebo v Racku ISZR3 nebo v Racku ISZR4 neni
mozno vyuzivat.

Optickou (2 ks) a metalickou (4 ks) kabelaz mezi vybranymi Racky Objednatele aﬁ
Rackem telekomunika¢niho operatora Objednatele neni moZno vyuzivat.

STC zajisti odstranéni kritické poruchy souvisejici infrastruktury do 2 (dvou) hodin od
prokazatelného oznameni Objednatelem o identifikaci kritické poruchy.

STC zajisti odstranéni hlavni poruchy souvisejici infrastruktury do 48 (étyficet osm) hodin
od prokazatelného oznameni Objednatelem o identifikaci hlavni poruchy.

Pro zajisteni odstranéni oznamené kritické nebo hlavni poruchy souvisejici infrastruktury je
opravneny zastupce Poskytovatele opravnén otevfit pfislusny pronajaty Rack nebo umistény
Rack.

Popis komunikace Objednatele a Poskytovatele pii ozndmeni o identifikaci poruchy je
soucasti technické a bezpeénostni dokumentace souvisejici s poskytovanou Sluzbou SZR/001-1.
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4.3 NedodrzZeni kvalitativnich parametr( Sluzby

V pfipadé, ze ze strany Poskytovatele dojde k nedodrzeni kvalitativnich parametrt Sluzby
a pokud se Poskytovatel s Objednatelem nedohodnou jinak, Objednateli vznika pravo na uplatnéni
smluvni pokuty.

Poskytovatel bude zprostén povinnosti dodrzet kvalitativni parametry Sluzby SZR/001-1,
pokud:

® Objednatel prokazatelné neposkytne pozadovanou sougdinnost, ktera maze mit dopad
na dostupnost Sluzby,

® Objednatel provede zmény, které maji dopad do rozsahu Sluzby podle pododst. 3.1
a 3.2 tohoto Katalogového listu, a neoznami je Poskytovateli v souladu s procesem
Zménoveého fizeni,

® Objednatel na zakladé pozadavku Poskytovatele schvalil odstavku kritické
infrastruktury. Maximalni délka odstavky kritické infrastruktury neptesahne 60 hodin,

® Objednatel nedodrzel doporuceni Poskytovatele pfi instalaci technickych
a telekomunikacnich zafizeni v pronajatych a umisténych Racich,

e vyskytnou se okolnosti, které predstavuji udalost vy3si moci.

5. ODPOVEDNOSTI OBJEDNATELE A POSKYTOVATELE

Matice odpovédnosti, ktera upresnuje zodpovédnost za &innosti souvisejici s poskytovanim
Sluzby SZR/001-1, je uvedena v nasleduijici tabulce:

Objednatel Poskytovatel

Cinnost
RIA|C|I|[R|A|C [

Instalace pro zaji$téni Sluzby podle pododst. 3.1 tohoto Katalogového listu

Umisténi a instalace Rack( X[ X[X|X]| X
Konfigurace datového pfipojeni X | X X| X[ X
Instalace a konfigurace napajeni X[ X]|X|[X]| X

Instalace pro zajisténi Sluzby podle pododst. 3.2 tohoto Katalogového listu

Umisténi a instalace Rackd Objednatele X X X | X
Konfigurace datového pfipojeni X[ X XX | X
Instalace a konfigurace napajeni X|X| X

Instalace technickych a telekomunikaénich zafizeni Objednatele

Instalace technickych a telekomunikaénich zatizeni H X IX[ | ” ] | | X

Architektura a design

Design umisténi technickych a telekomunika&nich zafizeni
v Racku

Rizeni poskytované Sluzby

Dohled pfikonu zalohované energie pro Racky X X[ X[ X
Zmena rozsahu poskytované Sluzby X X X | X
Provoz

Pr?'voz’ umisténych technickych a telekomunikaénich x | x X
zarizeni Objednatele
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. Objednatel Poskytovatel
Cinnost |
R|A|C|I|R|A|C]| I
Provoz operacnich systémi a SW Objednatele X [ X
Soucinnost Poskytovatele pfi odstavkach technickych a x| x
telekomunikacnich zafizeni Objednatele
Odstavka kritické infrastruktury Poskytovatele X | X

R - responsible, je zodpovédny za provadénou &innost
A — accountable, je zodpovédny za schvaleni &innosti
C — consulted, konzultuje provadéné &innosti (obousmérna komunikace)

I —informed, je informovan o provadénych ¢innostech (jednosmérna komunikace) !

Zmeéna projektového dokumentu ,Odpovédnosti Objednatele, Poskytovatele a tietich stran®

podléha schvaleni Ridici komise Projektu.

6. CENA SLUZBY

6.1 Cena pronajmu 6 Racku Sife 800 mm
Mesicni cena pronajmu 6 Racku $ife 800 mm je uvedena v nasledujici tabulce:
Oznageni | OZhaceni Mésiéni cena v K
ID Popis pronajatého Z:'ek'fsdt'r'slhf
Racku s bez DPH DPH s DPH

1 Rack Sife 800 mm SZR/R01 ORG 1 33 371,00 7 007,91 40 378,91
2 Rack $ife 800 mm SZR/R02 ORG 2 33 371,00 7 007,91 40378,91
3 | Rack $ife 800 mm SZR/R03 ORG 3 28 604,00 6 006,84 34 610,84
4 Rack $ife 800 mm SZR/R04 ORG 4 28 604,00 6 006,34 34 610,34
S | Rack sife 800 mm SZR/R05 ISZR 4 81044,00 | 1701924 | 98063,24
6 | Rack sife 800 mm SZR/R06 ISZR 5 81044,00 | 1701924 | 98063,24
gleell:)c:)\:jéor;sét??:i cena za oblast Sluzby SZR/001-1 286 038,00 | 60067,98 | 346 105,98

Cena zajidtovani objekiové bezpeénosti a fizeného

SZR/001-1 podle pododst. 3.1,

Mésiéni cena prostort pro umisténi 25 Rackd $ife 600 mm je uvedena v nasleduijici tabulce:

6.2 Cena prostori pro umisténi 25 Rack( $ife 600 mm

pfistupu je zahrnuta do ceny Sluzby

Katalogové ¢&islo: 1/001-1
ke Smilouvé o poskytovani sluzeb Narodniho datového centra

ID Popis pl?:zr::a?:fénlio Zgi:;adcrﬁ?‘:) el i
Racku registt! | bez DPH DPH s DPH
1 girfgstts%ropr:?mRaCk SZRIPO1 RPZ 1 26 299,00 5 522,79 31821,79
? épiggsé%i)pr:nomRaCk SZRIF02 RPZ2 26 299,00 5 522,79 31821,79
3 | Prostor pro Rack SZR/P03 RPZ 3 26 299,00 5 522,79 31 821,79
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Oznageni | _OZhaceni Mésiéni cena v K&

ID Popis pronajatého Z?e‘g?sdtpllno DPH s DPH '

Racku Racku bez DPH |

Sife 600 mm |
) éPiI;’gsé%rOprrl-‘lomRaCk SZR/P04 RPZ 4 26 299,00 5522,79 31 821,79
’ épi;zsé%';)pr?mRaCk SZR/PO5 RPA1 26 299,00 5522,79 31 821,79
° épirr;’gsé%ropr:“lomRaCk SZR/P06 RPA 2 26 299,00 5522,79 31 821,79
! éPi;(;Sé%rOpr;OmRaCk SZRIFO7 RPA 3 26 299,00 5522,79 31821,79
° épi;ce)sé%ropr:’lomRaCK SZRPUB RPA4 26 299,00 5522,79 31 821,79

’ ;;Zsé%ropéomRaCk SZRIPO9 RETY 26 299,00 5 522,79 31821,79 |
' ;;ZSé%Bp;OmRaCk SZRIP10 RPT 2 26 299,00 5522,79 31 821,79
" épl';gsé%ropr:'lomRaCk SZR/P11 RPAS 26 299,00 5 522,79 31 821,79
" gi;gsé%ropr;omRaCk SZRIP12 ISZR 1 26 299,00 5522,79 31 821,79
" ;;Zsé%lbp:nomRaCk SZRIP13 ISZR 2 26 299,00 5522,79 31 821,79
14 épi?gsé%z)pr:]omRaCk SERIF14 ISZR 3 35 065,00 7 363,65 42 428,65
15 épirfzsé%roprzﬂomRaCk SZR/P15 ISZR8 26 299,00 5522,79 31 821,79
° ;;Zsé%gpr]]ﬂ‘?mRaCk SZR/P16 ISZR'7 26 299,00 5522,79 31 821,79
i épi;gsé%z)pr:‘lomRaCk SZRIFTT ISZR 8 35 065,00 7 363,65 42 428,65
0 gi;zsé%rop:nomRaCk SZR/P18 ISZR 9 30 682,00 6 443,22 37 125,22
" ;;Zsé%gpr?mRaCk SZR/P19 ISZR 10 26 299,00 5522,79 31 821,79
20 épl'll;gsé%ropr:’lomRaCk SZR/P20 ROB 1 56 981,00 11 966,01 68 947,01
g ;’;ggsé%'bp:nomRaCk SZR/P21 ROB 2 52 598,00 11 045,58 63 643,58
- épi;gsé%ropr]:l)mRaCk SLRIFZ2 ROB 3 26 299,00 5522,79 31 821,79
2 ZEZSé%rOpI’;OmRaCk SZRIP23 ROS 1 26 299,00 5 522,79 31 821,79
> ;;Zsé%%pr:"lomRaCk SZRIF24 ROS 2 26 299,00 5522,79 31 821,79
2 ;rfgsé%ijp;‘?mRaCk SZRIFZS ROS 3 26 299,00 5522,79 31 821,79
S:?i%?g;ﬁgi cena za oblast Sluzby SZR/001-1 736 371,00 154 637,91 891 008,91
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Cena zajistovani objektové bezpeénosti a fizeného pfistupu je zahrnuta do ceny Sluzby
SZR/001-1.
6.3 Cena zalohovaného napajeni a chlazeni

Poskytovatel podle odeétu stavu elektromé&ru nebo jiného ekvivalentniho technického
zarizeni pravidelné mési¢né fakturuje Objednateli cenu za spotfebovany (naméfeny) poéet kWh
zalohované energie.

Cena za 1 kWh spotiebované elektrické energie je uvedena v nasleduijici tabulce:

Cena v Ké za 1 kWh spotfebované
ID Oblast Sluzby SZR/001-1 elektrické energie
bez DPH

1 Zalohované napadjeni 2,60

2 Zalohované chlazeni 1,56
Zalohované napajeni a chlazeni 416
Celkova mési¢ni cena za oblast Sluzby Podle spotiebované elektrické
SZR/001-1 dle pododst. 3.3 energie

6.4 Cena piipravy Sluzby

Ceny za zajisténi pripravy Sluzby v obdobi od 01.06.2012 do 31.03.2013 jsou uvedeny
v odstavci 6.4 Katalogového listu SZR/001.

7. PLATEBNi PODMINKY

7.1 Smluvni strany se dohodly, ze Uhrada Sluzby bude Objednatelem hrazena mésiéné
zpétné na zakladé daflového dokladu (faktury), vystaveného Poskytovatelem za dale
vtomto clanku stanovenych podminek. Datum uskuteénéni zdanitelného plnéni je
stanoveno vZdy na posledni kalendaini den mésice, ve kterém byla Sluzba poskytnuta.

7.2 Obsah darnového dokladu (faktury) a jeji ptilohy:

7.2.1 Poskytovatel vystavi mésiéné jeden danovy doklad (fakturu), ktery bude
obsahovat Udaje za v3echny registry a v ramci specifikace bude rozpis tfi
poloZek:

e cena pronajmu za pfislusny poget Rackl $ife 800 mm dle odst. 6.1
tohoto Katalogového listu,

e cena prostort pro umisténi prislusného poétu Rackd sife 600 mm dle
odst. 6.2 tohoto Katalogového listu,

* cena zalohovaného napajeni a chlazeni dle odst. 6.3,

e cena Prfipravy Sluzby dle odst. 3.4 tohoto Katalogového listu, ktera
byla realizovana Poskytovatelem a predana Objednateli v daném
kalendafnim mésici.

7.2.2 Poskytovatel pfiloZi k mésiénimu dafovému dokladu (faktuie) samostatné pfilohy
podle jednotlivych Zakladnich registri a poskytnutych Sluzeb. Plati princip, Ze
jedna pfiloha je zpracovana pro jeden Zakladni registr.

7.3 Pravo vystavit dafovy doklad (fakturu) za uskute¢néné zdanitelné plnéni za Sluzbu
vznika Poskytovateli 1. (prvni) pracovni den mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla SluZba poskytnuta. Pfilohou dafiového dokladu (faktury) bude Zaznam o poskytnuti
Sluzby.
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7.4 Poskytovatel vystavi Objednateli danovy doklad (fakturu) vidy nejpozdéj
15. kalendarni den v mésici nasledujicim po mésici, ve kterém byla Sluzba poskytnuta.

7.5 Lhuta splatnosti fadné vystaveného dariového dokladu (faktury) &ini 21 (dvacet jeden)
den od doruéeni Objednateli.

7.6 Danovy doklad (faktura) se povaZuje za uhrazeny dnem pfipsani fakturované Castky
ve prospéch uctu Poskytovatele.

7.7 Danovy doklad (faktura) musi obsahovat veskeré U(daje vyZadované pfislusnymi
pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenim § 28 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl a § 13a Obchodniho zakoniku.

7.8 Objednatel muZe ve IhGté splatnosti dariovy doklad (fakturu) vratit Poskytovateli,
obsahuje-li:

e nespravné nebo neuplné cenové Udaje,

e nespravné nebo neulplné naleZitosti podle odstavce 7.7 tohoto
¢lanku,

vtomto pfipadé je Objednatel povinen dariovy doklad (fakturu) vratit s uvedenim
duvodu vraceni. Timto okamZikem se ru$i |hita splatnosti a nova 21 denni Ihdta
splatnosti zaéne bézet doruc¢enim dariového dokladu (faktury) nového nebo opraveného.

7.9 'V pfipadé, ze Objednatel darfovy doklad (fakturu) vrati, prestoze dariovy doklad
(faktura) byl vystaven fadné a predepsané naleZitosti obsahuje, |hita splatnosti se
neprerusuje a pokud Objednatel dafiovy doklad (fakturu) nezaplati v pGvodni Ihité
splatnosti, je v prodleni.

8. SMLUVNIi POKUTY

8.1 Smluvni pokuta za nedodrZeni kvalitativnich parametri poskytované
Sluzby

Smluvni pokuta za nesplnéni kvalitativnich parametri Sluzby SZR/001-1 v daném
kalendainim mésici je stanovena tak, Ze pokud nemize Objednatel vyuZivat Sluzbu SZR/001-1
pro poruchu kritické infrastruktury tj. zalohovaného napajeni a chlazeni, zapfi¢inéné na strané
Poskytovatele, je opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 110,00 Ké (jedno sto deset korun
ceskych) za kazdou minutu nad stanoveny parametr ro&ni dostupnosti Sluzby SZR/001-1 dle
pododst. 4.1 tohoto Katalogového listu za kazdy pronajaty Rack a za kazdy poskytnuty prostor pro
Rack, a to pouze v pfipadech, kdy:

e nebyl pfekroen okamzity pfikon daného pronajatého Racku nebo poskytnutého
prostoru pro Rack dle pododst. 3.1 a 3.2 tohoto Katalogového listu,

e nebyla prekroCena hodnota okamZitého prikonu véech umisténych technickych
a telekomunikacnich zafizeni ve vy8i 90% piikonu daného datového salu tj. 180 kW,

e porucha nenastala jako nasledek zavady na technickych a telekomunikaénich
zafizeni Objednatele umisténych v Racku,

¢ poruchy nenastala jako dUsledek prekroéeni jmenovité hodnoty jistice.

Toto ustanoveni se nevztahuje na pfedem ohlasené a odsouhlasené odstavky kritické
infrastruktury Poskytovatele.

8.2 Smluvni pokuty za pfekro¢eni garantovaného pfikonu

Poskytovatel ma pravo uplatnit smluvni pokutu ve vysi 30 000,- K& v pfipadé, kdy okamzity
prikon jednotlivého pronajatého Racku dle pododst. 3.1 tohoto Katalogového listu, nebo okamzity
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pfikon jednotlivého poskytnutého prostoru pro Rack dle pododst. 3.2 tohoto Katalogového listu,
prekroil v pribéhu uplynulého kalendainiho mésice jeho garantovany prikon.

Poskytovatel ma pravo uplatnit uvedenou smiuvni pokutu u kazdého jednotlivého
pronajatého Racku dle pododst. 3.1 tohoto Katalogového listu nebo jednotlivého poskytnutého
prostoru pro Rack dle pododst. 3.2 tohoto Katalogového listu:

° nejvySe jedenkrat za uplynuly kalendarni mesic, bez ohledu na podet piipadu
prekrogeni garantovaného prikonu,

e pokud soucasné soudet okamzitého prikonu v8ech umisténych technickych
a telekomunikacnich zafizeni prekrogil 90% pfikonu datového salu tj. 180 kW.

8.3 Smluvni pokuta za nedodrzeni Ihaty pro odstranéni poruchy souvisejici
infrastruktury

Objednatel ma pravo uplatnit smluvni pokutu:

e ve vysi 10 000,- K& v pfipadé, kdy Poskytovatel neodstranil v daném dni kritickou
poruchu souvisejici infrastruktury ve Ihaté dle pododst. 4.2 tohoto Katalogového listu
za kazdy vybrany pronajaty Rack nebo vybrany prostor pro Rack,

e ve vySi 5000,- K& v pfipadé, kdy Poskytovatel neodstranil v daném dni hlavni
poruchu souvisejici infrastruktury ve Ihité dle pododst. 4.2 tohoto Katalogového listu
za kazdy vybrany pronajaty Rack nebo vybrany prostor pro Rack.

8.4 Smluvni pokuty za poruseni podminek pro zajist'ovani poskytovani Sluzby

Za ztratu nebo nevraceni vstupniho identifika&niho prukazu (dale jen VIP) do 10 (deseti)
pracovnich dni po ukoné&eni Sluzby, nebo Po odebrani opravnéni je Poskytovatel opravnén
fakturovat Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdou ztracenou nebo nevracenou
VIP.

8.5 Smluvni pokuty dle pododst. 8.1, 8.2 a 8.3 tohoto Katalogového listu se nevztahuii
na plneéni realizované Poskytovatelem po dobu 3 (tfi) mésici ode dne zahajeni
poskytovani Sluzby dle odstavce 1 tohoto Katalogového listu.

9. POZADOVANA SOUCINNOST

Soucinnost poskytnuta v obdobi od 01.06.2012 do 31.03.2013 je popsana v odstavei 9
Katalogového listu SZR/001.

10. PREDPOKLADY A PODMINKY PRO ZAJISTENi POSKYTOVANI
SLUZBY

10.1 Piedpoklady pro vstup do NDC

10.1.1 Autorizaéni seznam

Za Ucelem zajisténi Sluzby SZR/001-1 je zpracovan a schvalen Autorizaéni seznam, ktery
obsahuje seznam osob, pro které pozaduje zfidit pristup do prostor NDC (dale jen
opravnéna osoba).

Autorizacni seznam obsahuje:

e Jmeéno a pfijmeni Vedouciho projektu a zastupce Vedouciho projektu Objednatele,
ktefi jsou opravnéni schvalovat vstup Hostl zékaznika do prostor NDC,

e jmeéno a piijmeni opravnéné osoby povéfena pravidelnymi ginnostmi Objednatele ve
vyhrazenych prostorach NDC (dale jen Administratora zakaznika) a jeho kontaktni
udaje,

e rozsah opravnéni Administratora zakaznika,

e prohlaseni o seznameni Administratora zakaznika s Provoznim fadem pro zakazniky
NDC, datum seznameni a podpis Administratora zakaznika,
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e datum platnosti a datum aktualizace,
e opravnéni pozadat a schvalit vstup Hosta zakaznika do prostor NDC,
e podpis opravnénych zastupcti obou smiuvnich stran.

Na zakladé schvalené aktualizace Autorizadniho seznamu Poskytovatel vystavi VIP pro
novou opravnénou osobu.

10.2 Podminky pro zaji$téni poskytovani Sluzby

10.2.1 Opravnéni Administratora zakaznika
Pro Administratora zakaznika plati nasleduijici:
® na zakladé vydaného VIP je opravnén vykonavat ginnosti ve vymezenych prostorach
NDC dle rozsahu opravnéni uvedeném v Autorizaénim seznamu,
nema opravnéni pozadovat aktualizaci Autorizaéniho seznamu,
® nema opravnéni schvalovat vlastni poZadavky na vstup Hosta do prostor NDC,
doprovazi ¢lena servisni organizace nebo pracovnika dodavatele Objednatele (dale
jen Host zakaznika) a odpovida za to, e Host zakaznika bude vykonavat &innosti
v rozsahu shodném s opravnénim Administratora zakaznika,
* je povinen dodrzovat pokyny stanovené v Provoznim fadu a zajistit, aby se s nimi
seznamil a dodrZoval je i Host zakaznika v jeho doprovodu.

10.2.2 Opravnéna osoba Objednatele je povinna:
e podpisem potvrdit pfevzeti VIP a osobniho PIN,
» poskytnout biometrické identifikatory do systému Poskytovatele pro zajisténi kontroly
pri vstupu do prostor NDC.

10.2.3 Objednatel je povinen zajistit, aby se nové opravnéné osoby Objednatele pred
prvnim vstupem do NDC prokazatelnym zpusobem seznamili s Provoznim fadem pro
zakazniky NDC.

10.2.4 Vedouci Projektu Objednatele je povinen pfi zméné Provozniho fadu pro
zakazniky NDC  zajistit prokazatelné seznameni Administratort zakaznika
s aktualizaci a predlozit Vedoucimu Poskytovatele aktualizovany Autorizaéni seznam.

10.2.5 Vedouci Projektu Objednatele je povinen Poskytovateli neprodlené pisemné
oznamit zménu opravnéni odpovédnych osob Objednatele uvedenych v Autorizaénim
seznamu a predlozit aktualizovany Autoriza¢ni seznam. Vedouci Projektu
Objednatele je povinen vratit VIP téch odpovédnych osob, kterym byla odebrana
opravnéni v ramci piedlozené aktualizace Autorizaéniho seznamu.

10.2.6 Vstup Hosta zakaznika do NDC je podminén predlozenim schvaleného
pozadavku opravnénou osobou Objednatele, kterda ma k tomu opravnéni podle
Autorizacniho seznamu. Pozadavek obsahuije:

Identifikacni Gidaje Objednatele,

e jmeéno a pfijmeni opravnéné osoby, ktera zada o vstup Hosta zakaznika do prostor
NDC,

e jméno a pfijmeni Administratora zakaznika, ktery zajistuje doprovod Hosta
zakaznika,

® jméno a piijmeni Hosta zakaznika (nebo seznam),

® Vvymezeni prostor a rozsahu G&innosti vsouladu s opravnénim Administratora
zakaznika podle Autorizaéniho seznamu,

e datum a Cas poZzadovaného vstupu do prostor NDC a predpokladana dobu pobytu,

® jméno, pfijmeni a podpis Vedouciho Projektu Objednatele, zastupce Vedouciho
Projektu Objednatele nebo Administrator zakaznika, ktery ma opravnéni schvalovat
vstup Hosta zakaznika do prostor NDC.
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10.2.7 Opravnéné osoby Objednatele jsou opravnény pouzivat prostory Poskytovatele
jen pro uéely instalace, provozu a Udrzby svych technickych a telekomunikaénich
zalizeni vrozsahu opravnéni stanoveném v Autorizaénim seznamu a v souladu
s provoznim fadem pro zakazniky NDC. Opravnéné osoby Objednatele nesmi
v prostorach NDC bezduvodné aktivovat stabilni hasici zafizeni (SHZ).

10.2.8 Poskytovatel ma pravo s okamzitou platnosti zrusit opravnéni vstupu do prostor
NDC opravnéné osobé, ktera opakované porusila Provozni fad pro zakazniky NDC.
Opravnéné osoby Objednatele jsou povinny dodrZovat Provozni fad pro zakazniky

NDC.
10.2.9 Opravnéné osoby Objednatele jsou povinny o pfistup k zafizeni Objednatele
pfedem pozadat na telefon: +420 236 031 898 nebo email: dispecink@nde-ste oz
10.3 Informace o zajisténi predpokladl pro vstup do NDC a informace o dodrzovani

podminek pro zajidténi poskytovani Sluzby budou soucasti pfislusné Zpravy o Urovni
a rozsahu poskytovanych Sluzeb v daném obdobi.

11.  POVINNOSTI OBJEDNATELE PRI UKONCENi POSKYTOVANI
SLUZBY

11.1 Po ukonceni Sluzby je Objednatel povinen zajistit demontdZ a odvoz zafizeni
Objednatele, umisténého v prostorach Poskytovatele, do 10 (deseti) pracovnich dni od
ukonceni Sluzby. Objednatel je plné odpovédny za zajisténi demontaze svého zafizeni
(napf. zaji$téni vhodnych obalovych materidld, transportnich prostfedkl apod.).
Poskytovatel nenese odpovédnost za pfipadné skody vzniklé pfi demontazi zafizeni
Objednatele.

11.2 Pokud Objednatel nedemontuje a neodveze sva zafizeni do 10 (deseti) pracovnich dni
od ukonceni SluZby, je Poskytovatel opravnén Uétovat Objednateli smiuvni pokutu ve
vysi 10 000,00 K¢ za kazdy Rack a za kazdy i zapoéaty den prodleni.
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