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SMLOUVA
O POSKYTOVANI SLUZEB
NARODNIHO DATOVEHO CENTRA

evidovana u Objednatele pod 8. BZR \I6é [20/2
evidovana u Poskytovatele pod ¢. 98/2012/HM
uzaviena podle § 269 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,

(dale jen ,,Smlouva®)

SMLUVNI STRANY

Sprava zakladnich registru

se sidlem Na Vapence 14, 130 00 Praha 3
ICO: 72054506

DIC: CZ72054506 — neni platcem DPH
bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢. uctu: 19 - 5600881/0710

ID DS: jjgjqih

jejimz jménem jedna Ing. Michal Pesek, feditel
dale také jako ,Objednatel” nebo ,,SZR"

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

se sidlem Praha 1, Ruzova 6, ¢p. 943, PSC 110 00

ICO: 00001279

DIC: CZ00001279

bank. spojeni: COMMERZBANK Aktiengesellschaft, pobocka
Praha, Jugoslavska 1, 120 21 Praha 2

&. Gctu: 10329942/6200

ID DS: hge39ah

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil ALX, vlozka 296, sp.zn.: Ps 296/1

jejimz jménem jedna Ing. Richard Buli€ek, generaini reditel

dale také jako ,Poskytovatel“ nebo »STCH

(dale také spoleéné oznacovani jako ,smluvni strany”)



’WZ‘MOCNENCI A OPRAVNENE OSOBY SMLUVNICH STRAN:

Zmocnénci pro jednani smiuvni a ekonomicka
(mimo podpisu Smlouvy a jejich dodatku):

za Objednatele:

RNDr. Renata Novotna

vedouci odboru Spravy a koncepce
tel.: +420 236 031 756

GSM: +420 734 620 486

fax: +420 236 031 752

e-mail: renata.novotna@szrer.cz

za Poskytovatele:

PhDr. Olga Dudkova, CSc.

1. zastupce generalniho feditele a ekonomicky feditel
tel.: +420 236 031 216

fax: +420 236 031 401

e-mail: dudkova.olga@stc.cz

Zmocnénci pro jednani vécna a technicka:

za Objednatele:

Ing. Martin Havlicek

vedouci odboru Informaénich a telekomunika¢nich technologi
tel.. +420 236 031 762

GSM: +420 734 622 977

fax; +420 236 031 752

e-mail: martin.havlicek@szrcr.cz

Ing. Radovan Partl

vedouci oddé&leni provozu IKT
tel.. +420 236 031 768
GSM: +420 734 445 151

fax: +420 236 031 752
e-mail: radovan.partl@szrcr.cz

za Poskytovatele:

Ing. Véra Hnatova

feditel iseku ICT

tel.: +420 236 031 377

fax: +420 236 031 401
e-mail: hnatova.vera@stc.cz

Ing. Jifi Tméj

vedouci NDC

tel.: +420 236 031 387
fax: +420 236 031 401
e-mail: tmej.jiri@stc.cz
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PREAMBULE

Tato Smlouva je uzavirana mimo rezim zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdé&jSich predpisli, a to na zakladé aplikace obecné vyjimky z plisobnosti
zakona o vefejnych zakazkach, uvedené v ustanoveni § 18 odst. 1 pism. e) tohoto
zakona.
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CLANEK 1
DEFINICE ZKRATEK A POJMU

1.1 Definice zkratek

HW hardwarové vybaveni — vypocetni technika
SW softwarové vybaveni — programové vybaveni
IS informacni systém/y
ICT informaéni a komunikacni technologie
NDC Narodni datové centrum
FSLA Service level agreement — dohoda o Urovni poskytované Sluzby

1.2 Definice pojmu

Narodni datové
centrum

Pro Géely této Smlouvy objekt, ve kterém poskytovatel provozuje HW,
SW a infrastrukturu

Katalog sluzeb

Seznam SluZeb, které Poskytovatel poskytuje Objednateli.

Katalogovy list

Dokument, ktery stanovuje rozsah, rezim a obdobi poskytovani pfislusné
Sluzby a kvalitativni parametry této Sluzby. Dokument rovnéz obsahuje
cenu pfislusné Sluzby, platebni podminky, rozsah pozadované
souéinnosti a sankce za nedodrzeni kvalitativnich parametri poskytované

Sluzby.

Milnik

Zavazny &asovy termin, ve kterém je na sebe bezprostfedné vazano vice
udalosti Projektu.

Porucha

Nedostupnost Sluzby, omezeni, preruseni, zmény nebo nepravidelnost
jejiho poskytovani nebo provozu, pfi némz jsou hodnoty parametrl sluzby
nizéi nez povolené meze. Poruchou vzniklou na strané Objednatele se
rozumi jakakoliv porucha v poskytovani Sluzby, ke které doslo porusenim
povinnosti Objednatele stanovené smluvnimi dokumenty.

Projekt

Rizeni pfipravy a poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.

Ridici komise

Vrcholny fidici organ Projektu, ktery rozhoduje o zasadnich otazkach
ovliviiujicich smér a prubéh realizace Projektu.

Sluzba/Sluzby

Uspokojovani pozadavki Objednatele souvisejicich se zajisténim
poskytovani SluZeb podle této Smlouvy. Kazda Sluzba je popsana
v samostatném Katalogovém listu.

Vedouci Projektu

Odpovida za fizeni Projektu, kontroluje plnéni harmonogramu a rozsahu
Projektu a odpovida za pribéh Zmeénoveho fizeni.

Zménové fizeni

Proces uréeny k fizeni zmé&novych pozadavk( v ramci pinéni predmeétu
Smlouvy, popsany Vv priloze ¢. 2 Smlouvy.
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

CLANEK 2
PREDMET SMLOUVY
Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby uvedené
v Katalogu sluzeb.

Specifikace kazdé poskytované Sluzby je uvedena v Katalogovém listu, ktery je souéasti
Katalogu sluzeb. Katalog sluzeb je pfilohou ¢. 1 Smlouvy. Katalogovy list obsahuje
zejména popis rozsahu Sluzby, rezim a obdobi poskytovani Sluzby a kvalitativni parametry
poskytované Sluzby.

Katalog sluzeb obsahuje nasledujici Katalogove listy, oznacené katalogovym cislem:

001 SZR/001 Server Housing 1/001
002 SZR/002 Zaylsterll lfonzulta_én{ch sluigb 1/002
pfi spravé a servisni podpore

Poskytovatel se zavazuje, na zakladé pozadavku Objednatele, realizovat zmény Sluzeb
uvedenych v odst. 2.3 tohoto ¢&lanku, a to formou Zménového fizeni. Predmétem

Zménového fizeni bude zejména:

e zména stavajiciho rozsahu Sluzby;

e zména rezimu a obdobi poskytovani Sluzby;

e zména kvalitativnich parametri poskytované Sluzby;
e zavedeni nové Sluzby;

e zmeéna regulované slozky ceny elektrické energie;

e zména neregulované slozky ceny elektrické energie;

e ukonceni poskytovani Sluzby.
Postup Zménového fizeni je popsan v priloze ¢. 2 Smlouvy.

Pri stanoveni parametrt této Smlouvy budou obé& smiluvni strany respektovat doporuceni

zejména nasledujicich norem:

2.51 CSN ISO/IEC 20000-1 Informaéni technologie — Management sluzeb — Cast 1:
Specifikace: 2006,

2.5.2 CSN ISO/IEC 20000-2 Informaéni technologie — Management sluzeb — Cast 2:
Soubor postupu: 2007,

2.5.3 CSN ISO/IEC 27001- Informaéni technologie — Bezpecénostni techniky — Systémy
managementu bezpecénosti informaci - PoZadavky: 2006.

Poskytovatel nejpozdéji k 31.12.2013 predloZi platné certifikaty pro vySe uvedené normy,
viz odst. 2.5. Poskytovatel je povinen provadét prezkoumani managementu sluzeb za
uéelem shody s pozadavky vyse uvedenych norem. Auditni pfezkoumani bude provadéno
pravidelné jednou za dva roky nezavislym ovérovatelem.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytované Sluzby
platu, a to ve vysi a za podminek stanovenych Smiouvou.
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3.1

3.2

4.1

4.2

CLANEK 3
MiSTO A DOBA PLNENI

Mistem plnéni Smlouvy je objekt Narodniho datového centra Poskytovatele ve vyrobnim
zavodeé lll na adrese Na Vapence 14, ¢p. 915, Praha 3.

Doba poskytovani jednotlivych SluZeb je uvedena v pfislusnych Katalogovych listech a je
nasledujici:

001 SZR/001 | Server Housing 1/001 01.06.2012 e -tiag
neurcitou
Zajisténi
konzulta¢nich na dobu
002 SZR/002 sluzeb pfi sprave a 1/002 01.06.2012 neurcitou
servisni podpore
CLANEK 4
CENA SLUZEB

Cena za predmét pinéni v rozsahu dle ¢l. 2 této Smlouvy, je stanovena dohodou smluvnich

stran podle ustanoveni § 2 zakona

predpisU.
Ceny za Sluzby dle pnslusnych Katalogovych listl:

¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich

001

Server

SZR/001 Housing

| Pronajem
6 Racku

v v

Sire 800 mm

276 900,00

55 380,00

332 280,00

Prostory

pro umisténi
25 Rackl
Sifre 600 mm

712 851,00

142 570,20

855 421,20

Zalohované
napajeni a
chlazeni,

z toho:

-zalohované
napajeni

-zalohované
chlazeni

Priprava Sluzby

002

SZR/002

Zajisténi konzultanich
sluzeb pfi spravé a
servisni podpore

Cena za akceptéVéﬁS? rozsah Sluzby
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4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

~ Poskytovatel provadi mérfeni zalohovaného napajeni a chlazeni ode¢tem stavu elektroméru

nebo jiného ekvivalentniho technického =zafizeni a pravidelné meésicné fakturuje
Objednateli.

Cena zalohovaného napdjeni uvedena vtomto odstavci je cena pevna, platna
do 31. 12. 2012. Ke zméné této ceny mizZe dojit az s ucinnosti od 1. 1. 2013, a to formou
zménového fizeni a dale v pfipadech stanovenych v pododst. 4.3.3 a 4.3.4 tohoto Clanku.

Ceny podle odst. 4.2 této Smlouvy jsou ceny neprekrocitelné, které Ize zménit pouze v

pripadeé, Ze:

4.3.1 Objednatel bude pozadovat nékterou ze zmén uvedenych v odst. 2.4 této Smiouvy,

4.3.2 dojde k naplnéni podminek uvedenych v odst. 4.4 této Smlouvy,

4.3.3 dojde ke zménam pravnich pfedpisi upravujicich vysi DPH.

4.3.4 dojde ke zméné regulované &i neregulované slozky ceny za 1 kWh spotfebované
elektrické energie, a to nasledujicim zplsobem:

o regulovanou slozku ceny elektrické energie stanovi Energeticky regulacni
ufad vzdy pro nasledujici kalendarni rok nejpozdéji do 31. 12. Poskytovatel
garantuje, Zze zména ceny Sluzby dle Katalogového listu SZR/001 bude
realizovana vzdy k 1.1. nasledujiciho kalendarniho roku,

° Poskytovatel bude realizovat vefejnou zakazku na dodavku elektrické energie
(neregulované slozky ceny) pro obdobi od 01.01.2013. Poskytovatel
garantuje, Zze zména neregulované slozky ceny elektrické energie bude
realizovana formou zménového fizeni s dopadem do ceny Sluzeb dle
Katalogového listu SZR/001 od 01. 01. 2013.

Cenu Sluzby podle odst. 4.2 této Smlouvy po dobu trvani této Smiouvy Poskytovatel zvysi
o procento odpovidajici mife inflace podle oficialnich udaji Ceského statistického Gradu.
Mira inflace bude pro ucely této Smlouvy vyjadiena pfiristkem pramérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen vyhlaSeného Ceskym statistickym uradem. K navysSeni muze dojit
pouze jednou ro&né k 1. dubnu pfislusného kalendafniho roku, pficemz poprvé muze
k navyseni dojit k 1. dubnu 2013, a to o miru inflace za obdobi roku 2012. Uvedené
ustanoveni neplati pro zménu ceny zalohovaného napéjeni a chlazeni.

Pokud dojde ke zméné ceny Sluzby dle odst. 2.4 této Smiouvy, predlozi Poskytovatel navrh
zmény ceny formou Zménového Fizeni k odsouhlaseni Objednateli. Zména ceny Sluzby

bude upravena dodatkem k této Smiouve.

Ceny uvedené v odst. 4.2 této Smlouvy jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vysi
platné ke dni uzavieni Smlouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH uc¢tovana podle
pravnich piedpist platnych v dobé& uskutecneéni zdanitelného pInéni. Takovato zména ceny
neni dtivodem k uzavieni dodatku ke Smlouve.

CLANEK 5
PLATEBNi PODMINKY

Platebni podminky pro Ghradu Sluzeb podle odst. 2.3, pokud v jednotlivych Katalogovych

listech neni uvedeno jinak, jsou nasledujici:

5.1.1 datum uskuteénéni zdanitelného pInéni je stanoveno vzdy na posledni kalendarni
den mésice, ve kterém Poskytovatel poskytoval Sluzbu dle prislusného
Katalogového listu;

5.1.2 pravo vystavit darfiovy doklad (fakturu) za uskuteénéné zdanitelné pInéni vznika
Poskytovateli 1. (prvni) pracovni den mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla Sluzba dle pfislusného Katalogového listu poskytnuta. Prilohou darnového
dokladu (faktury) bude Zaznam o poskytnuti Sluzby, jehoz vzor je prilohou €. 3
Smliouvy.
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

'5.1.3 Poskytovatel vystavi Objednateli dafiovy doklad (fakturu) vzdy nejpozdé&ji 15.

(patnacty) kalendarni den v mésici nasledujicim po mésici, ve kterém byla Sluzba
poskytnuta.

Lhita splatnosti radné vystaveného danového dokladu (faktury) €ini 21 kalendarnich dn
po jeho doruceni Objednateli na adresu jeho sidla uvedenou v zahlavi této Smiouvy.

Danovy doklad (faktura) se povazuje za uhrazeny dnem pfipsani fakturované castky ve
prospéch Uctu Poskytovatele.

Darovy doklad (faktura) musi obsahovat veskeré udaje vyZzadované pfisluSnymi pravnimi
predpisy, zejména ustanovenim § 28 zakona ¢€.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisl a ustanovenim § 13a obchodniho zakoniku, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.

Objédnatel muze ve |lhaté splatnosti dafiovy doklad (fakturu) vratit Poskytovateli, obsahuje-
li:

e nespravné nebo neuplné cenové udaje,

e nespravné nebo neuplné nalezitosti podle odstavce 5.4 tohoto ¢lanku.

V tomto pripadé je Objednatel povinen dariovy doklad (fakturu) vratit s uvedenim ddvodu
vraceni. Timto okamzikem se rusi lhuta splatnosti a nova 21 denni lhata splatnosti zacne
bézet doruéenim danového dokladu (faktury) nového nebo opraveného.

V pripadé, Zze Objednatel dafovy doklad (fakturu) vrati, pfestoZze dariovy doklad (faktura)
byl vystaven fadné a predepsané nalezitosti obsahuje, Ihita splatnosti se neprerusuje a
pokud Objednatel dariovy doklad (fakturu) nezaplati v pavodni Ih(té splatnosti, je v
prodieni.

CLANEK 6
SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si souc€innost nezbytnou
pro fadné pinéni predmétu Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny informovat bezodkladné
druhou smluvni stranu o veskerych skutec¢nostech, které jsou nebo mohou byt dulezité pro
fadné plnéni Smilouvy. Konkrétni poZadavky na soucinnost smluvnich stran jsou
specifikovany v jednotlivych Katalogovych listech, které jsou nedilnou soucasti Smiouvy.

V piipadé prokazatelného prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti neni
Poskytovatel v prodleni s plnénim svych zavazki podle Smilouvy a veskere I|haty se
pfiméfené prodluzuji; to neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti soucinnosti ze strany
Objednatele bylo vyvolano v pfimé pfic¢inné souvislosti prokazatelnym neposkytnutim
soucinnosti nebo prodlenim ze strany Poskytovatele. Objednatel je v prodleni, jestlize
Vv rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze smiuvniho vztahu, nepfevezme radné
nabidnuté bezvadné pinéni nebo neposkytne soucinnost nutnou k tomu, aby Poskytovatel

mohl splnit svij zavazek.

Veskera oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji ke Smlouvé, nebo ktera maji
byt u¢inéna na zakladé Smilouvy a ktera maji ¢i mohou mit jakykoliv Ucinek na trvani,
zménu & ukonéeni této Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé smluvni
strané& doruéena doporuéenym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku a
komunikace na adresu uvedenou na titulni strané Smlouvy, neni-li Smlouvou stanoveno
nebo mezi smluvnimi stranami pro konkrétni pfipady pisemné dohodnuto jinak.

Oznameni se v pfipadé pochybnosti povazuji za doru¢ena 5. (paty) kalendaini den po
jejich prokazatelném odeslani.
Uklada-li Smlouva dorugit néktery dokument v pisemné podob&, mulzZe byt dorucen

v pisemné (listinné) nebo v technické (napf. elektronicke, optické) podobé jako dokument
aplikace Microsoft Office, neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak. DoruCovani téchto

dokument musi byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy.
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Smiuvni strany se zavazuji vytvorit - pro poskytovani soucinnosti v ramci svych
organizacnich struktur optimalni komunikaéni, fidici a odborné (personaini) podminky.

Smiuvni strany berou na védomi, Ze pro realizaci sou&innosti pfi pinéni pfedmétu Smlouvy
jsou zfizeny organy a vymezeny role G&astnikii Smilouvy v rozsahu uvedeném v priloze

& 2 Smlouvy. Konkrétni organy a role budou zfizovany dle potieb Projektu. Nominace
&lentl téchto organt resp. roli bude soucasti projektové dokumentace.

CLANEK 7
PREDANI, PREVZETIi A AKCEPTACE

Hodnoceni, kontrola pInéni a akceptace arovné poskytovanych SluZeb podle Katalogového

listu SZR/001 bude probihat vzdy za kazdy uplynuly kalendafni meésic nasledujicim

zpUsobem:

711 Kontrolu plnéni bude provadét Objednatel na zakladé Zpravy o arovni a rozsahu
poskytovanych Sluzeb v obdobi. Zakladni osnova této zpravy je uvedena
v pfiloze ¢. 4 Smlouvy. Kritéria pro hodnoceni urovné poskytované Sluzby jsou
definovana v piislusném Katalogovém listu.

7.1.2 Poskytovatel predloZi Objednateli pisemnou Zpravu o urovni a rozsahu
poskytovanych Sluzeb v obdobi, vzdy do 10. (desatého) pracovniho dne
nasledujiciho kalendainiho mésice.

7.1.3 Objednatel ve Ihaté 3 (tfi) pracovnich dnl od predlozeni Zpravy zpracuje k této
Zpravé pisemné stanovisko a predloZi jej na nejblizsim jednani Ridici komise;

7.1.4 Sporné piipady akceptace Sluzeb budou feseny na jednani Ridici komise na
zakladé tohoto pisemného stanoviska.

7.1.5 Na zaklade vyhodnoceni Zpravy o drovni a rozsahu poskytovanych sluzeb v obdobi
mize Ridici komise dohodnout a navrhnout prijeti pfipadné zmény v urovni
poskytovanych Sluzeb, véetné cenovych dopadl pro nasledujici obdobi.

Kontrola a akceptace Sluzeb poskytovanych na zakladé Zadavaciho a povérovaciho listu

bude probihat vzdy za dané obdobi nasledujicim zpusobem:

7.2.1 Poskytovatel je povinen v terminu pinéni uréeném v prisludném Zadavacim
a povérovacim listu predloZit Objednateli ke schvaleni Akceptaéni protokol, jehoz
obsah je uveden Vv Katalogovém listu SZR/002. Akceptaci provadi zmocnénci
Objednatele pro jednani vécna a technicka a schvaluji ji zmocnénci obou smluvnich
stran pro jednani smiuvni a ekonomicka;

7.2.2 v pfipadé akceptace poskytnutych pinéni schvali smluvni strany Akceptacni protokol
a Poskytovateli vznika pravo vystavit dariovy doklad (fakturu);

7.2.3 v pfipadé, ze ze strany Objednatele nedojde k akceptaci poskytnutého pinéni, je
Poskytovatel povinen zjednat napravu cestou odstranéni vyhrad uvedenych v
Akceptagnim protokolu ve lhaté 14 (Strnacti) kalendarnich dni od oznameni, Ze
plnéni nebylo akceptovano, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Po uplynuti
této |hity zahajuje Poskytovatel novou akceptacni proceduru opétovnym predanim
Akceptaéniho protokolu;

7.2.4 dokumenty, které jsou vypracovany Poskytovatelem na zéklade Zadavacich
a povéfovacich listd a které se poskytuji Objednateli jako soucast plnéni, budou
nejdfive pfedlozeny Objednateli k posouzeni ve formé navrhu;

7.2.5 Objednatel je opravnén ve Ihaté 10 (deseti) kalendarnich dnCi od doruéeni
prisludného navrhu pisemné predlozit Poskytovateli své pfipominky k navrhu. Po
diskusi o téchto pfipominkach upravi Poskytovatel prislusny  navrh
v souladu s dohodnutymi zménami a preda Objednateli v dohodnutém terminu
upravenou verzi dokumentu k akceptaci;

7.2.6 v piipadé, ze ze strany Objednatele nedojde k akceptaci upravené verze
Poskytovatelem predloZzeného dokumentu, je Poskytovatel povinen zjednat napravu
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7.3

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

cestou odstranéni vyhrad uvedenych v Akceptaénim protokolu ve Ihaté 14 (Gtrnacti)
kalendainich dni od oznameni, Ze dokument nebyl akceptovan;

Po uplynuti této Ihdty zahajuje Poskytovatel novou akceptacni proceduru
opétovnym predanim dokumentu Objednateli;

7.2.7 v piipadé, Ze Objednatel pfipominky ve lhaté uvedené v pododstavei 7.3.5 tohoto

¢lanku nepredlozi, ma se za to, 7e s predlozenym dokumentem souhlasi
a dokument se povazuje za fadné prevzaty a akceptovany Objednatelem.

Lhaty, uvedené v tomto glanku, mohou byt dodate¢né upraveny pouze po vzajemné
pisemné dohodé obou smluvnich stran.

CLANEK 8
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel je opravnén kontrolovat zptsob poskytovani Sluzeb za GUcelem ovéreni stavu
splnéni podminek poskytovani Sluzeb Ci nasledného provozu v souladu s podminkami
stanovenymi Smlouvou. O zaméru provést tuto kontrolu je Objednatel povinen
Poskytovatele pisemné informovat nejpozdéji 3 (tfi) kalendarni dny pfed zahajenim
kontroly.

Objednatel ma v této souvislosti pravo pozadovat poskytnuti informaci z dohledovych a
helpdeskovych pracoviét Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen provadét &innosti podle této Smilouvy s nalezitou odbornou péci a
v souladu s platnymi obecné zavaznymi piedpisy, obecnymi technickymi a technologickymi
standardy, které se vztahuji k predmétu pinéni Poskytovatele dle této Smiouvy.
Poskytovatel je rovnéz povinen chranit opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou, budou
nebo by mély byt znamy, a postupovat v souladu s pokyny obdrzenymi od Objednatele.

Poskytovatel je povinen Objednateli neprodiené oznamit jakoukoliv skutecnost, ktera by
mohla mit, byt i jen castecné, viiv na schopnost Poskytovatele plnit své povinnosti
vyplyvajici z této Smiouvy. Takovym oznamenim Poskytovatel neni zbaven povinnosti
nadale pinit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy.

CLANEK 9
ODPOVEDNOST ZA SKODU

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za $kodu zpUsobenou v dusledku poruseni
povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpisu Ci vyplyvajicich z této
Smlouvy. Obé& smluvni strany se zavazuji vyvijet maximalni asili k predchazeni Skodam a
k minimalizaci vzniklych $kod.

7adna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dusledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smiuvni strany. Zadna
ze smluvnich stran dale neodpovida za $kodu vzniklou nesplnénim zavazku zapric¢inénym
vyluéné v dusledku prodleni druhé smiuvni strany, nebo v dusledku okolnosti vyluéujicich
odpovédnost ve smyslu odst. 9.3 této Smlouvy. Dal$i duvody vylu&ujici odpoveédnost za
$kodu jsou uvedeny v odst. 9.4 této Smilouvy. Dlvody pro vylougeni odpovédnosti za Skodu
se shodné uplatni také jako pripady, ve kterych nevznika smluvni strané narok na smluvni
pokutu.

7a okolnosti vyluéujici odpovédnost se pro ugely Smlouvy rozumi udalosti vylu€uijici
odpovédnost podle ustanoveni § 374 odst. 1 Obchodniho zakoniku, a to zejména valka,
ozbrojeny konflikt, a to pfi splnéni téchto predpokladi:
o udalost nastala nezavisle na vuli povinné strany a brani ji ve spinéni povinnosti,
nelze rozumné predpokladat, ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky
odvratila nebo prekonala a
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

10.1

10.2

10.3

10.4

1.1

11.2

nelze rozumné predpokladat, ze v dobé uzavreni této Smlouvy povinna strana vznik
této udalosti predvidala.

Poskytovatel neodpovida téz za Skodu, ktera vznikne v nasledujicich pfipadech:

9.4.1 zasah nezaskolené obsluhy i tfeti osoby Objednatele; za zaskoleni obsluhy je
zodpovédna kazda ze smluvnich stran, a to na zafizenich, ktera provozuje.

Povinna smluvni strana je ve vySe uvedenych pfipadech povinna oznamit druhé smluvni
strané povahu prekazky, ktera ji brani, nebo bude branit v pinéni povinnosti, jakoz i
dusledky uvedené prekazky. Zprava musi byt podana pisemné, neprodlené poté, kdy se
povinna smiuvni strana o pfekazce dozvedeéla, nebo pfi nalezité péCi mohla dozvédét.
Bezprostiedné po zaniku takové prekazky povinna smluvni strana obnovi plnéni svych
zavazkd vuéi druhé smluvni strané a ucini vSe, co je v jejich silach, ke kompenzaci doby,
ktera uplynula v dusledku takového prodieni.

Pokud prekazka nepomine do 3 (tfi) pracovnich dni od doby svého vzniku, opravnéni
zastupci obou smluvnich stran se sejdou za ucelem projednani dalSiho postupu pfi pinéni
zavazkl vyplyvajicich ze Smiouvy.

Poskytovatel zadnym zpUsobem neodpovida za obsah dat umisténych na zarizeni
Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji, Ze vzdy pred uplatnénim naroku na nahradu skody pisemne
vyzvou povinnou smiuvni stranu k jednani o zpUsobu stanoveni vySe skody, a to bez
zbyteéného odkladu poté, kdy se opravnéna smiuvni strana prokazatelné dozvi o vzniku
Skodni udalosti.

CLANEK 10
POJISTENI

Poskytovatel prohlasuje, Ze je poji$tén na pojistnou ¢astku 100 mil. KE pojisténim kryjicim
$kody, které by mohl zpusobit pfi plnéni této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Zze neprodlené zahaji jednani s pfisluSnou pojistovnou ve véci
moznosti zvysit pojistnou ¢astku, uvedenou v odst. 10.1 tohoto &lanku. Smluvni strany
se zavazuji, Ze na zakladé zjisténého stavu budou jednat bez zbytecného odkladu
o pfipadném zvyseni &astky, uvedené v odst. 10.1 tohoto lanku, formou uzavreni dodatku
k této smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje, ze po dobu trvani Smlouvy bude udrZovat pojisténi své
odpovédnosti za $kodu ve vysi uvedené v odst. 10.1 tohoto ¢lanku.

Poskytovatel je povinen predlozit kdykoliv po dobu trvani Smlouvy na pfedchozi Zadost
Objednatele uzavienou pojistnou smlouvu, pojistku nebo potvrzeni pfislusné pojistovny,
pfip. potvrzeni pojistovaciho zprostfedkovatele (insurance broker), prokazujici existenci

svého pojisténi.

CLANEK 11
OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany se vzajemné zavazuji fadné oznacovat skute¢nosti tvorici piedmét jejich
obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 17 a nasl. Obchodniho zakoniku, pfiCemz se
zavazuji odpovidajicim zpisobem zajiStovat ochranu tohoto obchodniho tajemstvi druhé
smluvni strany, a to zejména prostredky technicke, administrativni, procesni a personalni

bezpecnosti.

Smluvni strany nesmi bez predchoziho pisemného svoleni druhé smiuvni strany zpfistupnit
treti osob& obchodni tajemstvi druhé smiuvni strany, se kterym se jakymkoliv zpusobem
seznami v souvislosti s realizaci pfedmétu Smiouvy, ani takovou znalost pouzit v rozporu s
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11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

elem této Smlouvy. To neplati, ma-li byt pouze za ucelem pinéni Smiouvy obchodni
tajemstvi zpfistupnéno:

11.2.1  tfeti osobé schvalené Ridici komisi,

11.2.2  Objednatelem subjektim, které budou uZivat prostfednictvim Objednatele sluzby
Poskytovatele,

11.2.3  zfizovateli Objednatele,

11.2.4 na zakladé obecné zavazného pravniho predpisu,
a to vzdy jen v rozsahu zcela nezbytné nutném pro Fadné pinéni Smlouvy Ci
naplnéni jejiho ucelu.

Pokud bude druhé smiuvni strané udéleno predchozi pisemné svoleni ke zpfistupnéni

obchodniho tajemstvi, zajisti smluvné ochranu obchodniho tajemstvi tak, aby byla
minimalné na stejné urovni, jakou sama poskytuje ve smyslu odst. 11.1 této Smiouvy.

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako nevefejné informace a zpravy tykajici se
vlastni spoluprace a vnitinich zaleZitosti smluvnich stran, pokud by jejich zverejnéni mohlo
poskodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace dle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o0 svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu tim neni dotCena.

Smluvni strany budou za nevefejné informace povazovat téz veskeré informace vzajemné
poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé ustné, v listinné, elektronické, vizualni
nebo jiné podobé, jakoz i know-how, a které maji skutecnou nebo alespon potencialni
hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné, a které jsou
pisemné oznaceny jako diskrétni informace (zkratka ,DIS“) nebo u kterych se z povahy da
predpokladat, Ze se jedna o informace nevefejné, resp. podléhajici zavazku micenlivosti, a
které se dozvédély v souvislosti s pinénim této Smiouvy.

Smiuvni strany se zavazuiji, Ze neuvolni tfeti osob& nevefejné informace druhé smiuvni
strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Zze podniknou vSechny nezbytné kroky k
zabezpedeni téchto informaci. To neplati, maji-li byt za GCelem plnéni Smlouvy potfebné
informace zpfistupnény zaméstnancim, statutarnim organim nebo jejich ¢lenim nebo
tfetim osobam, které se podileji na pinéni pfedmétu Smiouvy.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze o povinnosti utajovat nevefejné informace pouci své
zaméstnance a pfipadné své dodavatele, kterym budou neverfejné informace zpristupnény.

Ochrana nevefejnych informaci se nevztahuje zejména na pripady, kdy:

smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost

zpUsobila sama smluvni strana;
smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem

zpiistupnéni druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;
- smluvni strana obdrzi od zpfistupfujici strany pisemny souhlas zpfistupnovat danou

informaci;
je zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim

prislu§ného organu statni spravy ¢i samospravy;,

auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho
z pfislusnych pravnich predpisu.

V pfipadé&, ze se kterakoli smluvni strana hodnovérnym zplusobem dozvi, popf. bude mit
odtivodnéné podezfeni, Ze doslo k zpfistupnéni neverfejnych informaci neopravnéného
osobé, je povinna o tom informovat druhou smluvni stranu.

11.10Zavazek miléenlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost

o nevefejnych informacich ziskanych v ramci spoluprace s druhou smluvni stranou trva
po ukonéeni spoluprace, popi. po ukoné&eni platnosti této Smlouvy.

11.11Budou-li informace poskytnuté Objednatelem, které jsou nezbytné pro pinéni povinnosti dle

této Smlouvy, obsahovat data podiéhajici rezimu zvlastni ochrany dle zakona €. 101/2000
Sb.. o ochrané osobnich udaji a 0 zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu,
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

131
13.2
13.3

13.4

13.5

Objednatel povinen zabezpeCit spInéni v8ech ohlasovacich povinnosti, které citovany
z4kon vyzaduje a obstarat pfedepsané souhlasy subjektl osobnich udaji pfedanych ke
zpracovani.

11.120bjednatel se zavazuje nesdélovat nikomu informace souvisejici s bezpecnostni ochranou

Poskytovatele spojenou s poskytovanim Sluzeb a systémem komplexni ochrany objektt
Poskytovatele, které by se v souvislosti s timto smluvnim vztahem dozvédél.

CLANEK 12
SANKCE
Smiluvni strany se timto dohodly, Ze v pfipadé nesplnéni zavazkd stanovenych touto
Smlouvou, ma druha smluvni strana pravo na uplatnéni sankce.

Smiluvni strany se timto dohodly, ze smluvni pokuty za poruseni zavazk( souvisejicich
s poskytovanim jednotlivych SluZeb jsou uvedeny v pfislusnych Katalogovych listech.

V piipadé prodleni Objednatele s Uhradou dariového dokladu (faktury) je Poskytovatel
opravnén uctovat Objednateli arok zprodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady
& 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe Uroku z prodleni a poplatku z prodleni podle
ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Smluvni pokuty podle tohoto ¢lanku se neuplatni v pfipadech stanovenych v jednotlivych
Katalogovych listech, nebo pokud k prodleni do$lo z divodi uvedenych v odst. 9.4

Smiouvy.

Smiuvni pokuty a urok z prodleni budou povinnou smluvni stranou uhrazeny do 30 (tficeti)
kalendainich dnti od dorugeni fadné vystavené a opravnéné faktury.

Smluvni strany se zavazuji pied uplatnénim néaroku podle tohoto Elanku vyzvat pisemné
povinnou smluvni stranu k podani vysvétleni.

Objednatel méa pravo na uplatnéni smluvni pokuty ve vysi 100 000,- K¢ za kazdé
nedodrzeni povinnosti podle odstavce 10.3 této Smiouvy.

CLANEK 13
PLATNOST A ZPUSOBY UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho uzavreni.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smilouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou smiluvnich stran, pfiemz ucinky ukonceni
Smlouvy nastanou k okamziku stanovenému v takovéto dohodé. Nebude-li takovyto
okamzik dohodou stanoven, pak tyto G&inky nastanou ke dni uzavieni takovéto dohody.
Soucasti této dohody bude presny plan ukonceni poskytovani Sluzby a zplsob vyuctovani
vzajemnych plnéni, sankci a vzajemnych pohledavek.

Kazda ze smiluvnich stran je opravnéna tuto Smiouvu vypovédét, a to i bez uvedeni
divodu. Kazda vypovéd této Smlouvy musi mit pisemnou formu, pficemz pisemny projev
vile vypovédét tuto Smlouvu musi byt druhé smluvni strané Fadné dorucen. Vypovédni
lhata &ini 18 (osmnact) mésich a pocina bé&Zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém bude dorucen pisemny projev vule vypovédét tuto Smiouvu druhé
smluvni strané a konéi uplynutim posledniho dne prislusného kalendainiho mésice.
Vypovézeni této Smiouvy se nedotyka naroku na nahradu Skody vzniklé porusenim této

Smlouvy, naroku na zaplaceni smluvnich pokut ani naroku na zaplaceni Groku z prodieni.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit v pfipadech
stanovenych zakonem a touto Smlouvou.
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@‘b‘jednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit zejména v nasleduijicich pripadech:

' 13.6.1 Poskytovatel bude opakované v prodieni se splnénim své povinnosti, které bude
znamenat podstatné poruseni jeho smiuvni povinnosti, a to i presto, ze na toto
prodleni bude Objednatelem pisemné upozorneén a nezjedna napravu v dodatecné
poskytnuté primérené lhute;

13.6.2 Poskytovatel bude poskytovat Sluzby v rozporu se Smlouvou nebo v rozporu s

pokyny Objednatele a nezjedna napravu ani v dodateéné& poskytnuté pfiméfené

z

Ihaté stanovené Objednatelem v pisemné vyzve.

13.7 Poskytovatel je opravnén od Smiouvy odstoupit zejména v pfipadé, ze:

13.7.1 Objednatel bude v prodleni s ghradou svych penézitych zavazku odpovidajicich
nejméné trojnasobku mésiéniho pinéni dle této Smilouvy po dobu delsi nez 90 dnu;

13.7.2 Objednatel opakované neposkytne soudinnost zcela nezbytnou pro fadné pinéni
Smlouvy ze strany Poskytovatele, a to i presto, ze na prodleni s touto povinnosti

bude Poskytovatelem pisemné upozornén a nezjedna napravu V dodatec¢né
poskytnuté pfimé&fené Ihute minimalné 90 dnu.

13.8 Odstoupeni od Smlouvy musi mit pisemnou formu, piicemz pisemny projev vile odstoupit
od Smlouvy musi byt druhé smiuvni strané dorucen. Uginky odstoupeni od Smlouvy
nastanou okamZikem dorudeni pisemného projevu vile odstoupit od Smilouvy druhé

smiuvni strané. Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka naroku na nahradu $kody vzniklé
porusenim Smlouvy nebo naroku na zaplaceni smluvni pokuty ¢i uroku z prodleni.

13.9 Pokud dojde k predcasnému ukonéeni této Smiouvy, smiluvni strany sjednavaji nasledujici

pravidla:

13.9.1 Poskytovatel do 20 kalendarnich dnl od dorugeni vypovédi nebo odstoupeni od
Smlouvy pripravi presny plan ukon&eni poskytovani Sluzby.

13.9.2 Smluvni strany zpracuji do 30 kalendafnich dnd od ukonéeni poskytovani Sluzeb
vyuétovani vzajemnych plnéni, smiuvnich pokut, sankci a vzajemnych pohledavek.

13.9.3 Smiuvni strany sé€ zavazuji, ze finanéni vyporadani souvisejici s predéasnym
ukonéenim Smiouvy provedou ve lhité 2 (dvou) mésicl od ukonéeni Smlouvy.

13.9.4 V piipade pred¢asného ukon&eni Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout
Objednateli nezbytnou soucinnost tak, aby Objednateli nevznikla gkoda v dusledku
pred¢asného ukon&eni Smiouvy.

CLANEK 14
UJEDNANI SMLUVNICH STRAN VE VECI ZMOCNENCU

Obé smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit zmocnénce uvedené v této Smlouveé bez
nutnosti uzavieni dodatku ke Smlouve. V takovém pfipadé jsou povinny na takovou zménu druhou
smluvni stranu predem pisemné upozornit zmocnénce pro jednani smiuvni a ekonomicka druhé

3

smluvni strany, jinak tato zména nema vuéi druhe smluvni strané pravni ucinky.

CLANEK 15
>AVERECNA USTANOVENI
15.1 Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy nelze bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé smiluvni strany prevést na treti stranu.

15.2 Pravni vztahy vyslovné neupravené Smlouvou nebo upravené jen gastecné se fidi
prislusnymi ustanovenimi Obchodniho zakoniku.

15.3 Vsechny spory, které vzniknou ze Smiouvy nebo v souvislosti s ni a které se nepodari
vyresit prednostné smirnou cestou, budou rozhodovany obecnymi soudy Vv souladu s
ustanovenimi zakona &. 99/1963 Sb., ob&anského soudniho fadu, ve znéni pozdéjsich

predpisu.
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15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

Smluvni strany se zavazuji vzajemné respektovat své opravnéné zajmy souvisejici se
Smlouvou a poskytnout si veskerou nutnou soucinnost, kterou Ize spravedlivé poZzadovat k
tomu, aby bylo dosazeno Gcelu Smiouvy, zejména ucinit ve$keré pravni a jiné tkony k tomu

nezbytné.

Smlouva obsahuje Uplnou a jedinou pisemnou dohodu smiuvnich stran o vzajemnych
pravech a povinnostech upravenych Smiouvou.

Smlouva mize byt ménéna pouze dohodou smluvnich stran ve formé pisemnych dodatku
takto oznadenych a Cislovanych vzestupnou fadou, s vyjimkou pfipadt uvedenych
v odst. 4.6, 7.3 a v ¢lanku 14 této Smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, pficemz Objednatel obdrzi 2 (dva)
stejnopisy a Poskytovatel obdrzi 2 (dva) stejnopisy.

Nedilnou soucast Smlouvy tvori tyto prilohy:

Priloha €. 1 — Katalog sluzeb

Priloha &. 2 — Rizeni projektu a zménové fizeni

Priloha &. 3 — Zaznam o poskytnuti Sluzby - VZOR

Pfiloha &. 4 — Zprava o Urovni a rozsahu poskytovanych SluZeb v obdobi — VZOR.

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto Smlouvu uzavira svobodné a vaziné, ze
povazuje obsah této Smlouvy za uréity a srozumitelny a Ze jsou ji znamy vsechny
skuteénosti, jeZ jsou pro uzavieni této Smlouvy rozhodujici.

Sprava zakladnich registra STATNI TISKARNA CENIN
statni podnik

V Praze dne ..7.. R

e\
(B8} STATNI TISKARNA CENIN
A ¥ sténf podnik  (2)
5@"@‘ 110 00 PRAHA 1, RUZOVA 8

Ing. Rlchard Bulicek
feditel generalni reditel
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