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Dodatek €. 4
KE SMLOUVE O ZAJISTENi SERVICE DESK A ZNALOSTNIi BAZE
PROCESU VCETNE RiZENi PROBLEMU SYSTEMU ZAKLADNICH
REGISTRU

Cl.1 Smluvni strany
1. Ceska republika - Sprava zakladnich registra

se sidlem: v Praze 3, Na Vapence 14, PSC 130 00

IC: 72054506

DIC: CZ72054506

Jednajici: Ing. Michal Pegek, reditel

dale jen jako "Objednatel"
a
2. GORDIC spol. s r.o.

se sidlem: v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve viozce ¢. 9313
oddilu C obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem
v Brné

IC: 47903783

DIC: CZ47903783

Bankovni spojeni:  Komeréni banka, a.s., pobocka Jihlava

Cislo Ggtu: 21409-681/0100

Jednajici: Ing. Jaromir Rezag, jednatel

dale jen "Zhotovitel"

(Objednatel a Zhotovitel oznadovani spole¢né dale téz jako "Smluvni strany")

Cl. 2 Preambule

1. Smluvni strany spolu dne 18. 10. 2012 uzaviely smlouvu o zajiténi Service Desk
a znalostni baze procesl véetné fizeni problém( systému zakladnich registrii (a dale
kni dne 7.12.2012 dodatek ¢. 1 a, dne 28.2.2013 dodatek &. 2, dne 16.5.2013
dodatek €. 3 (dale spole¢né jen ,Smlouva“). Smlouva byla uzaviena na zakladé
zadavaciho fizeni formou jednaciho Fizeni bez uvefejnéni na zadani vefejné zakazky
s nazvem ,Prostfedky pro zajisténi service desk a znalostni baze procesi véetné
fizeni problému systéma zakladnich registr(i”.

2. Smluvni strany se na zakladé ust. Cl. 17 odst. 2 Smlouvy dohodly na &asteéné
zméné Smlouvy prostfednictvim tohoto dodatku &. 4 ke Smiouvé.

Cl.3 Zmény Smlouvy
Smluvni strany se dohodly na nasledujicich zménach Smlouvy:

1. Dosavadni obsah pfilohy €. 3 Smlouvy - Harmonogram se rusi a v Uplnosti nahrazuje
znénim, které je sougasti tohoto dodatku ¢. 4 ke Smilouvé jako jeho pfiloha &. |.
Pokud bude nadale jakékoli ustanoveni Smlouvy, resp. jejich pfiloh, odkazovat na
pfilohu €. 3 Smlouvy (Harmonogram), pak se tim pocinaje Uéinnosti tohoto dodatku
¢. 4 ke Smlouvé rozumi obsah pfilohy €. 3 Smlouvy ve znéni dle pfilohy &. | tohoto
dodatku &. 4 Smlouvy.



Dosavadni obsah pfilohy €. 4 Smlouvy - Platebni kalendar se rusi a v Uplnosti
nahrazuje znénim, které je soucasti tohoto dodatku &. 4 ke Smlouvé jako jeho pfiloha
¢. Il. Pokud bude nadale jakékoli ustanoveni Smlouvy, resp. jejich pfiloh, odkazovat
na pfilohu €. 4 Smlouvy (Platebni kalendar), pak se tim poéinaje uéinnosti tohoto
dodatku €. 4 ke Smlouvé rozumi obsah pfilohy €. 4 Smlouvy ve znéni dle pfilohy €. Il
tohoto dodatku €. 4 Smlouvy.

Cl. 4 Zavéreéna ustanoveni

Smluvni strany prohladuji, ze krom& zmén uvedenych v Cl. 3 tohoto dodatku &. 4 ke
Smlouvé zustavaji ostatni ustanoveni Smlouvy, vé&. jejich pfiloh, nedotéena.

Tento dodatek & 4 ke Smlouvé je vyhotoven ve 4 (slovy: &tyfech) stejnopisech
s platnosti originall, pficemz Objednatel i Zhotovitel obdrzi kazdy 2 (slovy: dva)
stejnopisy.

Tento dodatek €. 4 ke Smlouvé nabyva platnosti a (U€innosti jeho podpisem osobami
opravnénymi jednat za obé smluvni strany.

Nedilnou souéasti tohoto dodatku €. 4 ke Smlouvé jsou nasledujici pfilohy:
a) Priloha €. I:  nové Uplné znéni pfilohy €. 3 Smlouvy - Harmonogram
b) Pfiloha &. ll: nové Uplné znéni pfilohy €. 4 Smlouvy - Platebni kalendar

Smluvni strany prohlasuji, ze tento dodatek ¢&. 4 ke Smlouvé byl uzavien na zakladé
jejich svobodné a pravé vule, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek
a na dikaz souhlasu s celym jeho obsahem pfipojuji po jeho precteni své podpisy.

V Jihlavé, dne 11. 7. 2013 V Praze, dne 11. 7. 2013

Zhotovitel Objednatel
\

GORDIC spol. s r.o. Ceska republika - Sprava zakladnich

Ing. Jaromir Rezag, jednatel / registrd
Ing. Michal Pesek, reditel
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Piiloha ¢. I dodatku €. 4 ke Smlouvé

Priloha c. 3

Harmonogram

Etapa 1

10.10.2012 29.10.2012 26.11.2012 19.12.2012
Podpis smlouvy Milnik 1 Milnik 2 Milnik 3
A A
Prvni fakturaéni Druhy fakturacni Treti fakturacni
Milnik milnik milnik
Etapa 2
31.1.2013 30.4.2013 10.6.2013 31. B.2013% 31.8. 2013* 31.8.2013% 31.8.2013° 15.102013%
Milnik 4 Miinik 5 Milnik & - Miinik 8—Erapa  Miinik9—Etapa 2 Miinik 10— Milnik 11—
112013 (odswanénivyhrad  (odstrandni whrad  (adstrandni wyhrad ';“‘f"“ 1022 Deohisd smiumich Oohfedovy systém  predanidila  Poimalementaéni
Zahajeni Etapy 2 1, milnfku) 2. milniku) 3, milnfku) pravamajetkl e dnani 3 fast doprovozu  podpora
. 5
\ \ n \' w %
v l l
A A A A A A A A
Faktura€ni Fakturagni Fakturaéni Fakturaéni Fakturaéni
milnik 7. milnik 8. milnik 9. milnik 10, milnik 11.

= 7
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Priloha €. II dodatku &. 4 ke Smlouvé

Pfiloha €. 4 - Platebni kalendar

datum zdanitelného

castka bez DPH

¢astka s DPH 20 %

plnéni
Milnik 1= Podani= Implementace 29. 10. 2012 13 427 744,0 K& 16 113 292,8 K
SW nastrojli
Milnik 2 = Etapa 1, faze 1 26.11. 2012 4 007 492,0 K& 4 808 990,4 K¢
Milnik 3 — Etapa 1, fdze 2 19.12. 2012 2 853 278,0 Kc 3423 933,6 K¢
M.lln!k4—0dstranen| vyhrad 1. 31.1. 2013 . :
milniku
M.Iln’lk 5 — Odstranéni vyhrad 2. 30. 4. 2013 . 5
milniku
M‘llnka—Odstranenl vyhrad 3, 10. 6. 2013 : .
milniku
Milnik 7 — Etapa 2 — Sprava majetku 31. 08. 2013* 1419 292,0 K¢ 1703 150,40 Kc
Ivlilnfl 8 = Efaps 2 = Dokl 31. 08. 2013* 1427 029,0 K& 1712 434,80 K&
smluvnich ujednani
Miloft= Etapaz Dorledovy 31. 08. 2013* 1021 370,0 K& 1 225 642,80 K&
systém — 3. cast
Milnik 10 — pfredani dila do provozu 31. 08. 2013* 426 109,0 K¢ 511 332,0 K¢

Milnik 11 - Poimplementaéni
podpora

15. 10. 2013**

1 396 800,0 K¢

1676 160,0 K¢

Dodani a implementace SW nastroji

— Sprava majetku a Dohled 30. 4. 2013 3 995 502,4 K¢ 4 794 602,88 Kc
smluvnich ujednani

Pronajem SW nastroji — Sprava

majetku a Dohled smluvnich 10. 10. 2012 - 30. 4. 2013 998 875,6 K¢ 1198 650,72 K¢
ujednani

Prondjem SW nastrojii — Dohledy II. 10. 10. 2012 - 30. 3. 2015 2 905 785 K¢ 3 486 942,0 K¢

Celkem

33879 277,00 K¢

40 655 132,40 K¢
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* Zhotovitel je opravnén ptedlozit vyzvu k akceptatni procedufe v terminu pied koncem
uvedeného milniku. V takovém piipadé se termin zahdjeni akceptace stanovuje na datum 5
pracovnich dnfl od data pfedloZeni vyzvy k akceptaéni procedufe dle platné metodiky
akceptace a datum vyroku celkové akceptace pro uvedeny Milnik (Pfedéni dila do
provozu) Ptilohy ¢. 3 Harmonogram véetné data zdanitelného plnéni pro uvedeny Milnik
se stanovuje na datum 10 pracovnich dnii od piedloZeni vyzvy k akceptacni procedute dle
platné metodiky akceptace.

Pro zachovani minimalniho pilotniho provozu milniku 10 nebude podéna vyzva diive nez
v terminu 12. 8. 2013

## V piipadé diiv&j$iho terminu akceptace Milniku 10 dle pfedchoziho bodu se stanovuje
termin vyroku celkové akceptace Milniku 11 (Poimplementaéni podpora) a datum
zdanitelného plnéni Milnik 11 — Poimplementaéni podpora na datum 46 kalendainich dni
od terminu Gsp&sné celkové akceptace Milniku €. 10.

V piipadé neuspésné celkové akceptace Milniku 10 v terminu 31. 8. 2013 se stanovuje
termin vyroku celkové akceptace Milniku 11 (Poimplementaéni podpora) a datum
zdanitelného plnéni Milnik 11 — Poimplementaéni podpora na datum 46 kalendainich dnt
od terminu usp&$né celkové akceptace Milniku 10.

V piipadé vyroku ,,Akceptovano s vyhradou“ celkové akceptace Milniku 10 budou
viechny vyhrady v rdamci akcepta¢niho vyroku kategorizovany a zadany jako incidenty do
SD SZR a terminem odstranéni téchto vyhrad budou jednotlivé doby odstranéni dle
ptisluiné kategorizace incidentu v rémei Milniku 11 (Poimplementaéni podpora)
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Milnik 1
Cena za Cena za Dvouleta Dvouletd Celkova )
o : i Celkova Cena
poz. | POFizeni porizeni podpora podpora Cena s DPH
bez DPH s DPH bez DPH v s DPH bez DPH v KE
v K¢ v KE K v K¢ v KE
Dodavka vypoéetniho prostiedi
pro implementaci
Virtualizacni server 6 1388925| 1666 710,00
Server pro GW 1 92 689 111 226,80
Diskové pole 1 800 968 961 161,60
FibreChannel Switch 2 246710 296 052,00
LAN Switch 2 58 972 70 766,40
Licence VMware vSphere v5 1 319 550 383 460,00
HW podpora (maintenance 48
misled) . 682428 | 518913,60
Instalace vypocetniho prostfedi
pro implementaci
ii;iic;iacmprace Virtualizacni 6 100 660 iR
Instalaéni prdce - Server pro GW 1 19 641 23 569,20
Instaladni prdce - Diskové pole 1 41737 50 084,40
g;tj;ggcm prdce - FibreChannel 2 12 276 —
Instalacni prdace - LAN Switch 2 9820 11 784,00
Instalacni prdce - Li e
i v;v dce - Licence VMware 1 61378 73,488,
Dodavka a implementace
softwarovych nastroju
Service Desk 30| 2161714| 2594057 864 686 | 1037623,00| 3026400| 3631680,00
Dohledovy Systém — édst I. 8| 2547257| 3056709| 1018903 | 1222683,00] 3566160 4275392,00
Zabezpeceni IS 30| 1560000| 1872000 624 000 748 800,00 | 2184000| 2620800,00
Sprdva majetku 2500| 1357260 1628712 542 904 651485| 1900164 2280 197,8
Dohled smluvnich ujednani
(IMOSPIS.rCA) 2000 2210153| 2652184 884 061 1060874 | 3094214 3713 058,0
Dohledovy systém &dst 1. 7| 2075561*| 2490673*| 830224* 996 269* | 2905 785*%| 3486943,2*
Podpora
Podpora dodaného HW (48mésicd,
7X2: i e d.foed) { . 815430| 978516,00
Celkem k fakturaci v rémci 13 427
prvniho milniku 744,00 VG TS 292,80

*) Dodavka a implementace softwarovych ndstroji (Dohledovy systém cast Il.) bude hrazena formou
pronajmu a to na omezenou dobu 30 mésicii od 10. 10. 2012 do 30. 3. 2015. Po toto obdobi je pronajem
hrazen mési¢nimi splatkami ve vy$i 96 859,50 K¢ bez DPH (116 231,40 K¢ s DPH).
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Milnik 2
Lelkoya Celkova Cena
Potet Cena bez s DPH
e DPH .
v v Ké
v KE
Vytvoreni metodiky fizeni provozu a rozvoj 1 440703 528 843,60
Analyza pilotniho provozu dle vytvofené metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 1 1 491 250 589 500,00
Implementace metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, faze 1
;;ffJSerwce Desk - 1. édst (Incident Management, Request management, Reporting v rozsahu IM a 1 1076439 | 1291 726,80
Pro APV Dohledovy Systém - 1. &dst (S integraci na ISZR) 1045683 | 1254 819,60
Pro APV Zabezpeceni IS - 1.¢gst (vyhodnocovdni pravidel) 645 863 775 035,60
Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1, Faze 1
| Pro Service Desk - 1. édst (Incident Management, Request management, Reporting v rozsahu IM a
M) 1 61511 73 813,20
Pro Dohledovy Systém - 1. &dst (integrace na ISZR) 1 61511 73 813,20
Pro Zabezpeceni IS - 1.¢dst (vyhodnocovdni pravidel) 1 30 755 36 906,00
Skoleni metodiky fizenf provozu a rozvoje pro Etapu 1, Faze 1
zE)Serwce Desk - 1. ¢dst (Incident Management, Request management, Reporting v rozsahu IM a 1 61511 73 813,20
Pro Dohledovy Systém - 1. édst (integrace na ISZR) 1 61511 73 813,20
Pro Zabezpedeni IS - 1.¢dst (vyhodnocovdni pravidel) 1 30 755 36 906,00
Celkem k fakturaci v rdmci druhého milniku 4007 492 | 4 808 990,40

Milnik 3
Celkova Cena Celkova Cena
Pocet bez DPH s DPH
v Ké v KE
Analyza pilotniho provozu dle vytvorené metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 2 1 3593 000 471 600,00
Implementace metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, fize 2
Pro Service Desk - 2. &dst (Change mgmt, Probllem a Znalostni management, Reporting 1 765 935 919 122,00
vrozsahu Change mgmt, Problem a Znalostni management)
Pro Dohledovy Systém - 2. &st (S integraci na dalsi systémy) 1 789 146 946 974,00
Pro Zabezpeceni IS - 2. &dst (vynucovdni pravidel) 1 348 152 417 782,40
Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1 Faze 2
Pro Service Desk - 2. édst (Change mgmt, Problem a Znalostni management, Reporting 1 92 841
v rozsahu Change mgmt, Problem a Znalostni management) 111 409,20
Pro Dohledovy Systém — 2. ¢dst (S integraci na dal3f systémy) 1 77 367 92 840,40
Pro Zabezpeceni IS - 2.édst (vynucovdni pravidel) 1 46 420 55 704,00
Skoleni metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1 Fize 2
Pro Service Desk - 2. ¢dst (Change mgmt , Problem a Znalostni management, Reporting 1 123 788
vrozsahu Change mgmt, Problem a Znalostni management) 148 545,60
Pro Dohledovy Systém - 2. édst (S integraci na dalsi systémy) 1 123 788 148 545,60
Pro Zabezpedeni IS - 2. &dst (vynucovdni pravidel) 1 92 841 111 409,20
Celkem k fakturaci v rdmci tietiho milniku 2853278 3423 932,40
Milnik 4
Celkovd Cena | Celkova Cena
Pocet bez DPH s DPH
v Ké v K¢

Odstranéni vyhrad 1. Milniku 1 = -
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Milnik 5
Celkova Cena | Celkova Cena
Pocet bez DPH s DPH
v K¢ v KE
Odstranéni vyhrad 2. milniku - VytvoFeni metodiky Fizeni provozu a rozvoje 1 -
Odstrafiovdni vyhrad 2. milniku - Analyza pilotniho provozu dle vytvofené metodiky Fizeni 1 i
provozu a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 1 v rozsahu pilotniho provozu 5.milniku
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Implementace metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, 1 )
fdze 1 - Service Desk - 1. édst (Incident Management, Request management)
Odstrariovdni vyhrad 2. milniku - Implementace metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, 1 }
fdze 1 - Service Desk - 1. {dst { Reporting v rozsahu IM a RM)
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Implementace metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, 1 i
fdze 1 - Pro APV Dohledovy Systém - 1. édst (S integraci na ISZR)
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Implementace metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, 1 )
fdze 1 - Pro APV Zabezpeéeni IS - 1.¢dst (vyhodnocovdni pravidel)
Odstrariovdni vyhrad 2. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1, Fdze 1 - Service Desk - 1 _
1. &dst (Incident Management, Request management, Reporting v rozsahu IM a RM)
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1, Fdze 1 - Pro Dohledovy 1 )
Systém - 1. cdst (integrace na ISZR)
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1, Fdze 1 - Pro Zabezpeceni 3 )
IS - 1.¢dst (vyhodnocovdni pravidel)
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Skoleni metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 1- Pro 1 _
Service Desk - 1. East (Incident Management, Request management)
Odstrafiovdni vyhrad 2. milniku - Skoleni metodiky Fizenl provozu a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 1- 1 )
Pro Service Desk - 1. &dst ( Reporting v rozsahu IM a RM)
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Skoleni metodiky Fizeni provozu a rozveje pro Etapu 1, Fdze 1- Pro 1 )
Dohledovy Systém - 1. &dst (integrace na ISZR)
Odstranéni vhrad 2. milniku - Skoleni metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 1- Pro 1 )
Zabezpeéeni IS - 1. &ast (vynucovdni pravidel)
Milnik 6
Celkova Cena | Celkova Cena
Pocet bez DPH s DPH
v KE v KE

Odstrafiovdni vyhrad 2. milniku - Analyza pilotniho provozu dle vytvofené metodiky Fizeni 1 )
provozu a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 1 v rozsahu pilotniho provozu 6.milniku
Odstrafiovani vyhrad 3. milniku - Analyza pilotniho provozu dle vytvofené metodiky fizeni 1 )
provozu a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 2 v rozsahu pilotniho provozu 6.milniku
Odstrafiovdni vyhrad 2. milniku - Implementace metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1,
fdze 1 - Service Desk - 1. &dst (Incident Management, Request management) v rozsahu pilotniho 1 -
provozu 6.milniku
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Implementace metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, 1 )
fdze 1 - Service Desk - 1. &dst ( Reporting v rozsahu IM a RM)
Odstranéni vyhrad 3. milniku - Implementace metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1,
fdze 2 - Pro Service Desk - 2. ¢dst (Change mgmt , Problem a Znalostni management, Reporting 1 -
v rozsahu Change mgmt, Problem a Znalostni management)
Odstranéni vyhrad 3. milniku - Implementace metodiky Ffizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, 1 )
fdze 2 - Pro Dohledovy Systém - 2. Edst (S integraci na dalsi systémy)
Odstranéni vyhrad 3. milniku - Implementace metodiky Fizenf provozu a rozvoje pro Etapu 1, 1 )
fdze 2 - Pro Zabezpeceni IS - 2. édst (vynucovdni pravidel)
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1, Fdze 1 - Service Desk - 1. 1 B
&dst (Incident Management, Request management)
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1, Faze 1 - Service Desk - 1. 1 )
¢dst (Reporting v rozsahu IM a RM)
Odstranéni vyhrad 3. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1 Fdze 2 - Pro Service Desk -
2. &dst (Change mgmt, Problem a Znalostni management, Reporting v rozsahu Change mgmt, 1 -
Problem a Znalostni management)
Odstranéni vyhrad 3. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1 Fdze 2 - Pro Dohledovy 1 )
Systém — 2. dst (S integraci na dalsi systémy)
Odstranéni vyhrad 3. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1 Fdze 2 - Pro Zabezpedeni IS 1 -
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Milnik 6
Celkové Cena | Celkova Cena
Podet bez DPH s DPH
v KE v K&
_ 2.¢dst (vynucovani pravidel)
odstranéni vyhrad 2. milniku - Skoleni metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1, Faze 1- 1 i i
Pro Service Desk - 1. ¢dst ( Reporting v rozsahu IM @ RM)
Odstranéni whrad 3. milniku - Skoleni metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1 Fdze 2- Pro
Service Desk - 2. ¢dst (Change mgmt, Problem a Znalostni management, Reporting v rozsahu 1 - -
Change mgmt, Problem a Znalostni management)
Odstranéni whrad 3. milniku - Skoleni metodiky fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1 Fdze 2- Pro 1 i i
Dohledovy Systém - 2. &dst (S integraci na dal5i systémy)
Odstranéni vwhrad 3. milniku - Skoleni metodiky fizen{ provozu a rozvoje pro Etapu 1 Fdze 2- Pro 1 ) )
Zabezpeceni IS - 2. Edst (vynucovdni pravidel)
Milnik 7
Celkova
Potet Cena bez Celkova Cena s DPH
DPH v K¢
v KE
Implementace metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 2 0,00
Pro Sprdva majetku 1| 1225296 1470 355,20
Aktualizace Dokumentace pro Etapu 2 0,00
Pro Spréva majetku 1 96 998 116 397,60
Zkoleni metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 2 0,00
Pro Sprdva majetku 1 96 998 116 397,60
Celkem k fakturaci v rdmci sedmého milniku 1419 292 1703 150,40
Milnik 8
Celkova Cena Celkova Cena
Pocet bez DPH s DPH
v K v K¢
Implementace metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 2 0,00
Pro Dohled smluvnich ujedndni (IMOSPIS.rCA) 1 1233033 1479 639,60
Aktualizace Dokumentace pro Etapu 2 0,00
Pro Dohled smiuvnich ujedndni (IMOSPIS.rCA) 1 96 998 116 397,60
Skoleni metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 2 0,00
Pro Dohled smluvnich ujedndni (IMOSPIS.rCA) 1 96 998 116 397,60
Celkem k fakturaci v rdmci osmého milniku 1427029 1712434, 80
Milnik 9
Celkova Cena | Celkova Cena
Pocet bez DPH s DPH
v KE v K
Implementace metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 2 0,00
Pro Dohledovy systém - 3.&dst (integrace na dalsi systémy dle analyzy) 1 924 371 | 1109 244,00
Aktualizace Dokumentace pro Etapu 2 0,00
Pro Dohledovy systém - 3.¢dst (integrace na dalsi systémy dle analyzy) 1 32 333 38 799,60
Skoleni metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 2 0,00
Pro Dohledovy systém - 3.&dst (integrace na dalsi systémy dle analyzy) 1 64 666 77 599,20
Celkem k fakturaci v ramci devatého milniku 1021370| 1225642,80

7
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Edst (Incident Management, Request managemen
pilotniho provozu 10.milniku

Management CA Service Desk Manager”

pro Etapu 2

pfedani dila do provozu

Celkem k fakturaci v ramci desatého milniku

Servisni zabezpedeni (Podpora)
podpora 15 SZP

Podpora hardware Dila
Konzultaéni paimprementaém'podpora Dila

Zdruka

Poimplementacni podpora Dila
Celkem k faktur

aci v ramei jedenactého milniku

Odstranéni vyhrad 3. milniku - Analyza pilotniho provozu dle vytvorené metodiky Fizeni provozu
a rozvoje pro Etapu 1, Fdze 2 véetné whrad pilotniho provozu 10.milniku
Odstranéni vyhrad 2. milniku - Implementace metodiky Fizeni provozu a rozvoje pro Etapu 1,

fdze 1 - Service Desk - 1. ¢dst (Incident Management, Request management, Reporting v rozsahu 1 -
IM @ RM) véetné vyhrad z pilotniho pravozu 10.milniku

Odstranéni vyhrad 2. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1, Fdze 1 - Service Desk - 1.

Milnik 10

Celkova Cena Celkova Cena
Pocet s DPH
v KE

Odstranéni wyhrad 2. milniku - Analyza pilotniho provozu dle vytvorené metodiky Fizeni provozu
a rozvoje pro Etapu 1, Fgze 1 Service Desk - 1. &dst (Incident Management, Request 1 -
management, Reporting v rozsahu IM a RM) vietnd whrad z pilotniho provozu 10.milniku

s,

t, Reporting v rozsahu IM a RM) v rozsahu

Odstranéni vyhrad 3. milniku - Implementace metodiky Fizeni provozu @ rozvoje pro Etapu 1,

féze 2 - Pro Service Desk - 2. ¢ast (Change mgmt, problem a Znalostni management, Reporting
v rozsahu Change mgmt, Problem a Znalostni management) v rozsahu pilotniho provozu
10.milniku

Odstranéni vyhrad 3. milniku - Analyza pilotniho provozu dle vytvofené metodiky Fizeni
provozu d rozvoje pro Etapu 1, Féze 2 v rozsahu pi
projektove, provozni @ bezpeénostni cdsti dokumentace = ,Change d Release

lotniho provozu 6. milniku - Aktualizace

Odstranéni vyhrad 3. milnfku - Skoleni metodiky Ffizeni provozu @ rozvoje pro Etapu 1 Faze 2-
pro Service Desk - 2. gdst (Change mgmt, Reporting v rozsahu Change mgmt )- Odstranéni
vyhrad uvedenych v akceptaénim protokolu ke 3.milniku

Odstranéni vyhrad — vyFeseni viech poloZek Issue logu, které nejsou vypofdddny (Uzavieny)
Odstranéni vyhrad Analyza pilotniho provozu dle vytvorené metodiky Fizeni provozu a rozvoje

Odstranéni vyhrad 3. milniku - Aktualizace Dokumentace pro Etapu 1 Faze 2 - Pro Service Desk -
2. &dst (Change mgmt, Reporting v rozsahu Change mgmt) - 0 Aktualizace projektove,
provozni a bezpecnostni Edsti dokumentace = ,Change a Release
Management a 0 Aktualizace dokumentace k &dsti Reporting v rozsahu Change mgmt,
Problem a Znalostni management
]

511332,00
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[ 1| 1396800]1676160,00
[ 1396500[ 1676 160,00



