£°\ SPRAVA ZAKLADNICH
\__J REGISTRU

Dodatek €.1 smlouvy ¢. SZR-432-31/KSZR-2012

O ZAJISTENI PODPORY PROVOZU INFORMACNIHO SYSTEMU ZAKLADNICH
REGISTRU

uzavireny mezi

CESKA REPUBLIKA - SPRAVA ZAKLADNICH REGISTRU
se sidlem Na Vapence 14, 130 00 Praha 3
IC: 72054506,
Jjednajici: Ing. Michalem Peskem, feditelem

(dale jen ,,Objednatel”)

AutoCont CZ a.s.
se sidlem: 702 00 Ostrava — Moravské Ostrava, Hornopolni 3322/34
IC: 47676795
zapsana u rejstifkového soudu v Ostravé pod spisovou znagkou B., viozka 814
Jednajici Ing.Petrem Suntychem, &lenem piedstavenstva

(dale jen ,,Poskytovatel”)

Dodatek ¢.1. smlouvy &. SZR-432-31/KSZR-2012 1/4




£~ >\ SPRAVA ZAKLADNICH

S

./ REGISTRU

Au-t-oC:onﬁl' |

Preambule

Smluvni strany dne 25. 10. 2012 uzaviely smlouvu ¢. SZR-432-31/KSZR-2012 (déle jen Smlouva),
Jjejimz pfedmétem je zajisténi podpory provozu Informaéniho systému zakladnich registrii (dale téz
jen ,,pfedmét smlouvy* a/nebo ,,plnéni®).

Clanek I — Predmét dodatkn

1.1.V souladu s ustanovenim ¢&l. XVI odst. 1. Smlouvy, se smluvni strany dohodly na zméné
pfilohy €. 1 Smlouvy, a to tak, Ze katalogovy list &. ISZR22 se nahrazuje novym znénim, které
tvoii Pilohu €.1 tohoto dodatku. Ostatni ¢asti piilohy ¢. 1 Smlouvy ziistivaji nezménény.

1.2. Smluvni strany se dohodly na novém znéni odstavce 2 ¢lanku Il Smlouvy, které se nahrazuje
nasledujicim novym znénim:

Katalog Sluzeb obsahuje nasledujici Katalogové listy, oznadené katalogovym &islem:

# Katalogového &islo (ID) Nazev Sluzby
001 ISZRO1 Zajisténi provozu Systému
002 ISZR02 Proaktivni Gdrzba Systému
003 ISZR03 SW tdrzba Systému
004 ISZR04 Zalohovani
005 ISZRO05 Maintenance SW
006 ISZR06 Servis HW
007 ISZRO7 Reseni incidentt
008 ISZRO8 Compliancy
009 ISZR09 Zajisténi testovacich dat
010 ISZR10 Reseni provoznich pozadavki
011 ISZR11 Service desk
012 ISZR12 Podpora vyvojait
013 ISZR13 Realizace rozvoje
014 ISZR14 Monitoring
015 ISZR15 Konzultace
0l6 ISZR16 Komunikace s uzivateli
017 ISZR17 Rozvoj feseni
018 ISZR18 Rizeni zmén a release
019 ISZR19 Udrzba CMDB
020 ISZR20 Aplikaéni L1
021 ISZR21 Dalsi sluzby
022 ISZR22 Zajisténi sluzby pohotovosti Service desku

1.3. Ostatni ustanoveni Smlouvy se neméni.
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Clanek IT - Zavéreéna ustanoveni

2.1. Tento dodatek se vyhotovuje ve 2 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

2.2. Tento dodatek nabyva platnosti a uéinnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran.

2.3. Smluvni strany po pfeéteni tohoto dodatku prohlasuji, Ze souhlasi s jeho obsahem bez vyhrad,
Ze tento byl sepsan na zakladé pravdivych daji, jejich pravé a svobodné viile a nebyl ujednan
v tisni, ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek a zarovefi prohladuji, Ze jim nejsou

znamy Z4adné skute&nosti, které by branily fadnému uzavieni tohoto dodatku a jeho plnéni.

2.4. Nedilnou souéasti dodatku jsou néasledujici piilohy:

Cislo piilohy | Nazev
1 Piiloha €.1 dodatku €.1 — ,Katalogovy list ISZR22*

Na ditkaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Datum: 1.10.2013 Datum: 1.10.2013
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
Ceska republika — Sprava zakladnich registr(i AutoCont CZ a.s.

Y5 T\ Y aall
Podpis: ... H . ‘ " Podpisi—erreerris : /L// ...............
Jméno: Ing. Michal Pesek Jméno: Ing. Petr Suntych
Funkce: Reditel Funkce: Clen piedstavenstva

Sprava zakladnich registrd
Na Vapence 14
130 00 Praha 3 - Zizkov
ICO: 720 54 506
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Piiloha ¢.1 dodatku é.1 — ,,Katalogovy list [SZR22%

Katalogovy list SluZby

Identifikace (ID) ISZR22
Nazev Sluzby Zajisténi sluzby pohotovosti SD.
Sluzba v rdmci zaruky NE

Popis Sluzby

Drieni pohotovosti pozic operator a L1 technicky feSitel v dobé Po-
Pa 18.00 - 08.00, So, Ne, svatky pro Provozni prostiedi ZR.

Definice ¢innaosti

Popis ¢innosti

Sluzba obsahuje:

- Pohotovost zaloZniho SD.
SluZba je
Poskytovatele:

zajisténa formou drZeni pohotovosti pracovnikl

- pozice operator
- pozice L1 feSitel analytik
- v aktivnim rezimu sluzba obsahuje roli primarniho SD.

Parametry ¢innosti

Rozsah poskytovani Sluzby

1. Pohotovost - Pracovni kalendar Po-Pa 18-8hod., So, Ne,
Svatky.
2. Aktivni rezim — pfedani funkce primarniho SD.

Mé&siéni platba zahrnuje pohotovost SD AC a moZnost 3 x meési¢né
pfevzeti role primarniho SD do aktivniho reZimu SD na zakladé
pfedani od SD SZR. Pocet prevzeti lze cerpat v rdmci kvartélu
aktualniho roku. Délka jednoho pievzeti aktivniho rezimu je shodna s
jednim cylkem pohotovosti dle pracovniho kalendéafe pohotovosti.
Pfedani role primarniho SD provadi SD SZR v rdmci procesu predani
role primarniho SD nebo telefonicky garant za SD SZR.

Odezva

Dle procesu predavani sluzby mezi SD AC a SD CA SZR.

Obnoveni Sluzby

Méfici bod

Service desk Objednatele

Objem poskytované Sluzby

Doplriujici informace

Poznamka

Platebni podminky

Mésicni platba 65.000,- K& bez DPH nad rdmec pausalu.

Sluzba nezahrnuje

Regeni incident(i.

Zpusob dokladovani

Zaznam v Service desku Objednatele

Soucinnosti Objednatele Potfebnd prava kService desku Objednatele, opravnéni
Poskytovatele vystupovat za Objednatele.
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