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VYZVA K JEDNANI
V JEDNACIiM RiZENi BEZ UVEREJNENI
v souladu s ust. § 21 odst. 1 pism d) zakona €. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen

»,Zakon*), za podminek stanovenych v § 23 odst. 4, pism. a) zakona

pro podlimitni vefejnou zakazku vedenou pod nazvem

,», Technicka podpora systému véasného vyrozuméni 2015 - 2019“.

Pro dodavatele:

CIT.CZ, spol. s r.o.
Jandova 14/630,
190 00 Praha 9
ICO: 26448807

V Praze dne 17. brezna 2015
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1. IDENTIFIKACE ZADAVATELE

1.1 Nazev zadavatele: Ceska republika — Ministerstvo vnitra
Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha?
Zastoupeny: Ing. Miroslavem Hajnym, feditelem Spravy logistického
zabezpedeni Policejniho prezidia CR
IC: 00007064
DIC CZ00007064

(dale jen ,zadavatel)

2. PREDMET A ROZSAH VEREJNE ZAKAZKY

Predmétem verejné zakazky je zajisténi technické podpory systému véasného
vyrozuméni. Podrobna specifikace je uvedena v pfiloze &. 1.

3. TERMIN JEDNANi S UCHAZECEM V JEDNACI RiZENi BEZ UVEREJNENI

Prvni jednani se uskuteéni dne 26. brezna 2015 ve 13:00 hod. na pracovisti zadavatele
na adrese: Policejni prezidium CR, Sprava logistického zabezped&eni, Nadrazni 16, 150 05
Praha 5, 2. patro, Cislo dvefi 201. Toto datum je stanoveno také jako |lhdta pro podani
nabidky zpracované v souladu s touto vyzvou k jednani a jejimi pfilohami. Na toto prvni
jednani uchaze¢ také doruci doklady, které prokazuji jeho kvalifikacni pfedpoklady a navrh
smlouvy o poskytovani sluzeb zpracovany v souladu s touto vyzvou.

Jednacim jazykem bude ¢esky jazyk.

V pfipadé nedohody pfi prvnim jednani mohou byt vyvolana dal$i jednani zastupcu
zadavatele s uchazecem, avSak max. nejpozdéji do 30. dubna 2015.

4. POZADAVKY NA KVALIFIKACI
Uchazec¢ je povinen v nabidce prokazat svoji kvalifikaci. Splnénim kvalifikace se rozumi:

a) splnéni_zakladnich kvalifikanich predpokladu dle § 53 odst. 1 zakona,
zplsobem uvedenym v § 53 odst. 3 zakona. PoZzadovana ¢estna prohlaseni dle § 53
odst. 3 pism. b) a d) zadkona musi byt podepsana osobou opravnénou jednat jménem
¢i za uchazece.

b) splnéni profesnich kvalifikaénich predpokladud, které uchazeé prokaze dle § 54
pism. a), b) zakona.

4.1. PROKAZANI KVALIFIKACE VYPISEM ZE SEZNAMU KVALIFIKOVANYCH
DODAVATELU

Uchaze¢ muze k prokazani kvalifikace predlozZit vypis ze Seznamu kvalifikovanych
dodavatelll vydany provozovatelem seznamu (§ 127 zakona). PredloZi-li dodavatel
zadavateli vypis ze seznamu ve |hité pro prokazani spinéni kvalifikace, nahrazuje tento

vypis prokazani splnéni:
a) zakladnich kvalifikaénich prfedpokladu podle § 53 odst. 1 zakona a

b) profesnich kvalifikacnich predpokladi podle § 54 zakona, v tom rozsahu, v jakém
doklady prokazujici splnéni téchto profesnich kvalifikaénich predpokladi pokryvaji
pozadavky verejného zadavatele na prokazani spinéni profesnich kvalifikacnich predpokladu
pro plnéni verejné zakazky.
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4.2. PRAVOST A STARIi DOKLADU

Pro potfeby tohoto zadavaciho fizeni stac¢i dodat kopie dokladi prokazujici splnéni
kvalifikace.

Doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifikaénich predpokladl a vypis z obchodniho
rejstfiku nesméji byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokazano spinéni kvalifikace,
starsi 90 kalendarnich dnu.

4.3. LHUTA PRO PROKAZANI SPLNENI KVALIFIKACE

Splnéni kvalifikace uchaze¢ musi prokazat na jednani viz €l. 3, pfedloZenim pfislusnych
dokumentu dle €l. 4 této vyzvy ve své nabidce.

5. DALSiI NALEZITOSTI NABIDKY

Soucasti nabidky musi byt také doklady vyhotovené v souladu s ust. § 68 odst. 3
zakona.

6. DELKA ZADAVACI LHUTY
Délka zadavaci Ihaty dle § 43 zakona je stanovena na dobu min. 60dni.

Priloha ¢. 1 — Zadavaci dokumentace

Pfiloha €. 2 — Navrh smlouvy o poskytovani sluzeb

V Praze dne 16. bfezna 2015 \

Ing. Miroslav Hajny

zastupce zadavatele
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Pfiloha &. 1 k &.j. PPR-4208-5/CJ-2015-990656

ZADAVACI DOKUMENTACE

1. SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Predmétem VZ je:

1) Poskytovani servisnich sluzeb a &innosti za Géelem zachovani nepretrZité
provozni funkénosti aplikace véasného vyrozuméni formou dil¢iho plnéni dila
v mésiénich obdobich na zakladé pozadavkill zadavatele,

2) Rozsah vykonu Servisni ¢innosti:

Servisni zasah zajistujici plnou funkénost aplikace véasného vyrozumeéni
spoéiva v provedeni vykon( v uvedeném pofadi nejpozdéji nasledujici den po
nahlaseni:

telefonicka podpora kone¢ného uZivatele,

podpora pres vzdalenou plochu,

zprovoznéni nahradniho systému,

pfijezd servisniho technika k zajisténi funkénosti aplikace nebo
aktualizaci provoznich dat aplikace.

eo0To

2. LHOTA A MiSTO POSKYTOVANi PLNENI

2.1. TERMIN PLNENIi
od 1. 5. 2015 do 30. 4. 2019

2.2. MiSTO PLNENI
Mistem plnéni je: Na Banich 1304, 156 00 Praha 5 - Zbraslav.

3. OBCHODNi A PLATEBNi PODMINKY

Pfilohou &. 1 je zavazny navrh smlouvy o poskytovani sluzeb, do kterého uchazec
doplni své identifikaéni udaje a ostatni chybéjici udaje. Tento navrh kupni smlouvy nemusi
byt podepsany osobou opravnénou jednat jménem &i za uchazeCe a musi byt predlozen v

nabidce.

4. POZADAVEK NA ZPUSOB ZPRACOVANiI NABIDKOVE CENY

4.1. NABIDKOVA CENA

Nabidkovou cenou se pro uéely zadavaciho fizeni rozumi celkova cena za cely pfedmét
plnéni.

Nabidkova cena musi obsahovat veskeré naklady za pfedmét pInéni a souvisejici
naklady spojené s Fadnou realizaci pfedmétu plnéni, tj. napf. naklady za dopravné, baine,
telefonni poplatky, postovné atd.

Uchazeé¢ uvede celkovou nabidkovou cenu a jednotkové ceny jednotlivych casti
predmétu plnéni.
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Nabidkova cena za cely predmét plnéni bude uvedena v ¢eské méné vcetné dané
z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH") v ¢lenéni na cenu bez DPH, sazbu DPH v % a cenu

véetné DPH.

Prekroéeni nebo zména nabidkové ceny je mozna pouze za piredpokladu, Ze v prib&hu
realizace sluzeb dojde ke zmé&nam sazeb DPH. V takovém pfipadé bude nabidkova cena
upravena podle zmény sazeb DPH platnych v dobé vzniku zdanitelného plnéni, a to ve vysi
odpovidajici zméné sazby DPH.

5. POZADAVKY ZADAVATELE NA PRIPRAVU UCHAZECE NA JEDNANI O VEREJNE
ZAKAZCE

Zastupci uchazede musi byt seznameni s touto zadavaci dokumentaci a méli by
zodpovédét vdechny piipadné dotazy technického a obchodniho charakteru zastupcu

zadavatele pfitomnych na jednani.

Zadavatel predpoklada, ze zastupci uchazeée budou mit k dispozici navrh na zpracovani
minimalné téchto bod:

e zpracovani celkové nabidkové ceny bez DPH a véetné DPH za celou zakazku,

e nabizeny zplsob pinéni pfedmétu této vefejné zakazky,

e zpracovany navrh smlouvy.

6. PODMINKY A POZADAVKY NA ZPRACOVANI NABIDKY

6.1. NABIDKA UCHAZECE

Cela nabidka musi byt poté, kdy obé strany dojdou k dohodé piedlozena v jednom
originalnim vyhotoveni (oznacena jako ,original‘) a v jednom vyhotoveni v elektronické
podobé& na vhodném nosiéi dat ve formatu PDF a DOC. Zadavatel doporuéuje oznacit nosi¢
dat identifikaénimi tdaji o dodavateli a nazvem zakazky. Original nabidky musi byt podepsan
osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece.

Nabidka musi byt zpracovana v éeském jazyce.

6.2. CLENENI NABIDKY
Zadavatel doporuéuje zachovat podobu nabidky v nize uvedeném Clenéni:

a) kryci list nabidky obsahuijici identifika¢ni udaje dodavatele, opatieny razitkem a
podpisem opravnéné osoby (osob) uchazete a Udaje, identifikujici pfedmétnou vefejnou
zakazku,

b) obsah nabidky,

c) doklady prokazujici spinéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladu,

d) doklady prokazujici spinéni profesnich kvalifikacnich pfedpokladu,

e) doklady vyhotovené v souladu s ust. § 68 odst. 3 zakona,

f) nabidkova cena,

g) zplsob pInéni vefejné zakazky,

h) ostatni - zde uchaze& uvede informace souvisejici s pinénim vefejné zakazky,

které povazuje za nezbytné,

i) navrh smlouvy podepsany opravnénou osobou,
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) elektronicka forma nabidky ve formatu *.pdf a *.doc — na flash karté nebo CD.

[ S—

7.  OSTATNi PODMINKY ZADAVACIHO RiZENi

7.1. ZMENA PODMINEK ZADAVACi DOKUMENTACE

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo Upravu podminek stanovenych zadavaci
dokumentaci, a to bud na zakladé Zadosti uchazeée o vyjasnéni zadavaci dokumentace,
nebo z vlastniho podnétu.

7.2. POZADAVKY NA VARIANTY NABIDEK

Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.

7.3. ZVEREJNOVANI

Podanim nabidky dodavatel bere na védomi, Ze zadavatel poté, co bude uzaviena
smlouva s dodavatelem, nebo poté, co bude vybérové fizeni zruSeno, zvefejni na profilu
zadavatele na webovych strankach www.zakazky.mvcr.cz smlouvu o poskytovani sluzeb,
jejiz soudasti budou mimo jiné i identifikacni Udaje uchazeée a informace o nabidkové cené
a vyslovuje s vy$e uvedenym souhlas. ‘
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NAVRH

Smlouva o poskytovani sluzeb
¢islo: PPR-4208-.../CJ-2015-990656
uzaviena v souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obéanského zékoniku, ve znéni pozdéjsich
predpist (déle jen ,,obcansky zadkonik®)

I. Smluvni strany

Objednavatel:

Ceska republika - Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

Zastoupen: Ing. Miroslavem Hajnym — feditelem Spravy logistického
zabezpedeni

ICO: 00007064

DIC: CZ00007064

Bankovni spojeni: CNB Praha, &islo uétu: 5504881/0710

Adresa pro

dorucovani faktur: Policejni prezidium CR, OMTZ, P.0.BOX 6, 150 05 Praha 5

Kontaktni osoba: Ing. Martin Bischof

Tel.: 974 843 270

(déle jen objednavatel) na strané jedné
a

Poskytovatel:

Zastoupen: e , jednatelem spolecnosti

FET N T S T et

pIic:

Bankovni spojeni: ... R

Zapséan v obchodnim rejstifku vedeném .................. \ /A ,oddil ....., vloZka .......

(dale jen poskytovatel) na strané druhé

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,,smlouva®),

ktera je uzaviena na zakladé a v souladu s vysledky vefejné zakazky s nazvem ,,Technickd podpora
systému v¢asného vyrozumeéni® pro Ceskou republiku — Ministerstvo vnitra.



IL
Definice pojmi

Piedmét servisu — programové vybaveni komunika¢niho systému specifikované v ¢lanku IV.

Servisni ¢innost — ukony Poskytovatele k udrzovani a/nebo obnovovani funkéniho stavu
Predmétu servisu véetné privodnich sluzeb Poskytovatele s tim spojenych.

Servisni pohotovost — udrzovani servisnich prostfedkt (lidskych i materidlnich zdroji)
Poskytovatele na pracovisti ve stavu bezprostiedni pfipravenosti k Servisnimu zasahu.

Servisni zasah — soubor ukonii Servisni ¢innosti na zékladé vyzadani Objednatele a/nebo na
zaklad€ jinak zjisténé objektivni nezbytnosti vztahujici se k provozu Pfedmétu servisu.

Neopravnény zasah — tkon Poskytovatele na Pfedmétu servisu bez vyzadani Objednatele a bez
objektivni nezbytnosti ve vztahu k provozovani Piedmétu servisu.

Protokol o servisnim zasahu — doklad o provedeni Servisniho zasahu, vystaveny a podepsany
servisnim pracovnikem Poskytovatele a podepsany zastupcem Objednatele.

Telefonicka podpora — poskytovani technickych rad Objednateli k béZnym technickym
otazkam/problémim provozovani Pfedmétu servisu.

Opravnény Zzadatel — pracovnik Objednatele, ktery je opravnén vznaset u Poskytovatele
pozadavky na Servisni ¢innosti.

II1.
Utel a piredmét této smlouvy

Utelem této smlouvy je stanoveni smluvnich podminek pro provadéni Servisni &innosti
(ve smyslu definice dle ¢lanku II. odst. 2 této smlouvy).

Zavazek Poskytovatele provadét Servisni ¢innosti v souladu s ustanovenim ¢lanku IV. a dalSimi
podminkami této smlouvy.

Zavazek Objednatele hradit za provadéni Servisni ¢innosti Poskytovatele cenu dle ¢lanku VI. této
smlouvy.

Iv.

Misto, rozsah, ¢as a zpiisob provadéni Servisni ¢innosti

Misto vykonu Servisni ¢innosti Poskytovatele: Na Banich 1304, 156 00 Praha 5 - Zbraslav.

Rozsah vykonu Servisni ¢innosti:
Servisni zasah zajistujici plnou funkcnost aplikace v€asného vyrozumeéni spoéiva v provedeni
vykontl v uvedeném potadi nejpozdéji nasledujici den po nahlaseni:

a) telefonicka podpora kone¢ného uzivatele,

b) podpora pies vzdalenou plochu,

¢) zprovoznéni nahradniho systému,

d) ptijezd servisniho technika k zajisténi funkcnosti aplikace nebo aktualizaci provoznich

dat aplikace.

Pokud jeden z vykont uvede servisované zatrizeni do plné funkénosti, neni potieba provadét
vykony nasledujici.
Objednateli bude k dispozici nadhradni systém, ktery mize dle svého uvazeni uvést do provozu
v piipadé¢ vypadku hlavniho systému.
Pro udely servisni Cinnosti a telefonické podpory dle élanku II. odst. 2 a 7 této smlouvy, je
vyhrazeno 100 bezplatnych hodin pro kazdy rok trvani smlouvy.

Servisni ¢innost vykonava Poskytovatel vzdy v dobé od 8:00 do 16:30 hod.
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11.

Pozadavky na provadéni servisni &innosti a telefonické podpory jsou vici Poskytovateli
opravnéni vznaset Opravnéni zadatelé (ve smyslu definice dle ¢lanku II. odst. 8 této smlouvy), jez
jsou uvedeni v priloze ¢. 2 této smlouvy, a to prostiednictvim komunikaénich rozhrani
Poskytovatele, jez jsou k tomuto u€elu v provozu v pracovnich dnech v dobé od 8.00 do 16.30 na
téchto kontaktnich ¢islech:

Telefon +420 .......... ,fax +420 .......... ,e-mail c...oiiiii
Pfi pfijmu pozadavku na provadéni Servisni ¢innosti Poskytovatel Opravnénému Zzadateli sdéli
jméno svého technika povéreného provedenim predmétného Servisniho zésahu.

Zpusob provedeni a cEasovou posloupnost jednotlivych tkont Servisnitho zasahu urcuje
Poskytovatel, pticemz za toto urceni plné odpovida, zejména ve vztahu k dodrzeni stanovenych

v oM v

Ihit. Opravu je mozné docasné fesit pomoci nahradniho systému.

Telefonickou podporu poskytuje Poskytovatel Objednateli v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do
16:30 hod.

Pracovnik Poskytovatele poskytujici Telefonickou podporu sdéli Opravnénému zadateli své
jméno a pozadovanou technickou radu poskytne bez zbytecného odkladu, a to bud’ piimo
Opravnénému Zadateli, nebo na zakladé jeho pokynu jinému pracovnikovi Objednatele.

V piipadé potieby poskytne Poskytovatel mimoradné servisni sluzby na Pfedmétu servisu i nad
ramec rozsahu Servisni Cinnosti, avSak vzdy jen na zakladé zvlastni objednavky vystavené
Objednatelem.

V piipadé zjisténi, ze divodem poruchy je hardware, dorué¢i Objednatel Poskytovateli potiebny
dil, popiipadé jej u Poskytovatele objedna.

Objednatel se zavazuje, Ze umozni pfistup k servisovanym zafizenim, nejpozdéji do doby
predavani pozadavku na servisni zasah.
V.

Doklady o Servisni ¢innosti

Technik Poskytovatele, ktery provedl Servisni zasah (ve smyslu definice dle ¢lanku II. odst.
4 této smlouvy), vyhotovi Protokol o servisnim zasahu (ve smyslu definice dle ¢lanku II. odst. 6
této smlouvy), jehoz obsahem je

- nazev a misto Pfedmétu servisu,

- struéna vystizna charakteristika Servisniho zasahu (napf. popis zavady a jejiho
odstranéni),

- datum a ¢asové rozmezi provedeni Servisniho zasahu,

- ptipadné vyhrady k provedeni Servisniho zasahu (napt. vycet nedodélki, jez je treba
ucinit dodatecné),

- jméno a podpis technika Poskytovatele, jenz Servisni zasah proved],

- jméno a podpis prislusného pracovnika Objednatele, jenz plnéni Poskytovatele
poskytnuté Servisnim zdsahem prevzal,

- Casovou naroénost servisniho zasahu (poget hodin stravenych odstratiovanim poruchy)
viz ¢lanek IV. odst. 2 této smlouvy.
Za zajisténi podpisu pracovnika Objednatele (jenz plnéni Poskytovatele poskytnuté Servisnim
zasahem ptevzal) na Protokolu o servisnim zdsahu odpovida technik Poskytovatele, ktery
Servisni zasah provedl. Vzor Protokolu o servisnim zasahu viz PFiloha ¢. 1 této smlouvy.
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O kazdém Servisnim zasahu se vyhotovuje zvlastni (samostatny) Protokol o servisnim zasahu.
Original Protokolu o servisnim zéasahu zlstdva Poskytovateli, jedna kopie ziistava vzdy
Objednateli.

Protokol o servisnim zisahu zaroven piredstavuje zarucni list Poskytovatele za piredmétny
Servisni zasah (napf. za odstranéni vady, ptipadné za vyménéné komponenty Predmétu servisu).

VL
Cena a platebni podminky

Celkova cena ¢&ini .......... Ké bez DPH, t. .......... K¢  véetné 21% DPH

Celkova cena za ptedmét plnéni je cenou koneénou, nejvyse pripustnou a nelze ji prekrocit. Cenu
bude mozné ménit pouze v piripadé zmény zakonnych sazeb DPH.

Cena mésicni platby je stanovena ve vysi .......... K¢ bez DPH, tj. .......... K¢ veetné 21%
D) 4 5 N GO korun éeskych).

Platba za plnéni pifedmétu smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pievodem na tucet
poskytovatele na zaklad¢ faktury, kterou vystavi poskytovatel do 10 kalendainich dni od vzniku
prava fakturovat.

Faktury musi spliovat veskeré pozadavky stanovené ceskymi pravnimi predpisy, zejména
nalezitosti danového dokladu stanovené v ust. § 29 zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, a obchodni listiny stanovené v ust. § 435 ob&anského
zakoniku. Kromé téchto nalezitosti bude faktura obsahovat oznaceni (faktura), ¢islo smlouvy,
oznaceni bankovniho uctu prodavajiciho, datum vystaveni, nazev a sidlo prodavajiciho,
kupujiciho (Ministerstvo vnitra CR, Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7) a pfijemce faktury
(Policejni prezidium CR, P.O.BOX 6, OMTZ, 150 05 Praha 5 - Smichov), cenu bez dané
z ptidané hodnoty; vySe dan¢ z pfidané hodnoty bude zaokrouhlena na celé desetihaléfe nahoru.
Kazda faktura bude vyhotovena ve 2 vytiscich (1 original + 1 kopie).

Platby budou probihat dil¢imi fakturami v mésinich splatkdch po ukonceni mésice. Soucasti
faktur musi byt oboustranné schvélené Protokoly o servisnim zasahu (viz ptiloha €. 1) za dany
mésic. Datem uskuteénéni zdanitelného plnéni bude posledni den mésice, za ktery budou sluzby
poskytovany.

Fakturovana castka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné finanéni Eastky
z bankovniho U¢tu objednavatele uvedeného ve smlouvé ve prospéch bankovniho uctu
poskytovatele uvedeného na fakture.

Faktura je splatna do 30 kalendainich dnd ode dne jejiho prokazatelného doruceni objednavateli
na adresu uvedenou ve smlouve.

Faktura za mésic prosinec v daném roce bude dorucena nejpozdéji do 5. ledna nasledujiciho roku.

. Faktura za mésic prosinec v daném roce je splatnd do 60 kalendainich dnit ode dne jejiho

prokazatelného doruceni objednavateli na adresu uvedenou ve smlouvé.

Objednavatel je opravnén do lhiity splatnosti vratit bez zaplaceni poskytovateli fakturu, ktera
neobsahuje nalezitosti stanovené smlouvou nebo fakturu, které obsahuje nespravné cenové tidaje
nebo neni dorucena v pozadovaném mnozstvi vytiskl, a to suvedenim divodu vraceni.
Poskytovatel je v pfipadé vraceni faktury povinen do 10 pracovnich dnii ode dne doruceni
vracené faktury fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou. Opravnénym vracenim faktury
piestava bézet lhita splatnosti. Nova lhita v piivodni délce splatnosti bézi znovu ode dne
prokazatelného doruceni opravené nebo nové vystavené faktury objednavateli. Faktura se
povazuje za vracenou ve lhité splatnosti, je-li v této lhité odeslana, neni nutné, aby byla v téze
lhuté dorucena poskytovateli, ktery ji vystavil.



12. Platba bude probihat v korunach ¢eskych na zakladé predlozené faktury.
13. Zalohové platby objednavatel neposkytuje.

14. Ceny mimofadnych servisnich sluzeb Poskytovatele na Pfedmétu servisu nad rdmec rozsahu
Servisni ¢innosti (stanoveny ¢lankem IV. odst. 10 této smlouvy) se sjednaji pro kazdy takovy
piipad individualné dohodou smluvnich stran na zékladé aktualni cenové nabidky Poskytovatele.
Takto sjednané ceny mimoiradnych servisnich sluzeb fakturuje Poskytovatel Objednateli zvlaStni
fakturou (datiovym dokladem), tj. nad ramec pausélni ceny stanovené ¢lankem VI. odst. 1. Dnem
zdanitelného plnéni takovych mimofadnych servisnich sluzeb je jejich skute¢né predani/pievzeti
ptislusnymi zastupci smluvnich stran.

15. Pfi prodleni s placenim ze strany Objednatele ma Poskytovatel narok na zadkonny urok z prodleni
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

16. Pokud dojde k poru$e na servisovaném komunikaénim zafizeni v disledku tmysIného, nebo
nedbalostniho poruseni, nebo nedodrzeni provoznich ¢i zaruénim podminek ze strany
Objednatele nebo tieti strany, ktera zatizeni pouziva (zavinéna porucha) nebo v disledku vnéjSich
udalosti, které nezpusobil Poskytovatel (napi. vandalismus, pozar a podobn¢) je Objednatel
povinen uhradit Poskytovateli vedle ceny uvedené v €l. VI. i cenu prace servisniho technika, cenu
spotfebovaného materialu a nahradnich dild, jakoz i vSechny ostatni icelné vynalozené naklady
spojené s provedenim servisni ¢innosti a to podle aktudlniho ceniku Poskytovatele.

VIL
Ostatni povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel je povinen vykonavat Servisni ¢innost ve stanoveném rozsahu a ve stanovenych
¢asovych lhutach.
VIIL
Odpovédnost za vady a $kody
Odpovédnost Poskytovatele za vady Servisni ¢innosti se ¥idi ustanovenim § 2099 a nasl. ob&anského
zékoniku.
IX.
Piechod vlastnického prava a nebezpeci skody

1. Je-li relevantni, vlastnické pravo k pfedmétim plnéni Poskytovatele prechazi na Objednatele
podepsanim Protokolu o servisnim zasahu dle ¢lanku V. této smlouvy.

2. Je-li to relevantni, nebezpedi $kody na pfedmétech plnéni Poskytovatele piechazi na Objednatele
dnem podepsani Protokolu o servisnim zésahu dle ¢lanku V. této smlouvy.

X.
Smluvni pokuta

V piipadé prodleni s plnénim Poskytovatele u fadné vyzadaného Servisniho zdsahu ve vztahu ke

lhiitdm stanovenym v ¢lanku IV. odst. 2 této smlouvy, s vyjimkou:

a) diavodi vys$si moci ve smyslu ustanoveni ¢lanku XII. této smlouvy,

b) piipadu, kdy Poskytovateli nebyl umoznén piistup k zafizenim, na kterych ma provadét servis,

¢) prodleni pfi dodani nahradniho dilii dle €1. IV bod. 10 dle této smlouvy,

je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200,- K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni.



XI.

Trvani smlouvy, odstoupeni

Tato smlouva se uzavira na dobu od 1. 5. 2015 do 30. 4. 2019.

Kterdkoliv smluvni strana mize od této smlouvy odstoupit v piipadé podstatného poruseni
smluvnich zivazki ztéto smlouvy druhou ze smluvnich stran. Za podstatné poruseni této
smlouvy Poskytovatelem, které¢ zaklada pravo objednatele na odstoupeni od této smlouvy, se
povazuje zejména prodleni Poskytovatele s plnénim o vice nez sedm (7) kalendainich dni.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v piipadé, ze:

a) vici majetku Poskytovatele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o
upadku, pokud to pravni predpisy umoziiuji;

b) insolvencni navrh na Poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek Poskytovatele
nepostacuje k uhradé nakladii insolvenéniho tizeni;

c) Poskytovatel vstoupi do likvidace.

Ucinky odstoupeni nastdvaji dnem prokazaného doruceni oznameni o odstoupeni od smlouvy
druhé smluvni strané.

Smluvni strany maji pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodi a to s dvoumésiéni
vypovédni lhitou, jez podind bézet nasledujici den po dni prokazatelného doruceni pisemné
vypovedi smlouvy druhé smluvni strané.

Smluvni strany provedou vzajemné vyporadani do 30 (tficeti) dni po uplynuti vypovédni lhity.

XII.
Vyssi moc
Kterakoliv ze smluvnich stran se osvobozuje od odpovédnosti za ¢aste¢né nebo Uplné nesplnéni
smluvnich z4vazkl v piipadé a v disledku pravni udalosti touto smluvni stranou nezavinéné, za

danych podminek objektivné nepiedvidatelné a objektivné neodvratitelné (dale jen ,,vy$§i moc*).
Za vyssi moc jsou povazovany zejména tyto skute¢nosti:

- pfirodni katastrofy (v€etné nepiedvidatelnych, neobvyklych podminek pocasi, jestlize jejich
pusobeni nebude mozno Celit),

- valka, revoluce, sabotaz a skute¢nosti jim podobné,
- stavky majici legalni charakter.

Smluvni pokuty nebudou v piipadé prodleni z ditvodu vyssi moci uplatiiovany.

XT1I.

Zavérecna ustanoveni
Smluvni strany se zavazuji poskytnout veskerou nezbytnou souc¢innost k naplnéni G¢elu smlouvy.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran s (i¢innosti
od 1.5.2015.

Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava a povinnosti neupravené smlouvou se Fidi
zejména prisluSnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Ptipadné spory smluvnich stran vznikajici ze smlouvy nebo v souvislosti s ni budou feSeny pred
piislusnymi obecnymi soudy Ceské republiky.



5. Jakékoliv zmény ¢&i doplnéni smlouvy je mozZné Cinit vyhradné formou pisemnych cEiselné
oznacenych dodatki ke smlouvé schvalenych obéma smluvnimi stranami.

6. Poskytovatel bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu objednavatele nepostoupi
smlouvu ¢i nepievede jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze smlouvy na jakoukoliv tieti
osobu.

7. Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvetejnénim jeho identifikace a dalSich udaji
uvedenych ve smlouvé vcetné ceny a celého textu smlouvy na profilu objednavatele.

8. Tato smlouva se vyhotovuje ve 4 identickych stejnopisech, z nichZ objednavatel obdrzi po jejich
podpisu 3 vyhotoveni a poskytovatel 1 vyhotoveni.

9. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu piecetly, s jejim obsahem souhlasi a Ze byla sepsana
na zaklade jejich pravé a svobodné viile, a na diikaz toho ptipojuji své podpisy. '

10. Nedilnou souéasti této smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Ptiloha ¢. 1 Protokol o servisnim z4sahu (vzor)
Ptiloha €. 2 Seznam opravnénych osob Objednatele

V Praze dne: V Praze dne:

Za objednavatele: Za poskytovatele:

Ing. Miroslav Hajny e



Pfiloha &.1 ke smlouvé & PPR-4208-  /CJ-2015-990656

Protokol o servisnim zasahu (VZOR)

v owvor

Servisni zasah byl proveden na zakladé zadosti o servisni zasah ze dne:...................

Koncovy uzivatel:
Vyrobni ¢islo (uvedeno na zadni strané poéitace):
Uzivatel:
Adresa:
Meésto:
Kontaktni osoba:
Tel: Fax:

Objednatel:
Jméno, pi{jmen:
Spolecnost:
Adresa:
Meésto:

Kontaktni osoba:
Tel: Fax:

Pii servisnim zasahu bylo shledano:

......................................................................................................................
......................................................................................................................
......................................................................................................................

......................................................................................................................

Po servisnim zasahu je systém bez zavad / se zivadou.

Popis zavady:

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................
......................................................................................................................
......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

N-Praze dne: ouovs covemvnsismmrsmmmsms
Za poskytovatele: Za objednatele:
TR0 s in iinim smns o o1 Sibiassibibbimimbasrs s TVCHOT s o+ 5 smmmunenmoed suis hekamsane



Priloha ¢.2 ke smlouvé ¢. PPR-4208-

/CJ-2015-990656

Seznam opravnénych osob Objednatele

Jméno

Telefon

Fax

E-mail

Operacéni stiedisko

974 843 690

974 842 570




