C. j.: PPR-24506-26/CJ-2012-990656
Pocet listu: 8

SMLOUVA O ZABEZPECENI SERVISNI A TECHNICKE PODPORY
SYSTEMU NA OCHRANU KULTURNIHO DEDICTVI CR - PSEUD

Clanek |.
Smluvni strany
objednatel: Ceska republika — Ministerstvo vnitra
sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
IC: 00007064
DIC: CZ00007064
jednajici: Ing. Stanislav Loskot

zastupce teditele spravy logistického zabezpeceni
Policejniho prezidia Ceské republiky

telefon: 974 884 513

fax: 974 884 402

e-mail: slzsekret@mvcr.cz
bankovni spojeni: CNB Praha 1

Cislo uctu: 5504881/0710
korespondencni adresa: Policejni prezidium CR

P. 0. BOX 6, 150 05 Praha 5

na stran¢ jedné (dale jen ,,Objednatel*)

a

dodavatel: TECHNISERV, spol. sr.o.
sidlo: Baarova 231/36, 140 00 Praha 4
IC: 44264020

DIC: CZ44264020

zapsan v obchodnim rejstiiku, vedenym u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 5239
jednajici: Petr Svagr
jednatel spolecnosti

telefon: 283 023 267

fax: 283 023 222

e-mail: Svagr@techniserv.cz
bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s.
¢islo uctu: 435742011/0100

korespondenc¢ni adresa: Moskevska 86, 101 00 Praha 10

na stran¢ druh¢ (dale jen ,,Dodavatel*)

Na zakladé¢ ust. § 261 odst. 2 a § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Sb., Obchodni zdkonik ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obchodni zakonik®), uzaviraji Objednatel a Dodavatel
tuto smlouvu o dilo:
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Clének I1.
Pfedmét smlouvy

. Predmétem této smlouvy je zajisténi servisniho zabezpeceni a technické podpory aplikace
na ochranu kulturniho dédictvi CR — PSEUD.

Dodavatel se zavazuje provést predmét smlouvy v souladu s podminkami této smlouvy,
v souladu s pravnimi piedpisy a dal§imi normami souvisejicimi s pfedmétem plnéni
vetejné zakazky.

Dodavatel se zavazuje pii predmétu plnéni smlouvy postupovat s odbornou péci, podle
nejlepSich znalosti a schopnosti, sledovat a hajit opravnéné zajmy Objednatele
a postupovat v souladu s jeho pokyny nebo s pokyny jim povéfenych osob.

Objednatel se zavazuje Dodavateli za provedeni pfedmétu smlouvy zaplatit stanovenou
cenu v souladu s podminkami dle této smlouvy.

Clanek I11.
Zpusob zajisténi servisniho zabezpeceni a technické podpory

Dodavatel se zavazuje zabezpecit provadéni piredmétu smlouvy nasledujicim zptisobem:

o poskytnuti asistence prostfednictvim telefonu, v misté instalace nebo vzdalenym
piistupem z ur¢en¢ho pracovisté objednatele, Vv pracovnich dnech (pondéli —
patek) v dobé od 8:00 do 17:00 hodin,

o garantovana doba odezvy je stanovena na nasledujici pracovni den (NBD),

o rozsah podpory ¢ini max. 20 hod. mési¢né (nevycerpané hodiny se pievadéji do
nasledujicitho mésice).

Clanek IV.
HlaSeni pozadavkul na servisni zdsah a poskytnuti technické podpory

HI4Seni pozadavki na servisni zdsah je provadéno odpovédnymi pracovniky Objednatele
na nize uvedena kontaktni ¢isla Dodavatele uvedené v ¢l. V. Telefonické hlaseni musi byt
doplnéno pisemnou formou (fax, ptipadné¢ e-mail), jinak se povazuje toto hlaseni
za nepotvrzené a tudiZ neplatné.

Pti hlaSeni pozadavkl je Objednatel povinen uvést zejména tyto skutec¢nosti:
o 1identifikacni udaje Objednatele, v¢. odpoveédné osoby,
o identifika¢ni udaje Dodavatele, v¢. odpovédné osoby,

o identifikaci projektu: SYSTEM NA OCHRANU KULTURNIHO DEDICTVI CR -
PSEUD,

o pftesny, detailni popis a charakteristiku zavady,
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o ostatni skute¢nosti, které by samy o sob¢, piipadné ve spojitosti s jinymi informacemi,
mohly byt uzite¢né pfi feSeni problémi, odstraniovani zavady.

Clanek V.
Odpovédné osoby a kontaktni udaje

. Kontaktni tidaje pro hlaSeni pozadavkii:

o telefonni ¢islo: 603 280 281, (603 222 001, 605 404 383)
o faxové Cislo: 283 023 222
o e-mail: pseud@techniserv.cz

Odpovédné osoby za stranu Objednatele:

o Ing. Zden¢k Bouda, tel. 974 834 255, email: pseudapl.pcr@gmail.com
Odpoveédné osoby za stranu Dodavatele:

o Ing. Zbysek Koubsky, tel. 603 280 281, email: zkoubsky@techniserv.cz
o Jifi Prokes, tel. 603 222 001, email: jprokes@techniserv.cz

Clének V1.
Cena a platebni podminky

Cena za ptfedmét plnéni je stanovena takto:

Cena bez DPH 686.776,90 K¢
DPH 21% 144.223,10 K¢&
Cena v¢. DPH 831.000,00 K¢

V celkové cené je zohlednéno plnéni poskytované Dodavatelem od 1. 1. 2013, kdy toto
poskytované plnéni nebylo kryté smluvnim vztahem.

Cena je stanovena jako cena kone¢na a nejvyssi ptipustna za plnéni celého predmétu této
smlouvy a nemlzZe byt ptekroCena. Piekrofeni nebo zména ceny je mozZna pouze
za predpokladu, ze v pribéhu realizace sluzeb dojde ke zmé&ndm sazeb dané z ptidané
hodnoty. V takovém ptipadé¢ bude cena upravena podle zmény sazeb dané z pfidané
hodnoty platnych v dob& vzniku zdanitelného plnéni, a to ve vysi odpovidajici zméné
sazby dan¢ z pfidané hodnoty.

Cena obsahuje veSkeré ukony souvisejici s fddnou realizaci této zakdzky a veskeré
naklady souvisejici s fadnou realizaci pfedmétu plnéni, tj. veSkerych hotovych vydaji
(cestovné, telefonni poplatky, poStovné atd.)

Platba za plnéni pfedmétu smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pievodem na tcet
Dodavatele na zaklad¢ vystaveného danového dokladu (dale jen ,faktura®). Zalohové
platby Objednatel neposkytuje.

Uhrada celkové ceny za sluzby se uskuteéni v pravidelnych pololetnich splatkach, datem
uskutecnéni zdanitelného plnéni bude posledni den pololeti, za které jsou sluzby
poskytovany, s vyjimkou mésice prosince, kdy datem uskute¢néného zdanitelného plnéni
bude po dohod¢ stran 5. prosinec. Faktura za prvni pololeti bude predlozena
do 15. ervence 2013 a za druhé pololeti musi byt prokazateln¢ dorucena nejpozdéji
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do 5. prosince 2013. Dodavatel zasle fakturu na adresu Objednatele: Sprava logistického
zabezpeceni Policejniho prezidia CR, Odbor spravy majetku, P. O. BOX 6, Praha 5, 150
05.

Faktura musi spliiovat pozadavky stanovené v ust. § 28 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
zZ ptidané hodnoty, v platném znéni. Faktury musi spliiovat veskeré pozadavky stanovené
Ceskymi pravnimi piedpisy, zejména ust. § 13a obchodniho zdkoniku. Kromé téchto
nalezitosti bude faktura obsahovat, c¢islo smlouvy a oznafeni bankovniho uctu
Dodavatele. Kazda faktura bude vyhotovena ve dvou vytiscich (original + kopie).

Spole¢n¢ s fakturami Dodavatel doda kopie Objednatelem schvaleného Etvrtletniho
vykazu préce.

Faktura je splatna do 21 kalendainich dnti ode dne jejiho prokazatelného doruceni
Objednateli na adresu uvedenou ve smlouvé, Gctovana castka se povazuje za uhrazenou
okamzikem odepsani piislusné castky z bankovniho uctu Objednatele ve prospéch
bankovniho uc¢tu Dodavatele.

Objednatel je opravnén do lhuty splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu Dodavateli, pokud
neobsahuje nalezitosti stanovené smlouvou nebo obsahuje nespravné cenové udaje, nebo
neni dorucena v pozadovaném mnozstvi vytiski, a to suvedenim divodu vraceni;
Dodavatel je v pripadé vraceni faktury povinen do 10 pracovnich dnti ode dne doruceni
vracené faktury ji opravit nebo vyhotovit novou fakturu; opravnénym vracenim faktury
prestava bézet lhuta splatnosti; nova lhiita v ptivodni délce splatnosti bézi znovu ode dne
prokazatelného doruceni opravené nebo nové vystavené faktury Objednateli; faktura se
povazuje za vracenou ve lhuté splatnosti, je-li v této Thité odeslana, neni nutné, aby byla
v téZe Thuté doru¢ena Dodavateli, ktery ji vystavil.

Clének VII.
Termin a misto plnéni

1. Termin poskytovani plnéni je do 31. 12. 2013.

2. Mistem plnéni je objekt Objednatele ul. Bubeneéska 20, Praha 6.

Clanek VIII.
Soucinnost Objednatele

Objednatel je povinen zajistit jako pifedpoklad fadného poskytovani podpory ze strany
Dodavatele:

vzdaleny zabezpeceny pfistup k dotCenym systémim a do testovaciho prostiedi
uzivatele ke vSem systémum, které souviseji s pfedmétem této smlouvy a to formou
vzdaleného zabezpeceného piistupu ze zabezpeceného pracovisté ve vzdjemné
dohodnut¢ lokalité,

potebnou soucinnost pracovniki Objednatele.
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Clének IX.
Ostatni podminky

1. Servisni zabezpeceni a technickd podpora dodané aplikace PSEUD Vv ramci pausalni
podpory nezahrnuje:

o vyménu software tietich stran pokud to licen¢ni podminky nepovoluji nebo pokud
tento upgrade vyzaduje nutnost upravy dodaného systému nad sjednany objem
servisniho zabezpeceni a technické podpory,

o upgrade nebo update software nebo systétmu nad sjednany objem servisniho
zabezpeceni a technické podpory,

o zruSeni podpory software tfetich stran,

o jakékoliv dalsi zmény vyzadujici Upravy dodaného systému nad sjednany objem
servisniho zabezpeCeni a technické podpory, (napf. tvorba novych funkcionalit
systému apod.),

o upravy vyplyvajici ze zmény legislativy systému nad sjednany objem servisniho
zabezpeceni a technické podpory,

vvvvvv

datovych siti Objednatele nebo vetejnych datovych siti.

2. Poskytovana pausalni podpora nezahrnuje a negarantuje nasledujici:
o Chyby, které vzniknou neodbornym Objednatele nebo tietich stran,

o Chyby, které vzniknou nefunkénosti sitové infrastruktury a technického vybaveni
(napf. servery, routery, pepinace, ...),

o Chyby vzniklé nefunkénosti systémt Objednatele nebo systému tietich stran,
na kterych je zavisld funkce casti, jez jsou predmétem servisniho zabezpeeni
a technické podpory a zaroven nejsou pod spravou a kontrolou Dodavatele,

o Chyby vzniklé v disledku zasahu vy$si moci,

3. Dodavatel neodpovida za poskozeni operanich systému, aplikaénich programi
a uzivatelskych dat Objednatelem a tfetimi osobami. Objednatel je povinen provadét
veskera opatfeni pro zajiSténi bezpecnosti a zachovani operacnich systémi, aplikacnich
programu a uzivatelskych dat.

Clanek X.
Smluvni sankce a ndhrada Skody

1. Vpfipadé nedodrzeni terminu splnéni pifedmétu smlouvy, za nedodrZeni lhity
pro odstranéni nedostatkli a vad pfedmétu plnéni, doslo li k nému v disledku zavinéni
Dodavatele za kazdy jednotlivy nedostatek a kazdou jednotlivou vadu se Dodavatel
zavazuje zaplatit smluvni pokutu z prodleni ve vysi 0,05% z celkové ceny za predmeét
plnéni bez dan¢ z ptidané hodnoty za kazdy, byt’ i zapocaty den prodleni.
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2. Pfi prodleni s uhradou faktury bude Objednateli uctovan arok z prodleni v zakonné vysi
p.a. z dluzné ¢astky bez DPH, ktery bude vykalkulovan za kazdy i zapocaty den prodleni.

3. Smluvni pokuta a Grok z prodleni jsou splatné do 30 dnti od obdrZeni pisemné vyzvy
opravnéné strany k zaplaceni smluvni pokuty nebo tiroku z prodleni, a to na bankovni tcet
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.

4. Ustanovenim o smluvni pokuté neni doteno pravo opravnéné strany na nahradu skody
V plné vysi. Nepfipousti se omezeni odpovédnosti za Skodu, vyse nahrady skody a sankci
uvedenych ve smlouve, a to ani v ptipad¢, ze pro piislusné poruseni je stanovena smluvni
pokuta. Neni omezena vyse Skody, kterou lze pfi poruseni smlouvy predvidat.

Clanek XI.
Odpovédnost za vady

Dodavatel garantuje, ze pfedmét plnéni bude mit vlastnosti a bude fungovat v souladu
s pozadavky Objednatele uvedenymi v této smlouvé.

Clanek XII.
Duvérné informace

1. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni této smlouvy

a. si mohou vzajemn¢ umysiné nebo i opomenutim poskytnout informace, které
budou povazovany za divérné (dale diveérné informace);

b. mohou jejich zaméstnanci nebo tfeti osoby ziskat védomou ¢innosti druhé strany
nebo 1 jejim opominutim ¢i jinak pfistup k dvérnym informacim druhé strany.

2. Tyto diveérné informace jsou povazovany za obchodni tajemstvi.

3. Predavajici strana zlistdva vyluénym nositelem prav k veSkerym divérnym informacim
a prijimajici strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni divérné informace, zejména bude o nich zachovavat
mlcenlivost a zajisti, aby s nimi ve stejném rozsahu nakladaly i tfeti osoby, kterym je
poskytne v souladu stouto smlouvou ¢i event. nedopatienim zpiistupni. S vyjimkou
preneseni vysledki plnéni na nosi¢, ktery bude piedan Objednateli, se obé strany zavazuji
neduplikovat Zadnym zpiisobem divérné informace druhé strany, neptedat je tfeti strané
ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupciim s vyjimkou téch, kteti s nimi potiebuji byt
seznameni k splnéni smlouvy. V ptipadé plnéni této smlouvy se smluvni strany zavazuji
Cinit tak vzdy jen v nezbytné nutném rozsahu. Obé€ strany se zaroven zavazuji nepouZzit
diivérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni Smlouvy.

4. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za davérné bez ohledu
na formu jejich zachyceni veskeré informace, které nebyly smluvni stranou oznaceny jako
veifejné a které se tykaji smluvnich stran (zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich
¢innosti, struktute, hospodarskych vysledcich) anebo informace, pro nakladani, s nimiz je
stanoven pravnimi piredpisy zvlaStni rezim utajeni (zejména hospodaiské tajemstvi,
utajované skutecnosti, sluzebni tajemstvi). Dale se povazuji za divérné takové informace,
které jsou jako diveérné vyslovné oznacCeny smluvni stranou. Za divérné informace se
v zadném piipadé nepovazuji informace, které se v priibéhu trvani smlouvy staly vefejné
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znamymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale informace
ziskané smluvni stranou na zékladé postupu nezavislého na smlouvé nebo druhé smluvni
stran¢, pokud je smluvni strana schopna tuto skutecnost dolozit, a kone¢n¢ informace
poskytnuté smluvni strané tfeti osobou, ktera takové informace neziskala poruSenim
povinnosti jejich ochrany.

Pokud jsou divérné informace poskytovany v pisemné podob¢ nebo ve formé textovych
souborii na pocitacovych médiich, je piedavajici strana povinna upozornit pfijimajici
stranu na diivérnost takového materidlu na titulni strance slovy ,,daveérné®.

Clanek XIII.
Odstoupeni od smlouvy

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v souladu sust. § 344 a nasledujicich
obchodniho zakoniku.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v piipad¢, ze

a. vuci majetku dodavatele probiha insolven¢ni fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o upadku, pokud to pravni predpisy umoziuji;

b. insolven¢ni navrh na dodavatele byl zamitnut proto, Ze majetek dodavatele
nepostacuje k thrad¢ nékladii insolvenéniho fizeni;

c. dodavatel vstoupi do likvidace.

Odstoupeni od této smlouvy je uc¢inné a smlouva zaniké s vyjimkou ustanoveni, ktera maji
podle zédkona nebo této smlouvy trvat i po ukon¢eni smlouvy, dnem doruceni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Odstoupenim od smlouvy ¢i dohodou nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich
pokut, ochrany diivérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti,
zZ jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat 1 po odstoupeni (zejména povinnost poskytnout
penézitd plnéni za plnéni poskytnutd pfed dnem UCinnosti odstoupeni ¢i dohody
0 ukonceni).

Nejpozdéji do 30 dnli od ukonceni této smlouvy dohodou ¢i odstoupenim, provedou
smluvni strany protokolarné¢ vypotadani plnéni provedenych k datu, kdy byla smlouva
ukoncena.

Clanek XI1V.
Zaveérecna ustanoveni

Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava a povinnosti vyslovné
neupravené¢ touto smlouvou se fidi pfisluSnymi ustanoveni obchodniho zdkoniku a
v dalSich oblastech dle ptislusSnych pravnich piedpist.

Jakékoli zmény, dodatky ¢i zruSeni této smlouvy musi byt ucinény formou pisemnych
a Ciselné oznacenych dodatkli ke smlouve schvalenych obéma smluvnima stranami.

Spory smluvnich stran vznikajici ze smlouvy nebo Vv souvislosti sni budou feceny
pted ptislusnymi soudy Ceskeé republiky.

7/8



10.

11.

C. j.: PPR-24506-26/CJ-2012-990656
Pocet listu: 8

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, pfechdzeji na pravni nastupce
smluvnich stran.

Strany této smlouvy se dohodly, Ze Zzadnd z nich neni opravnéna postoupit sva prava
a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy tieti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany.

Neplatnost nekterého ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé¢ smlouvy,
pokud nejde o skutecnost, se kterou spojuje zakon takové ucinky. Strany této smlouvy se
zavazuji nahradit neplatné ustanoveni této smlouvy jinym, které svym obsahem
a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni ptiivodniho, neplatného.

Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné ze zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nekterych zakonu (zakon o financni kontrole),
ve znéni pozdé&jsich predpisti, provedly finan¢ni kontrolu zavazkového vztahu
vyplyvajiciho ze smlouvy.

Dodavatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim celého textu smlouvy na
profilu zadavatele www.softender.cz.

Dodavatel se zavazuje predlozit objednateli veSkeré dokumenty v souladu s ust. § 147a
odst. 4 a 5 zakona €. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisi
(déle jen ,,ZVZ*). Neptedlozenim téchto dokumentli dodavatel bere na védomi, Ze by se
vsouladu sust. § 120a ZVZ dopustil spravniho deliktu se vSemi dusledky z toho
vyplyvajicimi.

Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech identickych vytiscich v ¢eském jazyku s platnosti
originalu, z nichz Objednatel obdrzi 3 vytisky, Dodavatel 1 vytisk.

Tato smlouva je platna a u¢inna dnem podpisu zastupci obou smluvnich stran a uzavira se
na dobu urcitou do 31. 12. 2013.

V Praze dne 28. 3. 2013

Za Objednatele Za Dodavatele

Ing. Stanislav Loskot, v. r. Petr Svagr, v. 1.
Ing. Stanislav Loskot, Petr Svagr
zastupce teditele jednatel spolecnosti
Spravy logistického zabezpeceni TECHNISERV, spol. sr.0.

Policejniho prezidia Ceské republiky
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