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Předmět a rozsah plnění veřejné zakázky 
 
Poskytování informací a pomoc související s využíváním 2 licencí PowerBuilder Enterprise 
for Windows a poskytování aktuálních verzí produktů. 
 
Způsob poskytování podpory: 

- poskytování konzultací a informací souvisejících s užíváním produktů přes telefon,  
e-mail a web 

- pomoc při řešení problémů formou oprav a doporučení k užívání produktů  
- dodání nových verzí včetně aktivačního klíče 

 

 
Vypracoval:  Mgr. Jiří Šídlo 
 tel.: 974 884540 
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