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TECHNICKÁ SPECIFIKACE 
veřejné zakázky malého rozsahu  

 

 
„Opravy komponentů tvořící AV techniku na chráněném pracovišti OPIS a KŠ“ 

 
 
 
Opravy a servisní podpory pro AV technologie 
 
Na OPIS GŘ HZS jsou kromě videokonferenčních technologií instalovány AV technologie – 
zobrazovací, ozvučovací, interaktivní, distribuční, řídící a jiné. Tyto technologie tvoří ucelený 
systém, který slouží pro podporu činností na OPIS GŘ HZS. Provoz těchto technologií je 
nezbytným podkladem pro provoz videokonferenční technologie, a proto je nutná v této 
oblasti přesně definovaná servisní podpora.  

 
Rozsah servisní podpory pro Ostatní AV technologie 

 
Uváděné parametry servisní podpory se týkají veškerých komponentů AV technologie 
instalované na OPIS GŘ HZS: 
 

 Komponenty Videokonferenční technologie budou po celou dobu trvání smlouvy 
opravovány v režimu placených oprav. 

 Servisní odezva na servisní požadavek do 24 hodin (v pracovních dnech) od 
okamžiku prokazatelného nahlášení závady 

 Překlenutí závady a její finální odstranění v nejkratším možném režimu 
 
 

Ceny servisních zásahů – uchazeč uvede v návrhu smlouvy jednotkové položky za  
1 hod. práce: 
 

1. Cena oprav HW zařízení: 
2. Cena SW servisních prací: 
3. Cena diagnostiky a testování systémů: 

 
Pro hodnocení nabídek bude využit modelový případ: 
Výměna lampy projekčního modulu Synelec 1200 + testování a servis a oprava HW 

 
Cena v Kč 
bez DPH 

DPH 
Cena v Kč  

s DPH 

Originální lampa projekčního modulu Synelec 1200    

Provedení diagnostiky systému v rozsahu 3 hodin    

Provedení servisu SW v rozsahu 5 hodin    

Provedení oprav HW v rozsahu 5 hodin    

Celkem    
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Veškerá zařízení si lze prohlédnout v den konání prohlídky místa plnění, kde 
bude možno získat další technické informace týkající se předmětu zakázky. 
 
 

Pozor! Prohlídka chráněného pracoviště OPIS, kde bude VZ realizována, je 

z důvodů složitosti ovládání celé technologie, transparentnosti a rovného přístupu k 

poskytování dat a informací, povinná. (viz datum ve výzvě) 

 

 

 


