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Oznaceni sluzby

IP Trunk

Strucny popis sluzby

Fyzické pripojeni lokality koncového uzivatele do prostredi verejné telefonni sité prostiednictvim IP Trunku.

Popis vlastnosti sluzby

Fyzické pfipojeni pobockové ustfedny zakoncené Ethernet vyuzivajici protokol SIP nebo H.323.

Nafizuje-li to konkrétnimu operatoru regulator, musi sluzba umozriovat Carrier Selection / Carrier Preselection.

IP Trunk nesmi byt realizovan prostfedim verejného internetu (musi byt realizovan vyhrazenym datovym okruhem).

Jednotlivé individualni parametry sluzby jsou definovany timto KL.

Pfenos faxu bude zajistén protokoly G.711A, G.711 passthrough nebo T.38.

Soucasti ceny za sluzbu je i platba za preneseni telefonniho Cisla / telefonnich ¢isel, dochazi-li ke zméné poskytovatele sluzeb. Koncovy
uzivatel sluzby musi zajistit spolupraci spravce pobockové ustiedny, ktera bude ke sluzbé pfipojena.

Pouzitelné technologie

Pro realizaci sluzeb IP Trunk je poZzadovano poutziti vyhradné téchto prenosovych technologii:

- metalickd vedeni

- opticka vedeni

- radiové spoje
0 pro sluzby s parametrem SLA 99,5 % a vy$Sim musi byt pouZita technologie pracujici na kmitoctech s individudlnim opravnénim
[0}
0 technologie pracujici v pasmech se vSseobecnym oprdvnénim je povoleno pouZivat pouze pro sluzby s parametrem SLA nizSim

nez 99,5 % s vyjimkou technologie WiFi v pasmu 2,4GHz a 5GHz

Lokalizace sluzby

Adresa budovy, mistnost, identifikator adresniho mista — povinny parametr, lokalita bude ovérena proti registru RUIAN

Monitoring sluzby

N/A

Podminéno sluzbami

N/A

Maximalni doba zfizeni sluzby

90 kalendarnich dni

Nazev skupiny parametru Kod parametru Popis
piny p ID Parametru P

Pocet hlasovych kanald E:r:(ilu-SO Pfipojeni IP Trunkem s poctem hlasovych dle specifikace koncového uzivatele

Typ trunku IPT-SIP Trunk je realizovan s protokolem SIP pro trunk méd
TYTR1
IPT-H323 . L
TYTR2 Trunk je realizovan s protokolem H.323

Kodek G.711A N . . . . Y . .

oae KODE1 Pro pfenos hlasu je pouZit kodek G.711 Alaw — jedna se o prenos hlasového signalu bez komprese
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G.729 Pro pfenos hlasu je pouZit kodek G.729 — jedna se o prenos hlasového signélu s kompresi (minimalni poZadovana Sirka
KODE2 pasma na jeden hovorovy kanal je 8 kbit/s
Cislovaci plan 2;_110 Provolbovy blok Nx 10 ¢isel (koncovy uZivatel definuje poZzadovany pocet blokl 10 Eisel)
CP-100 . » - Lo B . »
cPL2 Provolbovy blok Nx 100 cisel (koncovy uZivatel definuje pozadovany pocet blokd 100 cisel)
CP-1000 . " - Lo S , o
cPL3 Provolbovy blok Nx 1 000 c¢isel (koncovy uZivatel definuje poZzadovany pocet blok( 1 000 cisel)
CP-10000 . " - Lo S , o
CPLA Provolbovy blok Nx 10 000 cisel (koncovy uzivatel definuje pozadovany pocet blokd 10 000 cisel)
G t i dost t SLA-HL-99,0 . , T . ‘ . (y A
arantovana dostupnos HSLA1 ! Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99%. Vypadek sluzby musi byt nahlasen koncovym uzivatelem.

SLA-HL-99,5%
HSLA2

SluZzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,5%. Vypadek sluzby musi byt nahlasen koncovym uzivatelem.

SLA-HL-99,9 SluZzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,9%. Sluzba s timto SLA musi byt realizovéna se zalohou 1:1.
HSLA3 Koncovy uZivatel zajisti dostatecny pocet port na PBX. Vypadek sluzby musi byt nahlasen koncovym uZivatelem.
Hlasova VPN \H/\P/E-NHOL-N Zadné telefonni ¢islo sluzby neni za¢lenéno do hlasové VPN.
Zartazeni sluzby do hlasové VPN. Koncovy uZivatel specifikuje pocet telefonnich &isel, kterd budou u dané sluzby
VPN-HL-A vy ) . , " g
HVPN1 za¢lenéna do hlasové VPN, realizované poskytovatelem. VPN bude realizovdna v pouze rdmci sluzeb jednoho

operatora — nejedna se o multi-operatorskou VPN.

Pausalni platba za hovorné

FLAT-RATE-NE
FLATO

Veskeré hovorné je uctovano dle skuteéné provolanych minut.

FLAT-RATE-FIX
FLAT1

Hovory do pevnych siti v Ceské republice nejsou Gétovany dle skute¢ného objemu uskuteénénych hovord, ale na
zakladé pausalni platby.
Koncovy uZivatel specifikuje pocet Cisel (Uc¢astnikd), kterd maji byt zaclenéna pod program Flat Rate — Fix. Pausalni
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:

- mistni,

- meziméstska,

- neverejné negeografické sité a

- volani do hlasovych VPN.
Pro vyuZiti této varianty sluzby je koncovy uzivatel povinen predloZit podrobny vypis volani z dotéenych Cisel za 3
zUctovaci obdobi.
Prekroci-li v kterémkoli mésici provozovani této sluzby objem volani plvodni objem o vice nez 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uzivatelem o Upravé ceny za pausalni zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uzivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluzba naddle uctovdna jako by byla provozovana ve varianté FLAT-RATE-
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NE.

Hovory do pevnych a mobilnich siti v Ceské republice nejsou Gétovany dle skute¢ného objemu uskuteénénych hovord,
ale na zakladé pausalni platby.
Koncovy uZzivatel specifikuje pocet Cisel (Ucastniku), ktera maji byt zaclenéna pod program Flat Rate — Fix+M. Pausalni
platba se vztahuje na nasledujici sméry volani:

- mistni,

- meziméstska,

FLAT-RATE- - neverejné negeografické sité,
FIX+M - volani do hlasovych VPN a
FLAT2 - mobilni sité v CR.
Pro vyutZiti této varianty sluzby je koncovy uzivatel povinen predloZit podrobny vypis volani z dotéenych cisel za 3
zUctovaci obdobi.
Prekroci-li v kterémkoli mésici provozovani této sluzby objem volani plvodni objem o vice nez 30%, je poskytovatel
opravnén jednat s koncovym uzivatelem o Upravé ceny za pausalni zpoplatnéni hovorného. Nedohodnou-li se koncovy
uzivatel a poskytovatel na nové cené, bude sluzba nadale uctovana jako by byla provozovana ve varianté FLAT-RATE-
NE.
Identifikace zlomyslnych volani :;xE)NE Sluzba neumoznuje identifikaci zlomyslnych volani.
IZV-ANO N . et . , -
2Vl SluZba s identifikaci zlomysInych volani.
(6] i odchozich volani OMEZ-NE . . , L v g s M
mezeni odchozich volani Sluzba neomezuje odchozi voldni do Zddného sméru.
Ooovo
OMEZ-MEZ Zamezeni odchozich mezindrodnich volani
oovi
OMEZ-MOB Zamezeni odchozich volani do mobilnich siti
oov2

OMEZ-MEZ+ZVL
00vV3

Zamezeni odchozich mezinarodnich voldni a pristupu ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim

OMEZ-MAX Zamezeni odchozich mezindrodnich a dalkovych volani, volani ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim a volani do
oov4 mobilnich siti

gl(\)/l\ESZ-ZVLl Zamezeni pristupu ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim — pristupova cisla 906, 909 a 976

gg\z-zvu Zamezeni pristupu ke sluzbam se zvlastnim tarifovanim — pristupova ¢isla 900, 906, 909 a 976

8?\572-T0TAL Zamezeni vSech odchozich volani s vyjimkou volani tisnovych
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Vykaz hovord postou VHP-NE iy
Bez zasilani postou
VHPO
VHP-STD C e B LV . iy . .
VHPL Zasilani standardni vyuctovani podle specifikaci CTU poStou jedenkrat za zucétovaci obdobi
Podrobny vypis hovor( zasilany posStou jedenkrat za zi¢tovaci obdobi v rozsahu:
- volané ¢&islo
VHP-ENH - datum a hodina volani
VHP2 -
- doba trvani hovoru
- cena hovoru
Vykaz hovord on-line x:;}ol_laNE Bez podrobného vypisu hovord dostupného on-line elektronickou formou
Podrobny vypis hovorl dostupny on-line elektronickou formou:
- volané ¢islo
VH-OL-ANO - datum a hodina volani
VHOL1

- doba trvani hovoru
- cena hovoru
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